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RESUMO: As cooperativas de crédito sdo instituigdes financeiras reguladas
pelo Sistema Financeiro Nacional (SFN), normatizadas pelo Conselho Moneta-
rio Nacional (CMN) e supervisionadas pelo Banco Central do Brasil (BACEN).
A procura pelas cooperativas de créditos se intensificou, principalmente, pelo
fato delas oferecerem os mesmos produtos e servigos que um banco convencio-
nal, mas com taxas e beneficios mais atrativas. Contudo, a preocupagdo com a
capacidade financeira dessas instituigdes, vem sendo alvo de estudos que possi-
bilitam a avalia¢@o de seus resultados por meio da padronizacgdo de seus indices
para avaliag¢ao dos riscos, controle ¢ supervisao, o sistema PEARLS, criado pelo
Conselho Mundial de Cooperativismo de Crédito (WOCCU). Assim, o presente
estudo buscou construir a tabela de indice-padrdo do setor do cooperativismo de
crédito, a fim de avaliar a situagdo das cooperativas por meio dos decis obtidos
pela construgdo e analises de tabelas. A metodologia utilizada foi o estudo de
caso, que teve como amostra 34 Cooperativas de Livre Admissao do Estado do
Parana no ano de 2015. As informagdes foram tiradas do site do Banco Central
do Brasil, utilizando o Sistema PEARLS para realizacdo do calculo dos indices.
Observou-se que, em alguns casos, como no indicador R4 que tem o objetivo de
medir o custo dos fundos de empréstimos, aproximadamente 22% ndo apresenta
nenhum indice. No indicador S5, todos os indicadores apresentados foram su-
periores a 1,0, o que apresenta uma situagdo favoravel. Também vale destacar o
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132 Analise de desempenho das cooperativas...

indicador S7, apresentou desempenho satisfatorio, chegando a atingir um cresci-
mento de 143% do Patriménio Liquido Ajustado.

PALAVRAS-CHAVE: Analise Financeira. Cooperativa de Crédito. Sistema
PEARLS.

PERFORMANCE ASSESSMENT OF CREDIT UNIONS IN THE STATE
OF PARANA: AN APPLICATION OF THE PEARLS SYSTEM

ABSTRACT: Credit unions are financial institutions regulated by the Brazilian
National Financial System (SFN), standardized by the Brazilian National Mone-
tary Council (CMN) and supervised by the Central Bank of Brazil (BCB). The
demand for credit unions has intensified in recent years mainly because they
offer the same products and services as conventional banks, but with more at-
tractive fees and benefits. Nevertheless, concern about the financial capacity of
these institutions has been the focus of several studies that allow the assessment
of their results through the standardization of their indexes for assessing risk,
control and supervision, which is known as the PEARLS system, created by the
World Council of Credit Unions (WOCCU). Thus, the purpose of this study is
to construct a standard-index chart for the credit union sector in order to assess
the situation of the credit unions through them. A case study methodology was
applied, using a total sample of 34 Free Admission Credit Unions in the state of
Parana in 2015. The information was collected from the Central Bank of Brazil
website, using the PEARLS system for the calculation of the index. It was ob-
served that in some cases, such as in the R4 indicator, which has the purpose of
measuring the cost of loan funds, approximately 22% do not present any index.
In indicator S5, all indexes were greater than 1.0, which presents a favorable
situation. It is also worth mentioning indicator S7, which presents a satisfying
performance, reaching up to 143% growth in the adjusted net worth.

KEYWORDS: Credit Union. Financial Analysis. PEARLS System.

ANALISIS DE RENDIMIENTO DE LAS COOPERATIVAS DE
CREDITO DEL ESTADO DE PARANA: APLICACION DEL SISTEMA
PEARLS

RESUMEN: Las cooperativas de crédito son instituciones financieras reguladas
por el Sistema Financiero Nacional (SFN), estandarizadas por el Consejo Mone-
tario Nacional (CMN) y supervisadas por ¢l Banco Central de Brasil (BACEN).
La buisqueda por cooperativas de crédito se intensifico, principalmente, por el he-
cho de que ofrecen los mismos productos y servicios que un banco convencional,
pero con tasas y beneficios mas atractivos. Sin embargo, la preocupacion con la
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capacidad financiera de esas instituciones, viene siendo objeto de estudios que
posibilitan la evaluacion de sus resultados por la estandarizacion de sus indices
para la evaluacion de los riesgos, control y supervision, el sistema PEARLS,
creado por el Consejo Mundial de Cooperativas de Crédito (WOCCU). Asi, el
presente estudio busco construir la tabla de indices estandares del sector del co-
operativismo de crédito, para evaluar la situacion de las cooperativas por medio
de los deciles obtenidos por la construccion y analisis de las tablas. La metodo-
logia utilizada fue el estudio de caso, que tuvo como muestra 34 Cooperativas de
Libre Admision del Estado de Parana en el afio 2015. Las informaciones fueron
retiradas del sitio del Banco Central de Brasil, utilizando el Sistema PEARLS
para la realizacion del calculo de los indices. Se observd que, en algunos casos,
como en el indicador R4 que tiene el objetivo de medir el costo de los fondos
de préstamos, aproximadamente 22% no presenta ningtn indice. En el indicador
S5, todos los indicadores presentados fueron superiores a 1,0, lo que presenta
una situacion favorable. También vale destacar el indicador S7, present6 desem-
pefio satisfactorio, llegando a alcanzar un crecimiento de 143% del Patrimonio
Liquido Ajustado.

PALABRAS CLAVE: Analisis Financiera. Cooperativas de Crédito. Sistema
PEARLS.

1 INTRODUCAO

Devido a atual conjuntura macroeconomica vivenciada pela sociedade
brasileira, contratar servigos e produtos bancarios com taxas atrativas tém se
tornado uma grande dificuldade para muitos, sejam eles pequenos ou grandes
empresarios. Oferecendo os mesmos servigos ¢ produtos que os bancos tradi-
cionais, as cooperativas de créditos se destacam no mercado e passam a ter boas
perspectivas que favorecem o seu seguimento. Diferentemente dos bancos con-
vencionais, as cooperativas de crédito sdo institui¢des financeiras formadas pelas
associagoes de pessoas focadas em prestar servigos exclusivamente aos seus as-
sociados, oportunizando ao mesmo atendimento personalizado a suas necessida-
des, servigos e produtos com taxas atrativas. Além dessas vantagens, ha também
a divisdo dos rendimentos com todos os associados ao final do periodo, que tem
sido um dos diferencias oferecidos.

Pela facilidade de se associar ¢ em contratar servicos financeiros, duvi-
das comegaram a surgir quanto a capacidade de autofinanciamento destas insti-
tuicdes. Com isso, varios estudos comegaram a ser realizados, ndo s6 com essa
finalidade, mas de oferecer uma ferramenta de gerenciamento de informagdes,
criagdes de rating e supervisao das cooperativas de crédito (WOCCU, 2010).
Nomeado de sistema PEARLS, esse sistema em sua esséncia, tornou-se um siste-
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ma de aviso-prévio, gerando informagdes uteis para o gerenciamento financeiro
das cooperativas de crédito (VASCONCELOS, 2010).

Conciliado com as técnicas de analise financeira, é possivel observar
e construir cenarios da real situagdo financeira e econdmica que se encontra. A
partir disso, € possivel estabelecer a real situagdo financeira e econdémica, dando
suporte ao gestor na tomada de decisdo.

O objetivo deste artigo ¢ a constru¢do ¢ analise da tabela de indice-
-padrdo do ano de 2015 para as cooperativas de crédito de livre admissdo do
Estado do Parana, utilizando os indicadores calculados a partir das técnicas do
sistema PEARLS.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Cooperativismo no Brasil

As cooperativas sido sociedades de pessoas, de natureza juridica, insti-
tuida pela Lei n® 5.764, de 16 e dezembro de 1971, com a finalidade de prestar
servigos aos seus associados. As cooperativas integram o Sistema Financeiro
Nacional (SFN), atuando no mercado de crédito. Elas sdo autorizadas a captar
recursos junto ao publico, podendo, portanto, criar moeda escritural ¢ até mesmo
bancos comerciais, multiplos com carteira comercial. Também sdo instituigdes
normatizadas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e supervisionadas pelo
Banco Central (BACEN).

O cooperativismo de crédito iniciou no Brasil no inicio do século XX,
sendo trazido pelos imigrantes alemdes e italianos, numa tentativa de resolver
os seus problemas de crédito, produg@o e consumo. Os imigrantes quase sempre
radicados no sul do pais trouxeram para esta regido a riqueza de sua cultura, des-
tacando o gosto pelo trabalho coletivo, o verdadeiro sentido de comunidade e a
pratica da cooperagdo (ALBUQUERQUE, 1996). Em 28 de dezembro de 1902,
foi criada a primeira cooperativa de crédito brasileira, no Municipio de Nova
Petropolis (RS), com o nome de Caixa de Economia e Empréstimos Amstad,
batizada posteriormente de Caixa Rural de Nova Petropolis. Essa cooperativa
continua em atividade até os dias atuais, porém, sob a denomina¢ao de Coopera-
tiva de Crédito Rural de Nova Petropolis (PINHEIRO, 2008).

No Brasil, as maiorias das cooperativas ativas referem-se as categorias
de Empregados ou Servigos e de Live Admissdo, quantitativamente 343 e 335
respectivamente. Enquanto a categoria de Empregado e Servigos ¢ representa-
da por associagdes de pessoas que, por meio da ajuda mutua e de uma atuag@o
coletiva, buscando a melhor administragdo de seus recursos financeiros, as de
Livre Admissao podem receber qualquer pessoa fisica e juridica que nio exerca
concorréncia com a cooperativa, também nao ¢ permitido o ingresso da Unido,
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Estados/Distrito Federal ou Municipios. Ambas atuam na prestagdo de servigos,
como empréstimos ¢ administragdo de poupangas. Sao equiparadas as institui-
¢des financeiras e tém seu funcionamento autorizado e regulado pelo Banco Cen-
tral do Brasil. Conforme a Lei n° 3 106, de 25 de junho de 2003, fica facultativa
a limitag@o de associados a categorias profissionais, sendo permitida a inclusido
de qualquer pessoa com interesse comum.

Quadro 1: Comparativo das cooperativas de crédito no Brasil.

TOTAL DE COOPERATIVAS DE CREDITO NO BRASIL 1039 100%
COOPERATIVAS DE CREDITO LIVRE ADMISSAO 335 32,24%
[REGIOESDOBRASIL [ QuCooperativas | % |
Norte 21 6,27%
Nordeste 20 5,97%
Centro-Oeste 48 14,33%
Sudeste 135 40,30%
Sul 111 33,13%

REGIAO SUL Qt. Cooperativas %

Rio Grande do Sul 34 30,63%
Santa Catarina 43 38,74%
Parana 34 30,63%

Fonte: Adaptado do site do Banco Central.

De acordo com o quadro 1, constavam registradas até Abril/2017, 1039
cooperativas em todo o Brasil ¢ deste total, 335 cooperativas de crédito sdo de
tipo livre admissdo que representam um percentual de 32,24%. A maior parte
dessas cooperativas esta concentrada na regido sudeste, com 40,30% do total,
contendo 135 unidades. A segunda regido que mais tem unidades ¢ a regido sul,
com um percentual de 33,13% e com 111 unidades. Distribuida na regido sul,
o estado de Santa Catarina ocupa o primeiro lugar com a maior quantidade de
cooperativas de crédito de livre admissdo, com 43 unidades representando apro-
ximadamente 39% da amostra, e o estado do Parana e o Rio Grande do Sul apre-
sentam a mesma quantidade de cooperativas, ambos 34 unidades representando
30,63%.

E importante ressaltar que as cooperativas de crédito ndo sdo bancos,
mas possuem semelhangas e diferencas se comparado aos bancos convencionais.
Sua maior diferenga se diz, principalmente, ao tipo societario, onde as coopera-
tivas sdo sociedades de pessoas os bancos sdo sociedades de capital. Segundo
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Gimenes (2015), a cooperativa ¢ um empreendimento diferente das sociedades
de capital encontradas na economia e que visa lucros. Esta forma de organizagao
estd baseada em principios doutrinarios oriundos dos socialistas utopicos e tem
como ideal a igualdade, a solidariedade e a liberdade. Irion (1997) afirma que
as cooperativas sao uma opg¢ao de organizagdo econdomica que convivem e até
mantém negdcios com a op¢ao empresarial, ja que as empresas de capital ora sdo
clientes; ora sdo fornecedores das proprias cooperativas.

Assim, sempre que as cooperativas obtivem lucros com suas operacdes
— prestagdes de servicos e oferecimento de crédito aos cooperados, os mesmos
serdo repartidos entre seus associados.

Em 1965, o Sistema Nacional de Crédito Rural (SNCR) passou a con-
ceder financiamentos mediante crédito rural, representando um marco para todo
o setor do agronegocio, viabilizando financiamento aos produtores e permitindo
que eles se capitalizassem. No entanto, ao final de 1970, esse sistema apontou
diversos problemas em sua operacionalizagido, promovendo o desequilibrio entre
as fontes de captagdo de recursos ¢ as demandas pelos interessados.

Durante esse periodo, pode-se comprovar a ineficacia dos elevados vo-
lumes de recursos para o financiamento da produgdo provocada pela utilizagido
discriminatoria do crédito rural (BELIK; PAULILLO, 2002).

Devido ao acirramento da crise fiscal e financeira do Estado, a partir do
final dos anos 90, foram reduzidos os recursos financeiros ofertados aos produ-
tores rurais e as suas cooperativas, interferindo nos investimentos e na comercia-
lizacdo de seus servigos, evidenciando o esgotamento das fontes tradicionais de
financiamento do agronegocio nacional. O governo foi forcado a buscar recur-
sos privados para se financiar; e desta forma, redirecionar suas estratégias para
tentar equilibrar novamente as contas publicas. Contudo, para suprir a deman-
da pelo crédito rural, as cooperativas assumiram o protagonismo ¢ passaram a
atuar como bancos, concentrando esfor¢os para continuar fornecendo recursos
aos produtores rurais, que comegaram a ter dificuldades em capitar recursos no
mercado financeiro. Como as cooperativas ndo possuiam recursos proprios para
fornecer aos produtores rurais, eles o faziam recorrendo as instituigdes financei-
ras, e, portanto, acabavam assumindo o risco do crédito.

Se na época da colheita, havendo frustagdo de safra, o produtor que
ndo honrasse suas obrigagdes com a cooperativa, esta poderia enfrentar dificul-
dades financeiras pela ndo realizacdo da receita esperada e seus compromissos
assumidos em nome dos cooperados, o que de fato ocorreu em muitos casos
(GIMENES, 2015).

2.2 Insolvéncia e Solvéncia
Os riscos de insolvéncia estdo sendo tratados de forma diferenciada na
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conjuntura macroecondomica dos dias atuais. Como ja citado, os processos de
faléncia e insolvéncia vém preocupando a todos: governo, acionistas, empresas €
usuarios que usufruem teste tipo de instituigao.

E importante que esteja claro que insolvéncia nada mais é que a im-
possibilidade de um devedor cumprir com todas as suas obriga¢des, tornando-se
incapaz de pagar todas as suas duvidas. Esse processo ¢ identificado, por ausén-
cia de liquidez ou quando suas responsabilidades ultrapassam os bens que forem
dispostos, ndo atingindo o valor da divida.

Nao ha um consenso teorico sobre qual a melhor metodologia deve se
usar para construir modelos de previsdo de insolvéncia, tampouco, definir uma
unica (GIMENES, 1998). Porém, existem outros pesquisadores, como Assaf
Neto (1981), ressalta que, desde que seja possivel identificar o processo de in-
solvéncia nas demonstragdes contabeis da empresa, ¢ possivel, sim, desenvolver
uma técnica que identifique e oriente as organizagdes a ponto de encontrar um
caminho para tentar reverter a situacdo a partir de implementacdes de ajustes,
formas de atuagdo ¢ adequagdo.

Matias e Siqueira (1996) consideram que a insolvéncia ¢ somente iden-
tificada quando a instituicdo sofre liquidag@o ou intervengdo do Banco Central.
Por outro lado, Tzirulnik (1997) cita que a intervengao so podera ser realizada se
forem verificadas anormalidades nos negécios sociais da institui¢do financeira,
ou seja, em situagdes previstas por lei, por exemplo: ma administragdo, infragdes
a dispositivos bancarios ¢ impontualidade e/ou presuncdo de insolvéncia.

Qualquer empresa esta sujeita a insolvéncia, mas casos extremos de
liquidez insuficientes as suas necessidades podem acarretar a insolvéncia até de
uma institui¢@o financeira. Liquidez inadequada para as institui¢des financeiras
demonstra a capacidade de obter novos recursos, encadeando o desequilibrio
entre seus exigiveis pela conversdo de seus ativos, afetando sua rentabilidade.
Assim, cabe a administragao de liquidez assegurar que a institui¢do financeira
seja capaz de cumprir, integralmente, todos os seus compromissos previstos.

Cabe a administracdo destas instituigdes implementar ferramentas e
controles eficazes, com a finalidade de acompanhar todos os elementos funda-
mentais para obter informagdes solidas sobre sua liquidez. E também analisar
necessidades liquidas de financiamento sob cenarios adversos, diversificagdo de
fontes de financiamento e até mesmo plano de contingéncia.

As condigdes econdmicas e medidas politicas exercem influéncia nas
situacdes de solvéncia e insolvéncia (MUNOZ, 2001). Com relagdo s institui-
¢oes financeiras, Munhoz (2001) destaca ainda que a insolvéncia decorre de in-
fluéncias de fatores macroecondmicos, fraudes, imprudéncia administrativa, e
ocorréncia de prejuizos consecutivos. Queda de demanda, recessdo da economia,
crises econOmicas, politicas governamentais erronias ¢ mudangas sociais radi-
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cais também sdo fatores de origem externa a institui¢ao financeira (GIMENES,
1998).

2.3 indices-Padrio

O indice-padrio ¢ aplicado pelas empresas, em vezes particulares como
um referencial de comparag@o. A comparagdo de um determinado indice como
o indice-padrao, permite identificar se a empresa em analise esta enquadrada no
padrdo ou se possui desempenho melhor ou pior que aquela do referencial.

Marion (2002) descreve que os indices-padrio sdo identificados quando
calculados os indices de uma empresa do mesmo ramo e comparado, sendo utili-
zado como base para verificagdo da situacdo da empresa.

Para Matarazzo (2010), a analise de balangos utilizando indices, de-
monstra confiabilidade quando comparado com os padrdoes do mesmo seguimen-
to, caso contrario a decisdo ficara a critério do analista de balango. Comple-
mentando, Silva (2001) relata que existem dois exemplos de padrdes: interno e
externo. O primeiro ¢ considerado como uma meta a ser alcangada pela empresa,
enquanto o segundo diz respeito a um ponto de referéncia projetado a partir das
caracteristicas que sejam relevantes para construir um padrao.

Segundo Matarazzo (2008), ndo existe um padrao na Analise de Balan-
¢os, e em vez de um padrdo, para cada tipo de indice apresentam-se nove decis,
em que cada um deles ¢ o padrao de desempenho de uma faixa de empresas do
mesmo seguimento, evidenciando o padrdo ndo como exemplo ou ideal, mas
como base para avaliagoes.

Acrespeito da analise dos indicadores econdomico-financeiros, conclui-se
que, os indices-padrdo sdo os moldes que t€ém como intuito ponderar uma com-
paragdo, por esta razao, utilizou-se desta metodologia como base para elaboragao
de partes da pesquisa cientifica aqui exposta.

2.4 Sistema PEARLS

O sistema PEARLS foi criado no final da década de 80 pelo World
Council of Credit Unions (WOCCU) a partir de uma adaptagdo do U.S CAMEL,
sistema esse direcionado para ambiente das cooperativas de crédito. Os motivos
¢ objetivos da criagdo desta metodologia foram as necessidades de disponibili-
zar uma ferramenta de direcionamento, a fim padronizar indices de tal modo a:
facilitar e estabelecer um critério de comparagdo em um determinado periodo
de tempo entre as cooperativas de crédito, estabelecer critérios para criagdo de
rating (riscos) das cooperativas de crédito e, por fim, facilitar o controle e super-
visdo das cooperativas de crédito (WOCCU, 2013).

Para Richardson (2002), o sistema PEARLS ¢ considerado como uma
ferramenta de gestdo que auxilia o gestor a encontrar ¢ prevenir futuros proble-
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mas em uma cooperativa de crédito. E capaz de monitorar o desempenho de uma
cooperativa de crédito, evidenciando se uma cooperativa podera sofrer inadim-
pléncia alta, insuficiéncia de receita ou até mesmo se as despesas ficardo acima
do normal.

Segundo Vasconcelos (2006), o sistema PEARLS possibilita identificar
em uma ou mais cooperativas uma estrutura de capital fragil e também identifi-
car as causas deste problema. Em sua esséncia, esta metodologia tornou-se um
sistema de aviso prévio, gerando informagdes essenciais para a gestao financeira
de uma cooperativa de crédito. O PEARLS ¢ adotado em 97 paises, que estdo
distribuidos na Africa, Asia, Caribe, Europa, América do Norte, América Latina
¢ Oceania (WOCCU, 2013).

Se traduzido para o portugués, o nome PEARLS significa pérolas, e
também ¢é um acronimo da juncdo das iniciais das areas chaves avaliadas:

*  Protection (Protecdo);

*  Effective financial structure (Estrutura financeira efetiva);

*  Assets quality (Qualidade dos ativos);

*  Rates of return and costs (Taxas de retorno ¢ custos);

*  Liquidity (Liquidez);

o Signs of growth (Sinais de crescimento).

Um dos grandes desafios das cooperativas de crédito na atualidade ¢
criar mecanismos de gestdo que sejam compativeis com sua complexidade admi-
nistrativa, e o sistema PEARLS vem atendendo a esta demanda.

3 METODOLOGIA

Segundo Araujo et al. (2008), o estudo de caso trata-se de uma interpe-
lacdo metodologica de investigagdo adequada quando se faz necessario tornar
claro acontecimentos ¢ contextos complexos. Através do estudo de caso, torna-
-se possivel compreender, explorar e até mesmo descrever esses acontecimentos,
nos quais estdo simultaneamente envolvidos diversos fatores.

Assim, Yin (1994:13, apud ARAUJO et al. 2008) define estudo de caso
com base nas caracteristicas do fendmeno em estudo e, tomando como base um
conjunto de caracteristicas associadas ao processo de recolha de dados e as es-
tratégias de analise dos mesmos. Yin (2005 apud Oliveira) ainda afirma que o
estudo de caso ¢ uma estratégia de pesquisa abrangente que envolve, desde a
logica do planejamento, até as técnicas de coleta de dados.

Souza e Passolongo (2005, p. 188) afirmam que “a analise de casos
multiplos € importante porque, além de verificar similaridades ou diferengas en-
tre os casos estudados, permite estabelecer que um estudo de caso seja comple-
mentar ao outro, favorecendo uma melhor anélise dos dados.”
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Para desenvolvimento deste trabalho, utilizou-se a pesquisa pelo méto-
do quantitativo, buscando garantir a precisdo dos resultados, evitar distor¢des de
analise e de interpretagdo, possibilitando, uma margem de seguranga em relagio
as conclusdes.

As informagoes foram coletadas a partir do site do Banco Central do
Brasil (http:// www.bcb.gov.br), 6rgdo no qual as cooperativas de créditos sub-
metem os seus balancetes. Assim sendo, selecionou-se para os calculos 34 ba-
lancetes das Cooperativas de Crédito de Livre Admissdo do Estado do Parana no
ano de 2015.

Apds a coleta e a padronizac¢ao dos demonstrativos financeiros, a proxi-
ma etapa foi o calculo dos indicadores conforme o Sistema PEARLS. Seguindo
arecomendacdo de Vasconcelos (2006) e tomando por base os trabalhos de Bres-
san (2002), Richardson (2002), e Ribeiro (2008), foram criados 39 indicadores
contabeis financeiros dentro da classificagio PEARLS, abaixo descritos:

P — Protection (Protecao)

*  Pl= Provisdo para liquidacdo duvidosa operagdes de crédito/Car-
teira Classificada total;

e P2 =Operagoes de crédito vencidas /Carteira Classificada Total;

e P3 = Operagdes de Risco nivel D até H/Classificagdo da carteira
de créditos;

e P4 = Operagdes de Risco nivel D até H — Percentual de Provisao
Estimado nivel D até H /Patrimonio Liquido Ajustado.

E — Effective financial structure (Estrutura financeira efetiva)
e El = Operagdes de crédito liquidas/ Ativo Total;
e E2 = Investimentos Financeiros/ Ativo Total;
*  E3 = Capital Social/ Ativo Total;
*  E4 = Capital Institucional/ Ativo Total;
* E5=Renda de intermediagio financeira/ Ativo Total Médio;
*  E6 = Ativo Total / Patrimdnio Liquido Ajustado.

A — Assets quality (Qualidade dos ativos)

* Al = Ativo Permanente + Ativos ndo direcionados com atividade
fim da cooperativa/ Patrimonio Liquido Ajustado;

* A2 =Imobiliza¢do = Ativo Permanente / Patriménio Liquido Ajus-
tado;

* A3 = Ativos nao direcionados com a atividade fim da cooperativa/
Ativo total;

e A4 = Depositos totais /Ativo total.
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R - Rates of return and costs (Taxas de retorno e custos)

R1 = Rendas de operagdes de crédito /Operagoes de crédito médio;
R2 =Renda liquida de investimento financeiro/ Investimento finan-
ceiro médio;

R3 = Despesas de Depdsito a prazo/ Depositos a prazo;

R4 = Despesas de Obrigagdes por empréstimos e repasses/ Obriga-
¢des por empréstimos e repasses médios;

R5 = Margem Bruta/Ativo Total Médio;

R6 = Despesas Operacionais/Ativo Total Médio;

R7 = Sobras /Ativo total médio;

R8 = Sobras /Patriménio liquido ajustado médio;

R9 = Resultado da Intermediacdo Financeira/ Receita Operacional;
R10 = Sobras / Receita Operacional;

R11 = Rendas de prestagdo de servigos /Despesas administrativas;
R12 = Despesas de Gestdo /Despesas Administrativas;

R13 = Despesas Administrativas /Ativo Total Médio.

L - Liquidity (Liquidez)

L1 = Disponibilidades/ Depositos a Vista;
L2 =Ativos de curto prazo/ Depositos totais;
L3 = Caixa Livre/ Ativo Total.

S — Signs of growth (Sinais de crescimento)

S1 = Crescimento da Receita Operacional = (Receita Operacional
do més corrente/ Receita Operacional do més anterior) — 1;

S2 = Crescimento da Captacéo Total = Captagao Total do més cor-
rente / Captacdo Total do més anterior) — 1;

S3 = Crescimento das Operagdes de crédito com nivel de riso D-H
= Operagdes de crédito com nivel de riso D-H do més corrente /
Operagdes de crédito com nivel de riso D-H do més anterior)— 1;
S4 = Crescimento dos Ativos ndo direcionados com atividade fim
da cooperativa (Andaf) = Andaf do més corrente / Andaf do més
anterior)— 1;

S5 = Crescimento da Provisdo sobre operagdes de crédito = Pro-
visdo sobre operagdes de crédito do més corrente / Provisdo sobre
operagdes de crédito do més anterior)— 1;

S6 = Crescimento das despesas administrativas = (despesas admi-
nistrativas do més corrente/ despesas administrativas do més ante-
rior) -1;

S7 = Crescimento do Patrimonio Liquido Ajustado = (PLA do més
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corrente/ PLA do més anterior) -1;

S8 = Crescimento do Ativo total = (AT do més corrente/ AT do més
anterior) -1;

S9 = Crescimento das operacdes de crédito = (Operagdes de crédito
do més corrente/ Operagdes de crédito do més anterior) -1;

A partir dos resultados obtidos com os calculos descritos, foi possivel
elaborar a tabela de indice-padrdo das cooperativas, podendo ento estabelecer o
padrdo do setor e, consequentemente, efetuar uma analise.

Seguindo as orientagcdes de Matarazzo (2010), para a elaboragdo de ta-
belas de indices-padrao foi preciso:

1.

2.
3.
4

Separar as empresas em ramos de atividade;

Selecionar os indicadores;

Colocar os indicadores selecionados em ordem crescente;

Assim o 1° decil ¢ o valor obtido através da média aritmética do
ultimo valor do 1.° decil e o primeiro valor do 2° decil;

Os indices-padrao sdo obtidos através dos decis separados em 10%
cada conjunto.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

ano de 2015.

A seguir serdo apresentadas as tabelas de indices-padrdo construidas a
partir dos balancetes das cooperativas de livre admissdo do Estado de Parana no

4.1 Protection (Protec¢ao)

Quadro 2: Protection (Protegdo)

P1
T T 7 S 5 7 = T 5
0,032411 | 0,045444 | 0052664 | 0,056881 | 0.058241 | 0,061204 | 0,065440 | 0,073616 | 0.096492
P2
T T 7 S 7 7 = T 5
0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0.000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000 | 0,000000
P3
T P 7 S 5 7 = T 5
0,046151 | 0,073296 | 0,099740 | 0,110059 | 0.113348 | 0,130512 | 0,138529 | 0,145462 | 0,182780
P4
T o 7 3 5 7 = 7 5
0,087900 | 0,115548 | 0,143566 | 0,164992 | 0.180801 | 0,191852 | 0,206729 | 0.249183 | 0,337021

Fonte: Dados da pesquisa (2015).
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Conforme o WCCU, o principio de que a provisdo para perdas de cré-
dito (protegd@o) ¢ a primeira linha de defesa contra créditos em situagao anormal.
O sistema PEARLS avalia a adequacdo da protecdo proporcionada pela coope-
rativa de crédito comparando a provisdo para perdas de crédito com os créditos
vencidos (RICHARDSON, 2002).

Assim, no indicador P1 que compara a Provisao para liquidagio duvi-
dosa sob operagdes de crédito em relagdo a Carteira Classificada Total, é possivel
verificar que possui valores razoaveis, pois nesse indicador quanto menor for o
decil melhor, a cooperativa estara protegida. Ficando com 0,032411 no 1° decil,
0,058241 na mediana e no 9° decil 0,096492 sendo favoravel para as cooperati-
vas, ja que vem apresentando baixo percentual de provisao.

O indicador P4 apresenta o risco com operagdes vencidas em relagao
a Carteira de Crédito superior a 61 dias de atraso ndo provisionada em relagdo
ao Patriménio Liquido Ajustado. Observando os indicadores, utilizando-se da
mesma interpretacdo, quanto menor, melhor, nota-se a variagdo de 0,087900 1°
decil para 0,337021 no 9° decil.

4.2 Effective financial structure (Estrutura Financeira Efetiva)

Quadro 3: Effective financial structure (Efetiva estrutura financeira)

El
T 2 ¥ | o« 50 e | 7 | & [ o
0,064763[0,099763  [0,146182 | 0,161741 [0,16795  [0,179605 [0,209175 [0,238447 |0,258039
E2
r [ > | 3 [ «# [ = [ e [ = 5 9
0,000000 | 0,000000 | 0,000000 |0,000097 [0,000815 [0,001923 |0,005524 |0,009349 |0.014433
E3
T 2 30 7 50 e | 7 5 9
0,104099 |0,117064 [0,109179 |0,114362 [0,092765 [0,095176 |0,063084 |0,103759 |0,081172
E4
It 2 30 7 5 & 70 g0 9
0,000588 ]0,005196 | 0,005621 |0,007261 [0,008333 0.009667 |0.010505 |0.013182 |0,014877
E5
1o 2 30 7 50 & 70 g0 9
0,064501 [0,070112 [0,071767 [ 0,075108 [0,076538 [0.084895 [0,088387 [0,09303  [0.101953
E6
T 2 30 D 50 ¢ | 7 g 9
4227204 [4,700442  [5.428011 |5,950841 [6,222202 [6,276842 [6,560762 [6,945711 |8,232402

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Richardson (2002, apud BRESSAN et al.,2010) afirma que a estrutura
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financeira € o fator mais importante na determinagao do potencial de crescimen-
to, capacidade de resultados e forga financeira total da cooperativa de crédito. O
sistema PEARLS avalia ativos, exigibilidades e capital, e recomenda uma estru-
tura ideal para as cooperativas de crédito.

Assim, o indicador E2, demonstra o percentual do ativo total investido
em ativos financeiros apresentaram valores satisfatorios. Richardson (2002, apud
BRESSAN et al., 2010) diz que o percentual desejavel deve ser inferior a 10%,
representado na mediana com 0,000815 ¢ o chegando a 0,014433 no 9° decil.

No indicador E6, que tem como objetivo mensurar a utilizagao de recur-
sos proprios para financiar a atividade da cooperativa, apresentou valores aceita-
veis apresentando indicadores entre 4,227204 no 1° decil, 6,222202 no 5° decil e
chega ao 9° decil com 8,232402. Destaca-se que de acordo com as informagdes
do Banco Central, valores entre 6 ¢ 12 sdo considerados normais.

4.3 Assets quality (Qualidade dos ativos)

Quadro 4: Assets quality (Qualidade dos ativos)
Al

e [ [ e ] s | e [ o7 ] s | o
0,268569 [0321414 [0,36489  [0.427582 | 0,444418 [0483218 [0,52512  [0,648572 [0,679926

A2
e o [ | e ] s | e [ 7 | s | o
0219615 ]0,236533 |0,253907 [0.287323 [0,309592 032256  |0,345499 |0,384555 |0.41388

A3
[ o2 [ e | e | s | e | 7 | & | o
0,042307 | 0,048169 [0,054604 |0,073514 | 0,074893 [0,082792 [0,089518 [0,097749 |0,104276

A4
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
0,548248 |0,552124 [0,572709 |0,596133 |0,637449 |0,660569 |0,691986 |0,721393 |0,752009

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Ativos ndo lucrativos ou ndo produtivos sdo aqueles que ndo geram
renda, ou em outras palavras, ndo geram a lucratividade esperada. Uma vez que
o excesso de ativos nao lucrativos majoram as receitas das cooperativas de cré-
dito de maneira negativa. Os indicadores de qualidade de ativos sdo usados para
identificar o impacto dos ativos ndo lucrativos: créditos em atraso; porcentagem
de ativos nao lucrativos; financiamento de ativos nao lucrativos. Entre todos os
indicadores do sistema PEARLS, o indice de crédito em atraso ¢ a medida mais
importante de fraqueza institucional. Tem-se por meta limitar os ativos nao lucra-
tivos a um maximo de 5% do total dos ativos da cooperativa. Tornou-se comum
as cooperativas de crédito usar o capital social para financiar a aquisi¢ao de ati-

Rev. Ciénc. Empres. UNIPAR, Umuarama, v. 17, n. 1, p. 131-153, jan./jun. 2016 ISSN: 1982-1115



CUNHA, P. V. S.; OLIVEIRA, W. C. de; GOZER. I. C. 145

vos fixos. O objetivo € que esse tipo de financiamento seja realizado com o capi-
tal institucional da cooperativa de crédito, ou com outros passivos que nao gerem
elevado custo financeiro (BRESSAN et al., 2010, apud RICHARDSON, 2002).

O indicador Al apresenta o grau de utilizagdo dos recursos proprios
com os ativos fixos e ndo direcionados a atividade fim da cooperativa, o que ndo
¢ favoravel, ja que ndo ha geragdo de lucro. Analisando os decis pode-se obser-
var que no primeiro quadrante, o indicador apresentado, 0,268569, ultrapassa o
limite sugerido, chegando a 26% dos recursos proprios aplicados no Ativo que
ndo gera renda para a cooperativa.

Com o indicador A4 pode-se mensurar o total dos ativos que provém
de depositos. Assim, na mediana apresentou-se com 0,637449 e no 9° decil
0,752009. Destaca-se que a meta estabelecida para esse indicador se encontra
entre 70% a 80%.
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4.4 Rates of return and costs (Taxas de retorno e custos)

Quadro 5: Rates of return and costs (Taxas de retorno e custos)

R1

T > 30 7 s | & [ 7 g | o

0,262719 [0,281023 [0,356799 [0,392002 | 0.419497 [0,486585 [0,647959 [0,927014 [1,060256
R2

| o2 ] | e ] s [ e |7 ] & [ e

0,000000 [ 0,000000 |0,000000 |0,000000 |0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000 |0,000043
R3

o > 30 2 s | & | 7 g | o

0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000 | 0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000
R4

o > 30 D s | & [ 7 g | o

2,037195 |1,509523 | 1,094635 [0,977381 [0,785953 [0,607225 [0,241173 [0,000000 [0,000000
RS

o > 30 2 s | & [ 7 g | o

0,001100 [0,004635 [0,009123 [0,011212 [0,012098 [0,013161 [0,014171 [0,01716 [0,01871
R6

1 2 3° 4 s [ e | o g | o

0,122129 [0,129401 [0,135901 [0,149491 [0,158014 [0,16186 [0,172748 [0,18413  [0,203367
R7

o > 30 2 s | & [ 7 g | o

0,0011  [0,004635 [0,009123 [0,011212 [0,012098 [0,013161 [0,014171 [0,01716 [0,01871
R8

o > 30 D s | & 7 g | o

0,016344 [0,040067 0,054435 ]0,063379 [0,07281  [0,07674 [0,080116 [0,084184 [0,116491
R9Y

D 2 30 7 s | e [ 7 g | o

0,146877 [0,185743 [0,199855 [0,215371 [0,23807  [0,266085 |0,280503 [0,328462 [0,367515
R10

D > 30 D s | & [ 7 g | o

0,007889 [0,036038 [0,054165 [0,06828 ]0,071024 [0,075989 [0,090893 [0,105006 |[0,125522
R11

1 2° B 4 > | e 7° g [ o

0,352734 [0,363617 [0,386669 [0,395395 [0,413715 [0,427368 [0,429253 [0,457771 [0,473716
R12

1° T B 4 s | e [ g [ o

0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000 | 0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000 [0,000000
R13

i Z B 4 y L @ | 7 g | o

0,035298 [0,040193 [0,043571 | 0,045696 [0,050042 [0,053954 [0,057347 [0.059673 | 0,060787

Fonte: Dados da pesquisa (2015).
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O sistema PEARLS segrega todos os componentes essenciais das ren-
das liquidas para auxiliar no gerenciamento dos rendimentos dos investimentos
¢ na avaliag@o das despesas operacionais.

Diferentemente de outros sistemas que calculam rendimentos em base
de ativos médios, PEARLS calcula rendimentos em base de investimentos reais
otimos. Torna-se possivel também que as cooperativas de crédito sejam classi-
ficadas segundo os melhores e piores rendimentos. E através desta comparacao,
estrutura financeira com os rendimentos, pode-se determinar quio eficaz a coo-
perativa de crédito pode colocar seus recursos produtivos em investimentos que
produzem rendimento mais elevado (BRESSAN et al., 2010, apud RICHARD-
SON, 2002).

Através do calculo e andlise deste grupo, taxas de retorno e custos,
pode-se classificar as cooperativas em piores ¢ melhores rendimentos. Pode-se
especificar também se as cooperativas de crédito estdo sendo eficazes ou ndo. E
importante ressaltar que os indices com valores iguais a zero, resultam que as
contas utilizadas nao possuem saldo nos seus respectivos balancetes.

O indicador R10 mensura a relagdo das sobras com a receita operacio-
nal, ou seja, o quanto esta sobrando de lucro em relagdo a Receita Operacional
do Periodo. Analisando os decis observa-se que o 1° decil apresenta o indicador
0,007889, e que ao longo dos demais quadrantes, nota-se a evolucdo constante
deste indicador chegando no 9° decil com 0,125522.

4.5 Liguidity (Liquidez)

Quadro 6: Liguidity (Liquidez)

L1
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
0,045148 1 0,073191 [0,091163 |0,103436 |0,108338 |0,126048 |0,143692 |0,177969 |0,206136

L2
1° 20 30 40 50 6° 70 g0 90
0,37858 0,474148 |0,583102 |0,630994 |0,669917 |0,695109 |0,704747 |0,7431 0,817079

L3
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
0,007374 10,012248 [0,015017 |0,016946 |0,018863 |0,020978 |0,025689 |0,027449 |0,036014

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

O gerenciamento da liquidez torna-se uma habilidade importante quan-
do a cooperativa de crédito administra sua estrutura financeira baseada em quotas
de associados pela volatilidade dos depdsitos de poupanga. A liquidez é, tradi-
cionalmente, vista em termos de caixa disponivel para emprestar — uma varia-
vel exclusivamente controlada pela cooperativa de crédito. Com a introdugao de
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depdsitos de poupanga sacaveis, o conceito de liquidez ¢ radicalmente mudado.
Liquidez agora se refere ao caixa necessario para retiradas — uma variavel que a
cooperativa de crédito pode ndo mais controlar.

Analisando o grupo Liquidez, pode-se observar que no Cooperativismo
de Crédito ndo ha capacidade de pagamento de curto prazo, pois no indicador
L1 é mensurada a capacidade da cooperativa de crédito em suprir seus compro-
missos imediatos. Analisando os indicadores apresentados em cada decil, nota-
-se que do 1° decil ao 3° decil os indicadores apresentados sao suficientes para
honrar com seus compromissos, mas se analisado com os demais quadrantes sao
bem inferiores aos demais, atingindo no 9° decil 0,206136.

4.6 Signs of growth (Sinais de crescimento)

Quadro 7: Signs of growth (Sinais de crescimento)

S1
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
1,143671 1,235173 | 1,294314 | 1,327832 | 1,35146 1,411584 [1,431813 |1,446965 |1,515997
S2
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
1,126979 | 1,163193 | 1,190652 |1,224608 |1,246646 |1,293933 |1,348206 |1,394474 |1,449588

S3
o [0 ] o T e s e [ [ e [
1,064652 | 1,286923 | 1,340278 | 1,425993 [1,517018 [1,626254 [1,730038 |1,85148 |2,228637

S4
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
1,180364 | 1,266439 |[1,310824 |1,396043 |[1,500364 |1,605441 |1,69366 1,878565 |4,005231
S5
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
1,005425 | 1,189882 |1,478307 |1,719967 |1,838515 |2,203679 |2,723041 |3,119455 |3,982876

S6
o [ e ] T e s e [ [ e [
1,157879 | 1,179146 | 1,226603 [ 1,250071 [1,270963 [1,294025 [1,311492 [1,331109 |1.406063

7
| o2 o | e ] s [ e | o7 ] & [ e
1,102837 [ 1,173792 | 1,189132 [1,206586 | 1,217395 [1,237411 [1,246728 [1,309679 | 1431923

S8
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
1,098998 | 1,165242 |1,191015 |[1,213164 |[1,224903 |1,280545 |[1,306631 |1,352196 |1,444065

S9
10 20 30 40 50 6° 70 g0 90
0,984739 | 1,047206 |[1,060272 | 1,081947 |1,092908 |1,108242 |1,152904 |1,238427 |1,357595

Fonte: Dados da pesquisa (2015).
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Muitos fatores influenciam o sucesso de uma organizagio, mas pode-se
afirmar que o Unico caminho de sucesso para manter ativos valorizados ¢ pelo
crescimento forte e acelerado dos ativos acompanhado por rentabilidade susten-
tada. O sistema PEARLS atende a essa necessidade administrativa, pois vincula
o crescimento a rentabilidade, bem como a outras areas-chave, avaliando-se a
for¢a do sistema como um todo. O crescimento ¢ avaliado em quatro areas-cha-
ve: ativos totais; depositos de poupanga; quotas de capital e capital institucional
(BRESSAN et al., 2010, apud RICHARDSON, 2002).

O Sistema de Crescimento pode ser analisado utilizando o Gltimo grupo
disponivel no sistema PEARLS, que evidencia onde sido apresentados os valores
de crescimento ou queda de um ano para o outro.

Dessa forma, no indicador S1, que avalia o crescimento da receita ope-
racional, houve evolugdo da receita operacional em todos os decis, sendo o cres-
cimento aceitavel desde que esteja crescendo de acordo com o crescimento das
demais contas.

Outro indicador interessante em analisar ¢ o S7, pois neste indicador
sdo0 apresentadas as variagdes no Patrimonio Liquido Ajustado de um ano a ou-
tro. Pode-se observar que no periodo apurado o crescimento foi constante, va-
riando de 1,102837 no 1° decil e atingindo 1,431923 no 9° decil.

No indicador S8, crescimento do ativo total, é possivel observar que a
evolugdo também foi continua ao longo dos decis, sendo esta situagao favoravel
e compreensivel pelo fato de ter acompanhado o crescimento das demais contas,
apresentando 1,098998 ¢ 1,444065 no 1° decil e no 9° decil, respectivamente.
Richardson (2002), destaca que conforme sugestao do WOCCU, este indicador
deve apresentar crescimento superior a taxa de inflagdo.

4.7 Consideracdes finais

Através da construg@o das tabelas de indices-padrdo ¢ adequando ao
sistema PEARLS para a realidade brasileira no Estado de Parana, foi possivel
analisar a situacdo que as cooperativas de livre admissdo possuem ao final de
2015. Observou-se que, a aplicabilidade destas metodologias permitiu afirmar
a importancia de sua aplicacdo como sistema de monitoramento da estabilidade
financeira das cooperativas de crédito, evidenciando também que as cooperativas
possuem um cenario bem estavel, em alguns casos sendo satisfatorios.

Constatou-se em quase todos os calculos que os indices tiveram varia-
¢Oes positivas e que em nenhum deles foram constatados valores inferiores a
zero. Os resultados do estudo indicaram que este sistema pode ser utilizado em
analises envolvendo questdes relativas a insolvéncia, assim como analises de sol-
véncia ou classifica¢ao de risco de cooperativas de crédito no Brasil, que podem
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ser objetos de futuros estudos.

Pode-se observar também que, quando a conjuntura politico-econdmica
¢ a estrutura administrativa das cooperativas se alteram ou quando ha periodos
de recessdo economica e problemas relativos a probidade administrativa, entre
outros fatores, ¢ possivel que ocorram altera¢des nos indicadores.

Analisando o grupo de indicadores P, em especial no indicador P1, que
compara a provisdo para liquidacdo duvidosa sobre operagdes de crédito em re-
lacdo a carteira classificada total, apresentou o valor de 0,032411 no 1° decil e
0,096492 no ultimo decil. Esses resultados sdo favoraveis, pois nesse indicador
quanto menor for o decil, melhor, pois significa que a cooperativa esta protegida.

No grupo E, em especial no E6, que tem objetivo de mensurar a utili-
zagdo de recursos proprios para financiar a atividade da cooperativa, foi possivel
verificar que as cooperativas apresentaram valores satisfatorios na mediana e no
ultimo decil, ficando dentro do valor desejado, entre 6,0 ¢ 12,0.

O indicador A1 apresentou o grau de utilizacdo dos recursos proprios
com os ativos nao direcionados a atividade fim da cooperativa, o que nao ¢ fa-
voravel, ja que ndo ha geragdo de lucro. Analisando os decis, pode-se observar
que o primeiro decil apresentou o valor de 0,268569, ¢ no tltimo decil o valor
apresentado ultrapassa o limite sugerido, chegando a aproximadamente 67% dos
recursos proprios aplicados no Ativo, que ndo gera renda para a cooperativa.

O indicador R10 mensura a relagdo das sobras com a receita operacio-
nal, ou seja, quanto esta sobrando de lucro em relagdo a Receita Operacional do
Periodo. Para este grupo, pode-se observar a evolugdo constante em todos os
decis, partindo de 0,007899 no 1° decil e atingindo 0,125522 ultimo decil.

Analisando o grupo Liquidez, ¢ possivel observar que quase todos os
indicadores apresentaram indicadores satisfatorios. Destaca-se apenas o indica-
dor L1 que tem por objetivo analisar a capacidade de pagamento imediato, de-
monstrando constante evolucao iniciada no 1° decil com 0,045148 e chegando
a0 9° decil com 0,206136.

No indicador S1, que avalia o crescimento da receita operacional, houve
evolugdo da receita operacional em todos os decis; sendo o crescimento aceitavel
desde que o mesmo esteja crescendo de acordo com o crescimento das demais
contas. Outro indicador interessante analisado ¢ o S7, pois neste indicador sdo
apresentadas as variagdes no Patrimonio Liquido Ajustado de um ano a outro.
Pode-se observar que no periodo apurado houve somente crescimento constante.
Como no 5° decil que representa 50% da amostra, evidenciando 1,217395 e no
9° decil 1,431923.

Desse modo, o presente estudo sinaliza a importancia de incluir este
tipo de analise no sistema cooperativo de crédito de modo a viabilizar a compa-
racdo e avaliagdo do desempenho, gerenciamento de riscos, criacdo de rating e
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previsdo de insolvéncia das cooperativas de crédito brasileiras, podendo assim
adaptar o sistema PEARLS a realidade brasileira.
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