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A questdo da avaliacdo tem sido objeto de
acurados estudos por parte de educadores dos trés
niveis do ensino no Brasil. Pensar na avaliacio de
forma abrangente tornou-se um imperativo dos
tempos atuais. Mas o problema fundamental ndo estd
na convicgdo de que € preciso mudar, e sim na
implementacdo das medidas sugeridas.

Abstract

The question of the avaliation has been an
object of acurated studies of educators from the three
levels of teaching in Brazil. To think about the avaliation
of an extending way has become a necessity
nowadays. But the most fundamental problem isn’t
in the belief that it is necessary to change, but the
implementation of the suggested steps. +

Introducao ...

Embora a avaliagdo seja um dos temas mais
candentes e polémicos, ndo s6 do processo ensino-
aprendizagem, como das demais instincias das
institui¢des escolares, percebe-se que a intensidade

das discussdes ndo tem revertido em acdes que
redundem em transformagdes substanciais do ‘modus
operandi’ estabelecido.

Comumente a avalia¢do tem servido muito mais
para despertar questionamentos e seus resultados tém
um certo qué de esterilidade porque nio se traduzem
em agdes globais e efetivas. Os processos avaliativos
parecem ser desencadeados em uma perspectiva muito
particularizada e, sendo assim, perdem o poder
impactante no sistema educacional.

Pensar na avaliagdo de forma abrangente e
estrutural, mais do que necessidade, € um imperativo
deste momento histérico no qual a educagdo formal
estd amplamente questionada, ja que seus resultados
tém sido, sem sombra de dividas, desastrosos.

Todos os graus de ensino sofrem com a evasao
e arepeténcia. As institui¢des pouco repensam sobre
o seu fazer avaliativo. Nao existem dados consistentes
que embasem projetos a serem desenvolvidos.

A formagdo das nossas criancgas, adolescentes
e universitdrios tem-se mostrado lamentavelmente falha.

Imbricada nesta situacdo estd o despreparo do
professor para lidar com o processo de avaliagdo
escolar.

Avaliar é, sem divida, um processo penoso,
arido, dificil, pela carga emocional que envolve.
Quando se fala em avaliar, cria-se um clima de
inseguranca, defesa, agressividade, hostilidade.
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Avaliagio significa ameaca.

A verdade é que toda avaliag@o geraum certo
grau de ansiedade. Mas, também € verdade que o
clima que vem sendo gerado nas escolas por conta
desse processo tem extrapolado a simples ansiedade.

Nesta visdo, € provdvel que a avaliacdo seja
um dos aspectos do processo educacional em que as
alteracOes se facam mais necessérias e urgentes.
Questionar o que sempre se fez € favorecer uma
reflexdo critica das idéias e comportamentos
inadequados ainda persistentes (GIL-PEREZ et al,
1991). LINN, (1987), afirma que, sem
transformacdes essenciais na drea da avaliagdo, ndo
se pode considerar consolidadas, por exemplo,
inovagdes curriculares. Sendo assim, € facil entender
por que ela, a avalia¢do, tem-se destacado como area
prioritdria de estudos e pesquisas, salientando-se
como uma das preocupag0es atuais do professor.

CARVALHO e GIL-PEREZ (1993), em
estudo com professores da drea de Ciéncias,
detectaram que a pratica avaliativa estd calcada em
algumas idéias preconcebidas pelos professores, tais
como:

Devido a natureza, algumas matérias sao
mais fdceis de serem avaliadas com objetividade
e precisdo,

O fracasso dos alunos em matérias dificeis
como as ciéncias, é inevitdvel;

O professor que aprova muito faz da
disciplina uma brincadeira que os alunos ndo
estudam nem valorizam. E bom ser exigente, no
principio do curso, para evitar excesso de
confianga;

O fracasso dos alunos pode ser explicado
por fatores externos a escola, como: capacidade
intelectual, ambiente familiar etc;

O resultado de uma prova deve produzir uma
distribuicdo normal das notas, (Curva de Gauss)
tendo a nota cinco como média;

O grande objetivo da avaliagdo é medir a
capacidade e o aproveitamento dos alunos. A
pontuagdo serve como promogdo e selecdo. (p.
57 e 58).

Além disso, SPEARS (1984) e ALONGO et
al (1992), alertam para duas questdes importantes: a
primeira diz respeito a realizagio das expectativas do
professor no desempenho do aluno; e a segunda, a
falta de fidedignidade nos resultados da avaliag@o.

Tais constatacdes juntas nos levam a questionar
as concepgdes espontdneas dos professores sobre
avaliacdo e a precisdo e objetividade dos resultados
obtidos através da coleta de dados, bem como
preconceitos envolvidos no processo de avaliagdo que
ocorre nas escolas.

Temos de reconhecer que avaliar é uma
necessidade, enquanto “juizo de qualidade sobre
dados relevantes, tendo em vista uma tomada de
decisdo” (LUCKESI, 1990: 42). Isto significaque a
avaliagdo ndo € o fim do processo de aprendizagem,
e sim, o préprio processo. Processo permanente,
coletivo, critico e criativo, onde todos os envolvidos
sdo sujeitos histéricos comprometidos, porque também
interessados. Processo construido cotidianamente, no
acompanhamento individual e coletivo, no
conhecimento e reconhecimento de avangos,
retrocessos e limites. Processo que, por mais que nos
preocupemos, € arbitrario, pois sempre acaba
deixando de considerar algum aspecto da realidade
que deveria ser considerado, jd que a realidade ¢
sempre mais rica do que aquilo que captamos dela.

Vista sobre o prisma de uma educagdo de
qualidade numa abordagem de transformacio, a
avaliacdo tem a funcdo de facilitar ao aluno o
aprendizado, tendo em vista seu comprometimento
com uma sociedade mais justa e soliddria. Desta
forma, a avaliagdo serve para captar necessidades dos
alunos e ndo para saber quanto o aluno sabe, quanto
introjetou do que foi ensinado. Em tltima andlise, serve
para monitorar a qualidade do ensino, ou seja, do
servico prestado pela escola e do produto oferecido
pela mesma a sociedade.

Assim pode-se estar avaliando:

* aqualidade das aulas ministradas;

* 0s equipamentos e materiais de ensino-
aprendizagem;

* o curriculo implementado;

* a gestdo do processo...



Pode se também avaliar a quantidade de:

* conhecimentos adquiridos pelos alunos;
* habilidades desenvolvidas;
* capacitacdo de professores.

Pode-se ainda avaliar a satisfagdo dos
profissionais da escola e dos alunos com o ambiente
da instituigao, a satisfagao dos professores e alunos
com prazos € locais de servigos e os custos dos
servigos prestados pela escola.

Para isso, € preciso, rapidamente, implementar
e monitorar de forma permanente as mudancas. E
preciso organizar o trabalho de forma a englobar:

* redimensionamento do processo em uma
nova forma;

* planejamento e implementagdo de propostas;

* envolvimento dos setores necessarios.

A partir dai, resta:

* testar as solugdes;

* monitorar a experiéncia implantada;

* fazer aimplantagdo definitiva;

* coletar informacdes permanentemente;

* jdentificar fontes de problemas;

* executar acdes para prevenir e corrigir
defeitos.

Um aspecto que deve ser lembrado € que o
sucesso de qualquer empreendimento, em qualquer
area, depende quase que exclusivamente das pessoas
envolvidas. Assim sendo, é importantissimo ampliar
o conhecimento e acompeténcia das pessoas também
em relagdo a avaliag@o.

BOAVIDA (1992: 3), ao analisar esse
aspecto, afirma que a avaliagdo sé tem sentido se
for acompanhada por uma mudanga de atitudes,
por uma concepgdo diferente do que seja, por
parte do professor e dos alunos (...). (...) qual sua
fungdo, o que é, o que se lhe deve pedir, como
devemos atuar, em suma, quais sdo seus reais
objetivos.

O preparo do professor é de absoluta

importdncia, ndo apenas com relagdo ao aspecto
formal, técnico, mas também no que diz respeito ao
seu comprometimento com um projeto pedagogico.

Se considerarmos que a proposta pedagogica
¢ oresultado de um trabalho de discussdo que envolve
todos os segmentos da comunidade escolar, ela, com
certeza, responde a questdes relacionadas a: que
escola temos, que escola queremos, que mudancas
sdo necessdrias e em que diregdo devem ser
encaminhadas.

A concepcio de avaliagdo num modelo sécio-
interacionista requer novas posturas, requer um
professor comprometido com inovagaes.

HUBERMAN (1973: 39), assinala que os
sistemas de ensino oferecem mais resisténcia as
inovagoes do que as empresas comerciais ou
industriais e que é mais dificil mudar professores
do que agricultores e médicos.

HAVELOCK (1970), explica em funcdo de
fatores exdgenos, endégenos e de limitagao.

Os fatores exogenos sao os seguintes:

* resisténcia do ambiente;

* incompeténcia dos agentes exteriores;

* desconfianga dos professores;

* auséncia de “agente de transformagao™;
* falta de integragdo entre teoria e prética,
* insuficiéncia de bases cientificas;

* conservadorismo;

* inviabilidade profissional.

Os fatores endbgenos, apontados pelo autor,
referem-se a:

* confusdo dos objetivos;

* falta de recompensas para inovadores;

* uniformidade de métodos;

* monopolio da escola;

* falta de dominio do contetado;

* baixo investimento tecnologico;

* dificuldade em diagnosticar deficiéncias;

* prioridade nas obrigacdes da rotina;

* baixo nivel de investimento na formagio
pessoal;



* passividade.

As inovagdes em avaliagdo ndo fogem aregra.
Pelos progndsticos, daqui a mais ou menos 50 anos
teremos a adoc¢do de algumas idéias. Serd?

A resisténcia A mudanca, segundo os etnélogos,
é proporcional ao volume de mudanga necessério no
sistema; quanto maior a necessidade, maior a
resisténcia. Para os psicdlogos, aresisténcia € maior
no ponto em que a pressdo é mais forte. A mudanga
é percebida como ameaga e a defesa ¢ utilizar
dissimuladamente praticas tradicionais.

Os professores, em geral, resistem
particularmente as mudangas que lhes deixam menos
autoridade sobre 0s alunos.

Eichoholz e Rogers, (1964), levantam os
motivos mais comuns para resisténcia e enumeram
O1to:

* recusa por ignorancia;

* recusa por contumaécia;

* recusa por manter o status quo;

* recusa por conformidade com o grupo
social;

* recusa que se apdia em relacoes interpes-
soais;

* recusa por substituicao;

* recusa por falta de utilidade;

* recusa motivada pela experiéncia.

Magquiavel,em “O Principe”, evidencia que ndo
héd empresa mais dificil de conduzir, mais incerta quanto
ao éxito e mais perigosa, do que a de introduzir
inovagdes. Isto estd acontecendo com a avaliagdo.

Se observarmos bem as inovagdes em
educagio, ndo tém passado da 3" fase: tentativa de
adocio.

Até quando?
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