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RESUMO: As tecnologias da comunicagiio ¢ da informagio no nosso dia-a-dia, tém transformado nosso ritmo vital, desta
forma, € preciso compreender o impacto que elas provocam nos processos de produgio e de desenvolvimento do conhecimento.
Essas tecnologias nasceram para a simplificagiio da vida do homem e pelo homem, nao se reduzem simplesmente a maquinas;
elas partiram de processos e demandas sociais e econdmicas que buscaram otimizar o processo educacional, cultural e
produtivo da sociedade que vive naera do conhecimento. O presente trabalho relata algumas das principais questoes relacionadas
com a educagdo a distincia que, vem transformar alguns aspectos da educagio regular, que vém passando por grandes mudancas
sociais, culturais, e econdmicas, especialmente as ligadas & questdo de inovagio educacional.

PALAVRAS CHAVES: Educagiio a distincia, educacdo aberta, novas metodologias, flexibilidade.

ABSTRACT: Today communication and information technologies have been transforming our life rhythm. this way, So, it is
necessary to understand the impact that they do in the knowledge production and development processes. Those technologies
appeared to simplify man’s life, did by the man. They don’t reffer only to machines. They began from processes and from
economical and social demands that aimed to optimize the education, cultural and productive process in a society that lives in
the knowledge era. This work reports some of main asks related with the education at distance, that can to change some aspects
of the regular education, that are submitted by great social, cultural and economical changes, especially the ones related to

educational innovation.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento da sociedade deve ser seguido de
perto por toda institui¢io que se preocupa com a evolugio do
conhecimento e, para tanto, € preciso criar novos ambientes de
aprendizagem, utilizando-se dos recursos oferecidos pela
tecnologia. A legislaciio de ensino prega que todo cidadiio tém
direito a educagao, desta forma, toda instituicio educadora deve
estabelecer sistemas de acesso & educaciio dos mesmos, visando
ao beneficio, principalmente dos que possuam as habilidades
¢ motivagdes necessirias para o aprendizado, e a educacio a
distincia ¢ uma das formas para facilitacio de acesso ao
conhecimento e a cultura.

A educagio a distincia presente entre nds, é uma
realidade desde o século XIX; mas, gragas i introdugiio de
meios mais rdpidos e eficazes de receber e enviar informagées,
hoje, podemos considerd-la mais préxima, esta deve estar
vinculada ao contexto histérico, social e politico,
caracterizando-se como pritica social de natureza cultural.
Assim, deve ter, obviamente, 0s mesmos propdsitos da
educacao presencial.

Portanto este trabalho visa trazer algumas informacdes
arespeito da educagao a distancia, tais como: o seu surgimento,
aeducagiio a distancia no Brasil, os seus objetivos, os principios
legais, 0 método de ensino, como deve ser composta.
Procurando dessa forma esclarecer os mitos e preconceitos que
envolvem a educagio a distincia.
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Génese da educagio a distincia

Existem vdrias fontes historicas acerca do surgimento
da Educagiio a distancia. Embora ndo possamos discordar dos
pesquisadores, defendendo as suas pesquisas.

Segundo as pesquisas da Educacio a distincia surgiu
no século XV, quando Johanner Guttenberg, em Moguincia,
Alemanha, inventou a empresa com composigio de palavras
com caracteres moveis.

Com a beleza da criagio, tornou se desnecessdrio ir s
escolas para assistir o venerando mestre ler, na frente dos seus
discipulos, o raro livro manualmente copiado.

Entdo surgiu a idéia de por que ir a escola ouvir o livro,
se podemos I&-lo em casa? Era o que se indagavam os primeiros
defensores da educagio a distincia em 1.400. Entio surgem na
Suécia a primeira experiéncia nesse campa de ensino 1.883. E
na Inglaterra foi implantada no ano 1.400 no curso de
estenografia.

Foi fundada o primeiro instituto de ensino de linguas
por correspondéncia: “Institut Toussaint et Langenscheidt™
em 1855.

Nos Estados Unidos, notou-se o ensino por
correspondéncia em 1.874, através da “Illianois Wesleyan
University”, sendo a primeira universidade aberta do mundo.

A educagdo a distincia teve o inicio no Brasil
provavelmente por voltade 1.904 através da radiofusiio, que
explicaremos melhor em topico especifico.

A Austrdlia, em 1.909 déd seus primeiros passos no
ensino técnico por correspondéncia, formando, através dele,
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inspetores de educacio sanitdria para regioes rurais. A Franga,
institui o ensino, Educagio a distéincia, apos a Segunda Guerra
Mundial sendo criado o “Center National de Tele-
Enseignement”.

O Canada cria, em 1.946, o servi¢co de cursos par
correspondéncia, ligado ao Ministério da Educagio.

O Japio inicia sua educacio a distdncia em 1.951, por
via radiofénica e por programas especiais de cursos por
correspondéncia.

A Bélgica ingressa 1.959 graca ao seu reconhecimento
publico, ganhando o seu “status” legal, através da promulgagio
dalei em 1.965.

A “OPEN University” da Inglaterra, veio a surgir em
1.962, sendo dirigida a adultos.

Em 1.973 nasce, na Espanha, a “Universidade de
Educacion a Distancia” — UNED, que mais tarde, a experiéncia
passa a invadir a América Latina. Venezuela e Costa Rica sdo
irmas gémeas na criacio de universidade aberta. Data de 1.977
acriagio da UMA — Universidade Nacional Aberta de Venezuela
e da UNED — Universidade Estatal a distancia. Logo a seguir
México, Coldmbia, Honduras, Argentina, El Salvador,
Repablica Dominicana, Equador e outros paises da América
Central, do Sul e Caribe.

Existe, nos dias de hoje, Educagio a distincia em
praticamente quase todo o mundo, tanto em nagoes
industrializadas, quanto em paises em desenvolvimento.

A Educacio A Distancia No Brasil

O jornal do Brasil, que iniciou suas atividades em 1.891,
registra, na primeira edi¢iio da se¢io de classificados, anuncio
oferecendo profissionalizacio por correspondéncia (datilégrafo)
o que faz com que se afirme que j se buscavam alternativas
para a melhoria da educagio brasileira, e coloca duvidas sobre o
verdadeiro momento inicial da educagio a distancia. “O ensino
chegou (no Brasil) a um estado de anarquia e descrédito que, ou
faz-se a sua forma radical, ou preferivel serd aboli-lo de vez”
Que se encontra no relatorio de 1.906, do Dr. Joaquim, José
Seabra, Ministro da Justica e Negécio Interiores (que abrangia
a Educagio).

A Educagio adistincia comegou portanto, num momento
bastante conturbado da educacio brasileira, devido a pouca
importincia que se atribuia a educagio a distincia e muitas vezes
pelas alegac@es das dificuldades que os correios apresentavam,
pouco incentivo recebeu o ensino por correspondéncia por parte
das autoridades educacionais e 6rgaos governamentais.

Tem inicio, no Brasil entre 1922 e 1925, com Roquete
Pinto e a Radio Sociedade do Rio de Janeiro a educagio a
distincia de maneira organizada, a partir da insercéo de trechos
da programagio dedicados a radiodifusio da cultura, com a
finalidade de ampliar o acesso & Educagdo. A Marinha e o
Exército brasileiros, também fizeram algumas experiéncias,
através do Instituto Radio Monitor, criado em 1939, assim como
pelo Instituto Universal Brasileiro, fundado em 1941. Estes
Gltimos existem ainda hoje. A estes seguiram-se outras
iniciativas,tais como o Projeto Minerva, na década de 70, as
tevés educativas, como a Fundagiio Padre Anchieta, em Sio
Paulo. Vale citar também, o trabalho desenvolvido por
iniciativas da Rede Globo de Televisio como: Telecurso 2 ©
grau, o Telecurso 1° grau e o Telecurso 2000, que contam com
0 apoio das tevés. Algumas universidades brasileiras
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desenvolveram como experiéncia, um consorcio para esse
tipo de educagiio: universidades do Centro-Oeste, € vimos
que foi firmado recentemente, a Universidade Virtual de
Brasilia que jd convalida seus certificados de estudos
realizados a distincia e a experiéncia feita pela Universidade
Federal de Santa Catarina.

A Educagio a Distancia, constituiu-se numa garantia
de acesso ao saber para as populacoes de regioes longinquas,
sejaela praticada pela forma impressa, eletronica ou ambas,
e pode vir a ser, inclusive, a garantia de uma educagao
permanente ou continuada, que assegura ao individuo seu
progresso social e sua atualizagdo profissional, como
elemento de otimizagio da qualidade de vida, ampliando
seu comprometimento de tornar a sociedade mais
democritica e cidadd. Os Objetivos da Educagio a distéincia
sio:

- Desenvolvimento global daqueles individuos que
ndo tiveram atendimento escolar na idade propria,
habilitando-os ao prosseguimento dos estudos.

- Incentivo a autonomia, cooperagio, espirito critico
e criativo das pessoas que nio concluiram seus estudos em
tempos previstos.

- Preparagio dos alunos na formagio de cidadania e
para democracia, um dos principais desafios de nossa época
¢ eliminar a cultura da violéncia e construir a paz.

- Atendimento educacional adequado as necessidades
especificas dos individuos, no que se refere ao curriculos
adaptados, métodos, técnicos e material de ensino
diferenciados, ambiente favordvel e social da integracdo
social pessoal e devidamente motivados e qualificados.

- A avalia¢do permanente, com énfase no aspecto
pedagdgico, considerando a educagiio a distancia, visando a
identificaciio de suas possibilidades de desenvolvimentos.

Planejamento da Educacio a Distincia

A principal barreira encontrada na implantagao das
escolas, em uma organizagio diddtica-administrativa, € a
conscientizagdo dos educadores tradicionais, que geralmente
se manifestam contrdrios a nova gestao no sistema, ja adotado
hd varios anos.

A administracdo da educagiio a distincia €
constituida por cinco elementos que possibilitam maior
organizagio do sistema escolar na oferta de tal modalidade,
5d0:

a) Previsiio — corresponde ao planejamento;

b) Organizagio — € sua estruturagio;

¢) Comando - € o ato de dirigir;

d) Coordenagdo — € a harmonizagdo dos atos;

e) Controle — decorre do ato de zelar para que
o planejamento se concretize, conforme as regras
estabelecidas, o processo para se administrar uma escola,
obedece a vdrias etapas, intimamente ligadas:

- Diagndstico: deve retratar a realidade da entidade
mantenedora, em seus campos juridicos, administrativo e
econdmico-financeiro, assim como do estabelecimento de
ensino mantido.

- Planejamento: um dos pontos essenciais para
melhorar visualizacio da escola empresa € a representagio
grifica da estrutura funcional do sistema, encontrado no
organograma.
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- Aperfeicoamento do pessoal: o trabalho deve ser feito
sob um aspecto pritico, preferencialmente, pelas pessoas que
o elaboram.

- Implantagio dos sistemas.
- Acompanhamento e supervisao.
- Avaliacio dos resultados.

Principios Legais referentes a Educacio a distancia,
conceitos e preconceitos.

Constitui¢do Federal Art. 205 — A educagio, direito de
todos e dever do estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragio da sociedade, visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e suas qualifica¢io para o trabalho.

E competéncia da Unido credenciar as institui¢des que
desejam ministrar cursos e exames, valendo-se do ensino a
distancia.

A le1 9.394/ 96 procura tirar da marginalidade (art.87)
milhdes de jovens e adultos brasileiros insuficientemente
escolarizados, ou seja, aqueles que ndo puderam ou niio tiveram
acesso, a educacio na idade prépria, (art.80, § 1°) a Unido
regulamentard, ainda, os requisitos relativos a cursos de
educacio a distdncia (art.80,§ 2°) em todos os niveis e
modalidades de ensino.

Educacio a distincia: metodologia diferenciada.

A educacio a distincia € uma modalidade especial de
ensino, nio podendo ser confundida com cursos e exames
supletivos estabelecidos na anterior LDB (lei N® 5693/71), pois
ela pode ser adotada também, no ensino regular e em escolas
convencionais, por ter uma metodologia flexivel e aberta.

A metodologia da educagio a distincia distingui-se da
metodologia presencial porque é um sistema tecnolégico de
comunicagio bidirecional que pode ser massivo e que substitui
a integragao pessoal na sala de aula entre professor e aluno,
como meio presencial de ensino, de diversos recursos didéticos
e com o apoio de uma organizagio e tutoria que, propiciam
uma aprendizagem independente e tlexivel.

De qualquer forma, um sistema de educagio a distincia
sempre deve constituir-se de elementos bdsicos em suas
estruturas, como sejam:

a)Distancia fisica, entre professor e aluno, que a
presenga fisica de quem ensina (autor ou professor) a
aprendizagem visa ocorrer de outra maneira, de modo virtual.

b)Recursos tecnoldgicos que permitem neutralizar as
barreiras das distéincias, as dificuldades de locomogiio, 0 acesso
e os problemas de aprendizagem de quem estuda
individualmente.

c)Estabelecimento de estudo individualizado e
independente, pois cada estudante é capaz de construir seu
caminho, reconhecendo suas dificuldades.

d)Ensino-aprendizagem mediatizado, isto é, que
oferece infra-estrutura de suporte, ¢ meios que viabilizem e
incentivem a autonomia de quem se submete ao processo de
ensino-aprendizagem.

e)Comunicacdo bidirecional, pois quem estuda pela
via da educacdo a distincia ndo pode se tratado como mero
receptor de informagdes.

A Educagdo a Distincia sustenta-se, portanto em um
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conjunto de métodos, técnicas e recursos que sio colocados a
disposicio de educando, que possuam um minimo necessdrio
de maturidade e motivagio e que, sob regime de auto-
aprendizagem, possam adquirir conhecimentos e habilidades
em todos os niveis (fundamental, médio ou superior). Por outro
lado, a educagiio a distincia terd objetividade e efetividade
inquestiondveis, se o sistema implementado possuir
indispensdveis caracteristicas bdsicas como:

a)Flexibilidade de espaco, de assisténcia ao estudante
e respeito ao seu ritmo de aprendizagem;

b)Abertura e amplitude de oferta de cursos, formais e
nio-formais;

c)Adaptagio as caracteristicas psicopedagogicas as
necessidades dos aprendizes;

d)Incentivo para que o educando possa ser estimulado
a se tornar agente de sua propria aprendizagem;

e)Perspectiva de educacio continuada em escolas e
niveis posteriores, ou perspectivas de constante e permanente
atualizagio.

E claro que educagio a distincia requer competéncia e
pleno dominio sobre o sistema educacional que se definiu e se
quer implementar. Niio se pode cometer a insensatez de adotar
a educacio a distincia por modismo ou porque ela pode ser
massiva e resolver o problema da universalizagio do
atendimento escolar de jovens e adultos que nio tiveram chance
ou oportunidade de acesso & educacio na idade propria.

Um dos elementos fundamentais a educacio a distincia
¢ acriatividade e a capacidade de inovagio que evidenciam o
potencial do individuo para mudar, para crescer e aprender ao
longo da vida. Ao longo da vida, As capacidades de criar e
inovar permitem organizar e reorganizar experiéncias,
recombinando-as para constituirem um novo repertorio
existencial do individuo, facilitando a compreensido das
mudangas, tanto no nivel individual quanto coletivo.

A educagio a distincia, possibilita também, construir
um cidaddo mais livre capaz de romper com o0s antigos
paradigmas educacionais, permitindo-se com sua criatividade
varias escolhas (orientada), que possam, efetivamente doti-lo
de um grau maior de cultura e conhecimento, de forma mais
prazerosa e responsédvel. O professor deve ter o perfil de um
pesquisador incansdvel, ser um orientador compromissado,
pois, ao orientar, deve transmitir seguranca para que o aluno
faca a melhor selecio de seus contetidos e de sua aprendizagem.

Para que a educacao a distincia se estruture de forma
eficaz e adequada, deve ser bem planejada, gerida e sincronizada
com a realidade de cada aluno, e para ser reconhecida e
convalidada ao tempo de estudos regulares, deve ser composta
com estes subsistemas e componentes que ddo as diretrizas da
educagio brasileira:

e Unidade autbnoma central; (MEC)

e Projeto pedagdgico de educagio formal; (Escolas

credenciadas ao MEC)

Projeto pedagdgico de educagio;
Ensino ndo-formal (cursos livres);
Profissionais Especialistas (técnicos).
Tutores;

Alunos;

Material didaticos;

Avaliagdo da metodologia;
Avaliagio dos cursos; (MEC)
Avaliacdo da tutoria;
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e Avaliagio do material didatico;
e Avaliaciio da aprendizagem.

A Avaliacao em EAD

A avaliagiio apresenta, em principio, duas faces de uma
mesma moeda: a avaliagio somativa e a avalia¢io formativa,
que formam, junto com a avaliacdo diagnostica, um processo
continuo de melhoria da qualidade de qualquer processo.
Durante o processo de ensino-aprendizagem é feita a avalia¢io
formativa, € a aplicaglo de uma estratégia de recuperacio ou
adaptagio, é uma retroalimentacio eficiente, é a orientagiio para
saltos qualitativos mais ousados, € aquela que devolve ao aluno
seus erros para que ele possa evoluir.

Avaliagao somativa, como 0 nome mesmo coloca, € a
soma de tudo o que o aluno desenvolveu ao longo do curso, a
avaliagio dele mesmo, isto ¢ auto-avaliagio, de seus professores
e de seu curso. Nossos praprios erros, nos possibilitam nesta
jungiio de avaliacdes, a nos conhecermos mais a fundo em nossos
sucessos e nossos fracassos, e é preciso aprender a avaliar para
podermos aprender a resgatar os momentos de reconstrugio de
um novo saber. Em qualquer sistema de ensino, o Projeto
Pedagégico € a mola mestra do processo de aprendizagem, tendo
na avaliagio a retroalimentaciio para a corregiio de problemas e
entraves que poderdo surgir no relacionamento individual e
coletivo desta modalidade de aprendizagem.

As pesquisas, as tarefas e os trabalhos em grupo,
demanda de um professor-facilitador que deve prever retornos
especificos ao aluno ou ao grupo de alunos, pois, eles devem
receber os resultados de sua avaliaciio de forma mais dindmica
¢ rdpida; o professor poderd utilizar-se de correspondéncia
eletrénica como: e-mail pessoal ou numa drea onde o acesso is
informacdes sejam sé deles. O retorno das avaliacdes deve ser
constante para minimizar as angustias. A avaliacio na educagio
a distincia exige qualidade e retroalimentagio mais veloz do
que no ensino presencial, da mesma forma que as atividades
programadas devam ser mais atrativas, objetivas e claras.

O que se pretendeu com este trabalho foi fazer algumas
reflexdes em torno de um ambiente de aprendizagem
diferenciado, dinimico, aberto, flexivel e criativo. Como vimos,
a Educagao i distdncia nido ¢ uma panacéia, mas consiste em
uma metodologia consubstanciada em um sistema integral de
atendimento a populagio, tornando-se mais acessivel e de maior
qualidade, pois, busca atender as peculiaridades e expectativas
individuais ¢ coletivas, através de um ensino bem estruturado.

A Educacio a distincia surgiu a muitos anos atrds, e seus
objetivos sdo bem definidos se adequando s necessidades dos
individuos. Sendo amparada em legislagdes especificas, e
sobretudo se encontram amparada também, na constituigio
brasileira.

Sua metodologia diferenciada, tem a fungéo de provocar
sensiveis mudancas no sistema educacional, desde que, encontre
respaldo técnico, cientifico, econdmico e administrativo
entrelagado a um corpo docente engajado no processo e,
compromissado com a formagao dos cidaddos que buscam
resgatar sua cultura e seus conhecimentos, vencendo as barreiras
e eliminando os preconceitos.

A educagiio a distincia possibilitou a descoberta e a
aplicagio de novas propostas que tém surgido das reflexdes sobre
as tecnologias atuais e da transformagio do panorama educagio
brasileiro. E concluimos, ao longa de todo esse trabalho, que
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um curso em educaciio a distincia, precisa de um plano
organizacional consistente para que o estudante e a equipe
que o desenvolveu obtenham sucesso.

A modalidade de educagio a distincia € uma
possibilidade que promove o crescimento pessoal e
profissional de quem ndo teve oportunidade de obté-los pela
via da escola convencional. As escolas que funcionam com
educacio a distincia e aberta, tém a possibilidade de
promover sensiveis mudangas no cendrio educacional
brasileiro, aumentando o nivel de escolaridade e a cultura da
populagdo. A lei de diretrizes ¢ bases da educagio Nacional
permite ¢ apoia esta perspectivi.
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