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RESUMO: Neste artigo detalha-se o desenvolvimento de uma ferramenta computacional
para 0 acompanhamento de egressos da Pés-Graduacdo Stricto Sensu implementada com
0 proposito de subsidiar as atividades de gestdo deste nivel de ensino nas InstituicGes de
Ensino Superior (IES). No desenvolvimento da ferramenta foi adotada como estratégia
metodoldgica a abordagem quali-quantitativa composta pela revisdo sistematica de
trabalhos correlatos e andlise dos portais de egressos para identificar como as IES
brasileiras realizam o relacionamento com seus egressos. A adocdo desta abordagem
tornou possivel estabelecer as funcionalidades que deveriam estar presentes na ferramenta
comprovando a convergéncia entre estas etapas e 0s requisitos especificados para a sua
implementacdo. O método utilizado no desenvolvimento da ferramenta possibilita sua
utilizacdo por todas as IES que tenham interesse em ampliar as informac6es sobre 0s seus
egressos mediante ajustes pontuais do software as Tecnologias da Informacdo de cada
Universidade. A ferramenta disponibiliza, dentre outras, funcionalidades que permitem a
extracdo online e automatica de informacdes dos sistemas académicos das Instituicdes
assim como dos Curriculos Lattes, analise de indicadores da producdo académica dos
pesquisadores, investigacdo do progresso académico e profissional dos egressos por meio
de pesquisas propostas pelos gestores que podem contribuir com as tarefas de gestdo da
Pds-Graduacdo Stricto Sensu.

PALAVRAS-CHAVE: Ferramenta Computacional; Acompanhamento de Egressos;
Stricto Sensu.

DEVELOPMENT OF A COMPUTATIONAL TOOL FOR THE FOLLOW-UP
OF STRICTO SENSU GRADUATE STUDENTS

ABSTRACT: This article details the development of a computational tool for the
monitoring of graduates of the Stricto Sensu Graduate Program implemented with the
purpose of subsidizing the management activities of this level of education in Higher
Education Institutions (HEIs). In the development of the tool, the qualitative and
quantitative approach was adopted as a methodological strategy, consisting of a
systematic review of related studies, analysis of the portals of graduates to identify how
the Brazilian HEIs carry out the relationship with their graduates. The adoption of this
approach made it possible to establish the functionalities that should be present in the
tool, proving the convergence between these steps and the requirements specified for their
implementation. The method used in the development of the tool enables its use by all
HEIs that are interested in expanding information about their graduates through specific
adjustments of the software to the Information Technologies of each University. The tool
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provides functionalities that allow the online and automatic extraction of information
from the academic systems of the Institutions as well as from the Lattes Curricula,
analysis of indicators of the researchers' academic production, investigation of the
academic and professional progress of the graduates through research proposed by
managers, that can contribute in this way with the management tasks of the Stricto Sensu
Graduate Program.

KEYWORDS: Computational Tool; Follow-up of Graduates; Stricto Sensu.
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DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA COMPUTACIONAL PARA EL
SEGUIMIENTO DE GRADUADOS DE POSGRADO STRICTO SENSU

RESUMEN: Este articulo detalla el desarrollo de una herramienta computacional para el
seguimiento de egresados del Programa de Posgrado Stricto Sensu implementada con el
proposito de subsidiar las actividades de gestion de este nivel educativo en las
Instituciones de Educacion Superior (IES). En el desarrollo de la herramienta, se adoptd
como estrategia metodoldgica un enfoque cualitativo y cuantitativo, consistente en la
revision sistematica de trabajos relacionados, analisis de los portales de egresados hacia
identificar como las IES brasilefias llevan a cabo la relacion con sus graduados. La
adopcion de este enfoque permitio establecer las funcionalidades que deberian estar
presentes en la herramienta, comprobando la convergencia entre estos pasos y los
requisitos especificados para su implementacion. EI método utilizado en el desarrollo de
la herramienta posibilita su uso por todas las IES que estén interesadas en ampliar la
informacidn sobre sus egresados mediante adaptaciones especificas del software a las
Tecnologias de la Informacion de cada Universidad. La herramienta brinda
funcionalidades que permiten la extraccién en linea y automatica de informacion de los
sistemas académicos de las Instituciones asi como de los Curriculos Lattes, andlisis de
indicadores de la produccion académica de los investigadores, investigacion del progreso
académico y profesional de los egresados a través de la investigacion propuesto por los
gerentes, qué puede contribuir a con las tareas de gestion del Programa de Posgrado
Stricto Sensu.

PALABRAS CLAVE: Herramienta Computacional; Seguimiento de Egresados; Stricto
Sensu.

INTRODUCAO

As inimeras transformacdes que estdo ocorrendo no cenario global impdem as
Instituicdes de Ensino Superior (IES), investigarem os resultados produzidos pelos seus
programas educacionais de modo a verificarem se, os egressos dos diferentes niveis de
ensino que ofertam, estdo atendendo as crescentes demandas profissionais requeridas pelo
mercado de trabalho e pela sociedade.

Entretanto esta investigacdo ndo deve ser pautada unicamente em atender tais
exigéncias apenas em termos quantitativos, mas também atendé-las com qualidade,
devendo ir além da simples apuracdo do nimero de alunos diplomados. E importante para

as IES acompanharem as trajetdrias dos egressos no exercicio profissional, visto que, 0

Educere - Revista da Educacéo da UNIPAR, Umuarama, v.23, n.1, p. 495-516, 2023. ISSN 1982-1123 496




relacionamento da instituicdo com estes, ndo termina quando o formado recebe o seu
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diploma.

Nesta direcdo, Lima (2018) e Simon, Silva e Pacheco (2019), convergem em seus
pontos de vista ao afirmarem que “a opinido do egresso quando ja exercendo atividades
profissionais possibilita a visdo das transformacBes que ocorrem no aluno devido a
influéncia exercida pelo curriculo”, pois esse ator ¢ um indicador que ira auxiliar no
diagnostico qualitativo das IES

O acompanhamento dos egressos é de grande relevancia para as IES em todos 0s
niveis de ensino e, de modo especifico, da Pos-Graduacdo Stricto Sensu. Maccari e
Teixeira (2014) relataram que, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) sinalizou a importancia de acompanhar a atuacdo profissional dos
alunos egressos como forma de avaliar a qualidade dos programas de pds-graduacao.

Notadamente, 0 acompanhamento do egresso torna-se uma acao estratégica para
as IES, buscando melhorar a qualidade dos cursos ofertados além de atender as diretrizes
estabelecidas para avaliagdo dos cursos de graduacdo, pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), e pos-graduacdo, pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), uma vez que, na avaliacdo
definida pelo SINAES e pela CAPES, o acompanhamento de egressos compde as
dimensdes/indicadores a serem analisados neste procedimento.

Além disso, mas ndo menos importante, o contato regular com os alunos
diplomados pode evidenciar se, o trabalho desenvolvido pelas IES formando e
qualificando profissionais e pesquisadores sdo relevantes a solucdo dos problemas da
sociedade que financia estas institui¢cdes (VERCESI et al., 2002).

Para além de suas trajetorias profissionais, conhecer e analisar a realidade dos ex-
alunos e, por conseguinte, a qualidade dos programas ofertados pelas IES, demanda
implementar mecanismos sistematizados e regulares de acompanhamento dos egressos
para obter informagdes a respeito da formacao educacional e profissional ofertadas nas
instituicoes.

Em se tratando de mecanismos para acompanhamento dos egressos (PAUL, 2015;
DA SILVA e BEZERRA, 2015; CABRAL; SILVA; PACHECO, 2016) indicaram que,
uma das principais ferramentas a serem exploradas, sdo os sistemas informatizados.
Segundo os autores, estes sistemas facilitam a interacdo dos diplomados com as
universidades propiciando a estes opinarem sobre o ensino recebido, evidenciarem suas

potencialidades e apontarem suas eventuais limitagdes.
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Ainda, em relacdo aos sistemas informatizados, Cabral, Silva e Pacheco (2016) e
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Simon e Pacheco (2017), destacaram a falta da devida aten¢@o a estes e avaliaram “serem
poucas as instituicdes que fazem pesquisas com seus egressos constantemente e nem
sempre por meio de sistemas computacionais sendo as mesmas realizadas por meio da
aplicacdo de questionarios online”.

Sendo assim observou-se existir uma lacuna a ser explorada e preenchida, por
meio do desenvolvimento de ferramentas que facilitem e agilizem a captacéo, geracao e
unificacdo de dados sobre os egressos, possibilitando as IES acompanharem as trajetorias
dos diplomados, pois estes sdo um dos indicadores na tarefa de avaliar o resultado de suas
acOes educacionais.

Solugdes tecnoldgicas, como uma plataforma computacional projetada para apoiar
0 acompanhamento dos egressos, sdo de grande valia na implementacdo de tais
ferramentas pois permitem a unificacdo e a gestdo de grandes volumes de dados acerca
dos diplomados. Sendo assim, este trabalho busca responder a seguinte pergunta de
pesquisa: quais informacdes podem ser obtidas pelo desenvolvimento de uma ferramenta
computacional para apoiar o acompanhamento dos egressos da Pds-Graduacgdo Stricto
Sensu das IES?

Diante disso, a ferramenta proposta neste trabalho viabiliza a geracdo de
informacdes direcionadas a gestdo de egressos das IES, permitindo que as Instituicfes
conhecam as opinides, trajetorias e experiéncias adquiridas pelos diplomados no
exercicio profissional continuando a colaborar com a trajetéria dos seus ex-alunos,
promovendo eventuais ajustes nos processos ensino-aprendizagem a realidade do
mercado de trabalho.

Ante 0 exposto, este artigo detalha o desenvolvimento de uma ferramenta
computacional para o acompanhamento de egressos da Pds-Graduagdo Stricto Sensu
implementada com o propdsito de viabilizar a geracdo de informacgdes para apoiar as
atividades de gestdo deste nivel de ensino nas Institui¢des de Ensino Superior (IES).

ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS NA POS-GRADUACAO STRICTO
SENSU

A pos-graduacio no Brasil iniciou na década de 1960 (Da SILVA e BRANDAO,
2020). Os autores destacaram o papel da Coordenacdo de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), agéncia do Ministério da Educacdo (MEC) e do Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), na evolugdo quantitativa e
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qualitativa da pos-graduacdo stricto sensu, sendo a CAPES a responsavel pela expansao,
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consolidacdo e avaliacdo deste nivel de ensino.

Em 2018, a CAPES iniciou a¢0es para o aprimoramento dos seus instrumentos de
avaliacdo, denominados “fichas de avaliacao”. Estas fichas estabelecem os critérios a
serem analisados em cada programa de pos-graduacdo, como a quantidade de formados
e publicacbes em revistas cientificas. Nesta ficha de avaliacdo dos programas, constam
os topicos: “Formacao”, o item “2.3. Qualidade da producdo de discentes e egressos” e
no quesito, “Impacto na Sociedade”, o item 3.2. “Destino, atuagdo e avaliagdo dos
egressos do programa em relagdo a formacao recebida”, evidenciando a relevancia do
acompanhamento dos egressos como indicador no processo avaliativo (CAPES, 2019).

Os resultados desta avaliagdo orientam o investimento feito pelo governo federal
em politicas publicas para a p6s-graduacédo quanto a fomento, distribuicdo de bolsas de
estudos e apoios para cooperacdo cientifica internacional tendo como finalidade a
formagéo de recursos humanos qualificados que contribuirdo para o desenvolvimento
socioecondmico, cientifico, tecnoldgico e cultural do pais (DA SILVA e BEZERRA,
2015).

Um mapeamento do panorama da producéo cientifica, por meio da aplicacdo da
metodologia qualitativa em pesquisas com o tema Educacdo e Tecnologia, foi
apresentado por (FRANCESCHI e DE OLIVEIRA HENRIQUE, 2020). A busca dessas
producdes foi realizada no site das instituicdes que oferecem cursos de Pds-graduacao
stricto sensu, no Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES e no Banco Digital de Teses
e DissertacOes (BDTD). Os resultados deste levantamento evidenciaram a importancia de
pesquisas na area de educacao e seus diadlogos com a tecnologia.

Diniz e Assis (2021) apresentaram um levantamento das producdes desenvolvidas
na area de Ensino de Ciéncias que reportam ao uso de textos de divulgacdo cientifica no
contexto da formacdo inicial e continuada de professores, no periodo de 1997 a 2019, em
anais do Encontro Nacional de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias e em periodicos da
area, por meio da Biblioteca Eletronica SciELO — Scientific Electronic Library Online,
com o intuito de verificar que o contato dos professores com materiais como 0s Textos
de Divulgacdo Cientifica (TDC) — que trazem elementos além dos livros e manuais
didaticos — é relevante no sentido da apropriacdo de informacdes atuais sobre a Ciéncia
possibilitando conhecer as potencialidades e limita¢fes do uso do TDC por meio do olhar

de professores, futuros professores e pesquisadores dessa area
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Critérios para a gestdo de egressos foram propostos por (DE OLIVEIRA
CABRAL, 2022) para um Programa de Pés-Graduacgdo Stricto Sensu em Administracao,
a partir de uma pesquisa qualitativa composta por entrevistas com coordenadores,
consulta aos curriculos Lattes, analise de documentos e portais de egressos dos programas
melhores avaliados na area.

Simon, Arnoni e Pacheco (2020), analisaram o perfil dos ex-alunos e seus
interesses na criacdo de um Portal do Egresso, a ser estruturado como ferramenta de
relacionamento com as IES. Os resultados evidenciaram que, os ex-alunos demonstraram
interesse em manter os dados atualizados em um portal, caso fosse disponibilizado pelas
IES.

Diante deste recorte da literatura sobre a tematica, acompanhamento de egressos,
segue-se 0s procedimentos metodologicos empregados no desenvolvimento da

ferramenta ora descrita.

PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAQAO DA FERRAMENTA
COMPUTACIONAL

Os procedimentos metodoldgicos adotados a implementacdo da Ferramenta
Computacional foram abordagem quali-quantitativa e estudo de caso (utilizacdo da
plataforma pelos gestores) onde foi possivel analisar as praticas de gestdo e
acompanhamento dos egressos da Pds-Graduacdo Stricto Sensu nas IES. A Figura 1

apresenta estes procedimentos.

Figura 1 - Procedimentos para implementacédo da Ferramenta Computacional

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
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Fonte: Autoria Prdpria (2023)
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Etapa 1: Revisdo Documental

Esta etapa, composta pelas atividades: revisdo sistematica, analise dos portais de
egressos das IES e o mapeamento de funcionalidades, propiciou identificar as acdes de
acompanhamento de egressos adotadas nas IES, sendo esta etapa essencial no processo
de validacéo dos requisitos para a plataforma, demonstrando a convergéncia entre estes e
a revisdo documental realizada.

A anélise dos portais selecionados foi realizada baseada nos indicadores: indice
Geral de Cursos (IGC) do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) (INEP, 2020) e dois internacionais: Times Higher Education (THE)
(THE, 2020) e Center for World University Ranking (CWUR) (CWUR, 2020) resultando
no mapeamento das funcionalidades encontradas nesses portais. Embora algumas
funcionalidades tivessem denominacdes distintas nas IES investigadas, o agrupamento
das mesmas foi feito conforme suas similaridades operacionais. O Quadro 1 apresenta 0s

resultados deste mapeamento.

Quadro 1 - Mapeamento de funcionalidades nos portais de egressos das IES

IES UnB UFV UFRGS UFRJ | UFScar | UFPE UFPR
Responsavel pelo Portal Assoc. Assoc. Assoc.
Ex-Alunos | Ex-Alunos | Ex-Alunos | Deptos | Deptos | Deptos | SIGA
Funcionalidades
Acesso X X X X X X
Pagina Inicial X X X X X X
Area do Egresso X X X
Lista de Egressos X X X X
Contato X X X X X
Agenda X X
Indicadores
Servigos X X
Beneficios X X
Noticias X X X X X X

Fonte: Autoria prépria (2023)

Etapa 2: Componentes da Plataforma

Nesta etapa foram definidos 0 modelo da arquitetura da plataforma (cliente-
servidor), o conteddo (informacgdes a serem disponibilizadas) e os protétipos das
interfaces (meios para acessar o conteudo) da Ferramenta Computacional. O produto
gerado nesta etapa estda detalhado no topico, “Funcionalidades da Ferramenta

Computacional”, deste artigo.
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Etapa 3: Desenvolvimento da Plataforma

Na terceira etapa iniciou-se a implementacdo do software, apoiada por
ferramentas para desenvolvimento de software open source, com base nos requisitos
funcionais e ndo-funcionais levantados junto aos usuarios.

Os requisitos ndo-funcionais levantados e apresentados no Quadro 2 contemplam
as categorias: padrdes, os quais devem ser compativeis com o estabelecido pela Area de
Tecnologias da Informacéo das IES: interoperabilidade, para acesso a base de dados
externas; seguranca, referentes ao acesso dos usuarios via identificacdo por login e senha;
confiabilidade e disponibilidade das informacgdes sobre o0s egressos da Pds-Graduacgéo;

legislagdo interna, referente ao estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) das IES.

Quadro 2 - Requisitos ndo-funcionais Ferramenta Computacional

Requisitos da Ferramenta Computacional Categoria Usuérios Atendidos
A Plataforma deve estar de acordo com 0s Termos e Instrucdes de segu-
ranca e interoperabilidade da Area de Tecnologias da Informagcao das Padrdes Area de T.I
IES
A Plataforma deve ser integrada as bases de dados da Instituicdo e a ba- | Interoperabilidade Gestores,
ses externas (CNPQ) Area de T.I
A Plataforma deve disponibilizar informagdes aos gestores académicos Confiabilidade
acerca do desempenho dos egressos da pds-graduacao stricto sensu e Gestores
Disponibilidade
Atender ao disposto no PDI das IES no que tange ao “Aprimoramento do | Legislagdo Interna
acompanhamento de egressos”. Gestores

Fonte: Autoria prépria (2023)

Os requisitos funcionais correspondem as funcionalidades acessiveis aos usuarios

da plataforma levantados a partir do mapeamento feito nos portais de egressos das IES
brasileiras. Ressalta-se que, todas as funcionalidades (ou telas) desenvolvidas para a
Ferramenta Computacional apresentadas e descritas no Quadro 3, foram implementadas
e disponibilizadas para os gestores da P6s-Graduacdo Stricto Sensu estando as mesmas

totalmente operacionais.

Quadro 3 - Funcionalidades previstas para a Ferramenta Computacional

Funcionalidade Obijetivo (s) Usuério (s)
Consultar Mapear destino e atuacéo dos egressos, sua evolucéo profissional e intengdes em for- | Gestores
Egressos macdes académicas futuras.

Consultar os indicadores quantitativos expressos em modo numérico ou na forma Gestores
Estatisticas grafica, relativos ao contingente de egressos diplomados, nivel alcancado (doutorado
ou mestrado) datas de diplomac&o, entre outras.
Possibilitar aos gestores realizarem pesquisas por meio de questionarios disponibili- Gestores
Pesquisas zados via plataforma, viabilizando a participacdo e colaboracdo dos egressos nos

com Egressos processos de melhoria dos programas que concluiram na Instituicao.
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Viabilizar a extracdo de informac6es diretamente do sistema académico da Institui-
Pesquisadores | ¢do e dos Curriculos Lattes, simplificando o acesso aos indicadores da produgéo ci-
entifica dos pesquisadores sem acessar a Plataforma Lattes. Gestores
Gerenciar In- | Possibilitar aos gestores atualizar a comunidade académica sobre as a¢@es relaciona- Gestores
formativos das aos programas de p6s-graduacao
Permitir aos egressos responder as pesquisas direcionadas a eles pelos gestores das
Responder pos-graduacdes podendo opinarem sobre questdes relacionadas a empregabilidade, Egressos
Pesquisas interesse em participar em outros programas na Institui¢do entre outros temas
Verificar Exibir informacGes sobre as parcerias com empresas, oportunidades de estagio, tra- Egressos
Oportunidades balho e formacdo continuada.
Servigos Solicitar documentacdo como declaraces, certificados de palestras, consulta ao Egressos
acervo da biblioteca, e-mail institucional.
Acessar Pa- Disponibilizar informacgdes gerais sobre a P6s-Graduacao, entrar em contato com 0s Usuarios
gina Inicial programas e realizar buscas no site. em Geral
Mapa do Site | Apresentar de forma hierarquica a estrutura da Plataforma, facilitando a navegacéo e Usuarios
acesso as informaces desejadas. em Geral
Contato Possibilitar aos usuarios, encaminhar mensagens aos desenvolvedores da Ferramenta | Usuarios
Computacional para reportar problemas ou sugerir alteracdes. em Geral

Fonte: Autoria prépria (2023)

Apos a definicdo dos requisitos, os componentes do sistema foram desenvolvidos
e estruturados. Iniciou-se entdo a implementacdo do software que consiste na conversdo
dos requisitos e prototipos em um sistema executavel.

Para tanto, a implementacgéo da Ferramenta Computacional, deve seguir as normas
das areas de TI de cada IES, que estabelecam principios, diretrizes e padrdes, para
conducéo do desenvolvimento de software, de modo a possibilitar interoperabilidade da
plataforma com os demais sistemas computacionais de cada Instituicdo. A Figura 2

mostra a arquitetura geral da plataforma.

Figura 2 - Tecnologias Empregadas na Ferramenta Computacional

Clientes Servidores

Framework AngulardS

YN

Resposta JSON

Externos

e

WebServices

WildFily
e

MySQL

Egressos

Egressos / DIRPPG-PG
Internet

Fonte: Autoria propria (2023)

FUNCIONALIDADES DA FERRAMENTA COMPUTACIONAL
A ferramenta computacional aqui denominada, Plataforma Egressos, foi

desenvolvida para a Internet tendo como focos a gestdo e 0 acompanhamento de egressos
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da PoOs-Graduacdo Stricto Sensu das IES. As funcionalidades ora apresentadas
concentram-se nos gestores dos programas visando contribuir com suas atividades de
administracdo deste nivel de ensino.

A origem, implementacdo e testes iniciais da plataforma ocorreram na
Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), campus Ponta Grossa. Todavia,
a mesma pode ser utilizada pela demais IES brasileiras interessadas na temética e na
solucdo tecnoldgica apresentada para gestdo de egressos, mediante ajustes pontuais do
software as Tecnologias da Informacdo (T1) de cada Instituicdo e celebracédo de termo de
cooperagdo com a UTFPR.

A Ferramenta Computacional é integrada as bases de dados internas dos sistemas
académicos das IES e as bases externas do CNPq extraindo dados publicos dos Curriculos
Lattes para que as informacdes destas duas fontes contribuam com os gestores da Pds-
Graduacao Stricto Sensu.

Em relacdo as bases externas salienta-se que, foi solicitado credenciamento junto
ao Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) o qual registra a insercédo de trabalhadores sob o regime da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), com o propdsito de se obter os indicadores
quanto a empregabilidade dos egressos da Instituicao.

As funcionalidades (ou modulos) desenvolvidas para a Ferramenta
Computacional estdo divididas em trés categorias: acessiveis aos gestores, aos egressos e
aos usudrios em geral, os quais podem acessar areas comuns como a “Pagina Inicial”,

“Mapa do Site” e “Contato”.

DESCRICAO DAS INTERFACES PARA OS GESTORES

Apbs realizar a identificagdo por meio de login e senha na Ferramenta
Computacional os gestores da Pos-Graduacao tém acesso a tela inicial apresentada na
Figura 3.
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Figura 3 - Pagina Inicial Gestores

4 Pagina Inicial B Contate-nos %z Mapa do Site
2 fpredu.br | Administrador | Ponta Grossa | Ll EIgE=EE )
GESTAO EGRESSOS
B8 Consultar Egressos v €% Estatisticas « B Pesquisas com Egressos B Pesquisadores @ Gerenciar Informativos
& Pos-Graduacdo @ Pos-Graduacio PG ) Mural para Eventos
8 Geral G Geral [ Feedback  »
Oportunidades
£ Dados Capes

Fonte: Autoria propria (2023)

Consultar Egressos >> Geral: nesta funcionalidade, mostrada na Figura 4,
obtém-se a relacdo dos programas de pds-graduacdo. Também sao exibidos os filtros que
podem ser utilizadas para a consulta, no exemplo, “Ano” e “Campus” e “Nivel de Curso”,
resultando no quantitativo de egressos por programa. Clicando-se em “Mais Detalhes”,

sera mostrada a listagem de egressos do programa escolhido.

Figura 4 - Consulta aos Egressos — Filtros

A Pégina Inicial B Contate-nos  zZ: Mapa do Site

du.br | Admini: | Ponta Grossa | G AShlecgCIg{tE)

GESTAO EGRESSOS

BB Consultar Egressos - & Estatisticas « B Pesquisas com Egressos B Pesquisadores PROPPG @ Gerenciar Informativos

& Geral

Relacdo de Egressos por Campus e Ano

*Campus: *Ano: *Nivel de Ensino:

Ponta Grossa v 2021 v Strico sensu >

Filtrar por: °

Egressos

curso = Egressos & Mais detalhes.

MESTRADO - PROGRAMA DE POS-GRADUACAOEM |
CIENCIA DA COMPUTACAO

MESTRADO - PROGRAMA DE POS GRADUAGAOD EM 14

ENSINO DE CIENCIA E TECNOLOGIA

DOUTORADO - PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO 12 e
EM ENGENHARIA DE PRODUCAO

DOUTORADO - PROGRAMA DE POS GRADUAGCAOD o e
EM ENSINO DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Fonte: Autoria propria (2023)
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Consultar Egressos >> Pds-Graduacdo: a Figura 5 (a), apresenta a consulta
realizada a um egresso da pds-graduacdo stricto sensu podendo esta ser feita, pelos
campos “Nome” ou “Tipo de Curso”. Clicando-se no icone “Ver Perfil”, serdo detalhadas
as informacGes sobre o programa cursado. Na Figura 5 (b) sdo mostradas as abas de

acesso ao historico e producdo académicos.

Figura 5 - Detalhes da Consulta aos Egressos da P6s-Graduacéao

UTrer

A Pigina Inicial [ Comtate-nas g Mapa do Site
Informagses do g
& rervesrea Gutfpr.edu br | Administrador | Ponts Grossa | |13 sio
GESTAO EGRESSOS IZI
=
o o5 » @ Estatisticas = [ PesquissscomEgressos [ Pesquisadores PROPPG T Gerendlar Informatives @D, SRR
.

& Geral Consultar Egressos de Pos-Graduagio Daclos pessoais
o
w

Lor— —

z Vel Goouenecspbian G
Sariceo Sensu.
Egressos - Pés-Graduagdo
— UTFPR
Nome & Tipo do Curso # Nemedacurso & Ano de Ingresso % L we G [ram———

Diseente &
MESTRAD - PRORAMA DE FOS GRADUACAD EMENGEY Sl Sercuu(Messrade A 08714,

Dot de vl

,,,,,

[ECEYTSTSNN  producio dcadémica  Histérico Profissional

A Pés-Graduacdo Interns

PP - D | M

Encitace do Fusne

(a) (b)
Fonte: Autoria prépria (2023)

Histéricos Académico e Profissional: na Figura 6, retrata-se o histdrico
académico de um egresso da Po6s-Graduacdo e na Figura 7 encontra-se o historico
profissional. A ordem de apresentacdo das informacdes é definida pelo usuéario, sendo
que, nos exemplos as opgdes foram pelas colunas, “Ano de Término” e “Ano de Inicio”

respectivamente.
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Figura 6 - Historico Académico do Egresso

Histérico Académico Histérico Profissional Producdo Académica

I uniear
Histérico Académico no CNPq

Tese/Disserta Orientador Ano de Inicio
Tipo $ Status S Curso $ 3o & ¢ = Instituicio S = m

\nformag S0 Informag 3o
Oculta Oculta

S Inotereacdo Iincfreac S0 . a v
Mestrado CONCLUDO Ocuts Ocuta i
Ieformacio

Especializagdo CONCLUIDO Oculta 992

COmputacac

Bacharelado
3 X SR e Em -
Graduacdo CONCLUIDO J >3

Pro samento

Fonte: Autoria propria (2023)

Figura 7 - Historico Profissional do Egresso

st st st s

Histérico Profissional no CNPg

Dutro
Enquadramento Carga Hordria
Ao de Fim S Enguadraments Wingula =
Fungional = Semanal =

PROFESSOR_TITUL SERWICHOR_PLIBLH
AR Q

MNome da
Instituigle =

40

Prodessor
SUBLG

Jriversidade
TEcnoligica 2002 2003 LIVRE COLABORADOR 40
Federal do Parand

FUnCIoNArS S0

Indeerna; b Ocidt 1991 1999 LIVRE Bervad: CUTRG ad
M TYaUL
Professar

Infrmacfo Oculla 1992 1993 LIVRE substituto COLABORADOR 40

Fonte: Autoria propria (2023)

A Figura 8 (a) apresenta a producdo académica do egresso extraidas de forma
automatizada do Curriculo Lattes via plataforma. A Figura 8 (b) mostra 0os mesmos
indicadores obtidos pelo o Curriculo Lattes, sendo possivel verificar a consisténcia entre

as informacdes da Ferramenta Computacional e as apresentadas no site do CNPq.
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Figura 8 - Producdo Académica do Egresso

Histdrico Académico Producdo Académica Histérico Profissional

Produgdo Bibliografica pdcaolHibllonzites

Descrigio % i Quantidade Total
Artigos Completos Publicades em Periddicos . 10

Artigos Completos Publicados em Periadicos 10 Trabalhes Publicados em Anaie de Evento . 23

Trabalhos Publicados em Anais de Evento 23 Resumos Publicados em Anais de Eventos M| ¢

Resurnus Publicadus em Angis de Evenlos [ S e m ¢

Livros 0

Capitulos de Livros 4

Qutras 0

Textos em Jornal ou Revista 0

Resumos Publicados em Periddicos 0

Producdo Técnica Producgo Técnica

Descricio & Quantidade & Total
Outs . 5

Apresentacdes de Trabalho 0

Trabalhos Técnicos 0

Produtos 0

Outras 5

Orientacdes Concluidas OrientacBes Concluidas

Descricio & Quantidade % Total
Mestrado . 3

Mestrado 3 o ml =

Doutorado 0

Supervisjo de Pés-doutorado 0

Outras 34

(a) (b)

Fonte: Autoria propria (2023)

Gerenciamento de Informativos: possibilita aos gestores avaliarem o0s
contetdos inseridos pelos egressos na Ferramenta Computacional, atuando como
moderadores verificando se 0s mesmos estdo de acordo com as normas da IES. A Figura

9 apresenta um exemplo de contetdo a ser moderado.
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Figura 9 - Gerenciamento de Informativos

A Phging Indcal ] B Contate nim £h Mg o Site

GESTAD EGRESSOS

m r Ige o o [ikatis - H Fegu T 0 e soees PEOPPG I Gerenciar informaties =

GERENCIAMENTD - FEEDBACK DOS EGRESSOS

Feedback

Assunce 2 igressa o Data 2 Werillcads =

Fonte: Autoria prépria (2023)

Estatisticas >> Pos-Graduacdo: neste modulo, é possivel avaliar o quantitativo
de egressos da Pos-Graduacado Stricto Sensu de todos os campus que as IES possuem. A
Figura 10 apresenta o resultado em forma de tabela enquanto a Figura 11, no formato
grafico.

Figura 10: Total Egressos Pés-Graduacdo — Modo Tabela

2 e re—
GESTAD DE EGRESSOS »> Pd duaglio >> E as
.
“Chmp
=3
Pés-Graduacio - Estatistica
Campus = Meitrade S st nd B Toasl = m
=]
o
L=
o
=
o
L=
o
=]
o
=
o
o
=

Fonte: Autoria propria (2023)
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Figura 11- Total Egressos Pds-Graduagdo — Modo Gréfico
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Estatistica - Yotal de Egressos

Pos-Graduacdo Concluido

P63-Graduagso em Concluide poe Clmpus

COMENo Pocop

Fonte: Autoria propria (2023)

Estatisticas >> Pos-Graduacdo: a Figura 12 apresenta estatisticas relacionadas
aos egressos dos programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu de um campus especifico da

IES no formato tabular. No exemplo, foi selecionado o campus de Ponta Grossa. Em

seguida, a Figura 13, apresenta os resultados na forma grafica.

Figura 12 - Total Egressos Pds-Graduacéo

M Gestlo B Contate-nos

W Pagina Inicial

i Mapa do Site

J L Suifpe.edu br | Administrador | Ponta Grossa |

GESTAQ EGRESSOS

ESTATISTICAS
Imtervalo de anos: 1980 - 2023

1980
=R

Pomnta Gromss b

Pds-Graduagdo - Estatistica

Campa T Valor T

2023

Fonte: Autoria prépria (2023)
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Figura 13 - Total Egressos Doutorado — Modo Gréafico

? UNIPAR

Estatisticas Pés-Graduagle - - DOUTORADO - PROGRAMA DE POS GRADUACAD EM ENSING DE CIENCIA E TECHOLOGIA

=
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2E
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—_— w
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Fonte: Autoria propria (2023)

Pesquisadores: este modulo permite acesso a producéo cientifica produzida pelos
docentes vinculados as IES via Ferramenta Computacional, sem a necessidade de acessar
o0 site do CNPq. O resultado desse acesso esta apresentado na Figura 14.

A consulta é realizada informando-se o “CPF” ou o par “Nome Completo e Data
de Nascimento” do pesquisador, sendo que, estes campos foram utilizados de serem os
Unicos disponibilizados atualmente pelo CNPg em sua Application Programming
Interface (API) ou Interface de Programacéo de Aplicacéo.

Figura 14 - Consulta Pesquisadores P6s-Graduacdo

B Contate-nos %2 Mapa do Site

BB Consultar Egressos = &% Estatisticas ~ Pesquisas com Egresso B Pesquisadore: - Inf -
Selecione o método de busca: CPF:
Perfil CNPgq

e
# Ultima modificaac:
[T YT Produciio Académica

Histérico Profissional

Histérico Académico no CNPq

Tese/Dissertag

Tipo & status & Curso & EEspEe N
do @ O ®
Graduagdo CONCLUIDO
Esp CONCLUIDO B
software
Mestrad CONCLUIDO Informatica UMAMBIENTE | smooommomonsnes
VISUAL DE
INTERFACE

Fonte: Autoria propria (2023)
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Pesquisas com Egressos: permite aos gestores da Pos-Graduacao criar pesquisas

para 0s egressos ndo sendo necessario utilizar ferramentas externas para construcéo das

mesmas. A Figura 15, exibe os campos disponiveis para configurar os questionarios:

“Titulo”: enunciado da questdo; “Tipo”: formato das alternativas: selecao binaria (SIM

ou NAO), abertas, respostas textuais, multipla escolha, sele¢io multipla, e “Descri¢ao”:

respostas. Em seguida, na Figura 16, vé-se o formulario de pesquisa com as questdes a

serem respondidas pelos egressos.

4 Pagina Inicial

Titulo %

Q | Busca por titulo

Esta trabalhando formalmente?

Qual sua area de atuacao?

Tempo necessario para obter emprego?

Teste de pergunta caixa de selecdo?

Pergunta de Teste

Pergunta de multipla escolha

Figura 15 - Configurador de Questiondrios para Pesquisas - Gestores

&%z Mapa do Site

a br |

B~ Contate-nos

GESTAO DE EGRESSOS >> Pesquisas com Egressos

Tabela de Perguntas
Tipo % Descricio %
T Todos v

Sim/Nao

Paragrafo

Até 6 meses;Entre 6 meses e 1 anoEntre 1

Muiltipla escolha
P ano e 2 anos;Mais de 2 anos

Caixa de Selecdo Opcdo 1:0pcao Z‘Ops;ao 3,0pcao 4,0pcao

Sim/Nao

Mualtipla escolha opcaol;opcao2;opcao3

B Cadastrar

Visualizar Respostas

000
o0
000

© oy

==r==

Figura 16 -

Fonte: Autoria prépria (2023)
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CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo detalhou o desenvolvimento de uma ferramenta computacional,
denominada Plataforma Egressos, para 0 acompanhamento de egressos da P6s-Graduagao
Stricto Sensu implementada com o propésito de viabilizar a geracdo de informacGes para
apoiar as atividades de gestdo deste nivel de ensino nas Instituicdes de Ensino Superior
(IES).

Pesquisas evidenciaram que, uma das principais ferramentas a serem exploradas
no relacionamento com 0s egressos, sdo os sistemas informatizados (PAUL, 2015; DA
SILVA e BEZERRA, 2015; CABRAL; SILVA; PACHECO, 2016). Entretanto,
apontaram a falta da devida atencéo a estes sendo poucas as instituicdes que coletam a
opinido dos seus egressos regularmente utilizando tais sistemas. O mecanismo mais
utilizado para esta coleta é baseado na aplicacdo de questionarios online (CABRAL;
SILVA; PACHECO, 2016; SIMON; ARNONI; PACHECO, 2020).

A partir dos apontamentos dos autores supracitados, observou-se uma lacuna
existente no relacionamento das IES com os egressos de todos os niveis de ensino incluida
a Pos-Graduacao Stricto Sensu, que foi preenchida com o desenvolvimento da ferramenta
computacional para apoiar a execucao dessa atividade de grande relevancia institucional.

Com o desenvolvimento desta plataforma foi possivel implementar ndo somente,
mas principalmente, as funcionalidades destinadas aos gestores dos programas de pés-
graduacdo nao encontradas na revisdo da literatura e na analise dos portais de egressos
das IES.

Neste sentido, na descrigdo das funcionalidades da ferramenta ora apresentada foi
possivel constatar que, 0s gestores da pds-graduacao podem obter informacdes tais como,
a analise de indicadores, avaliacdo de dados de pesquisas com 0s egressos € a verificacdo
da evolucao dos ex-alunos relacionada a formacéo e atividades profissionais, por meio do
acesso as informacdes extraidas automaticamente do Curriculo Lattes.

Verificou-se também que, a ferramenta pode auxiliar no preenchimento da
plataforma Sucupira (CAPES, 2019), uma vez que as informagdes sobre 0s egressos estdo
disponiveis na mesma, sem a necessidade de se fazer controles paralelos em outros
softwares como planilhas eletronicas.

Deste modo, a partir do desenvolvimento da ferramenta aqui apresentada, foi
possivel responder a pergunta inicial desta pesquisa: quais informacgdes podem ser obtidas
pelo desenvolvimento de uma ferramenta computacional para apoiar 0 acompanhamento

dos egressos da Pos-Graduacéo Stricto Sensu das IES?
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Demonstrou-se que, as informagdes geradas por esta ferramenta computacional
dentre as quais, analise de indicadores, avaliacdo de dados de pesquisas, analise da
evolugéo académica e profissional dos egressos, sdo capazes de contribuir com as agoes
gerenciais e subsidiar estratégias que permitam ampliar a percepcdo da realidade dos
Programas de P6s-Graduacéo Stricto Sensu das IES brasileiras.

Assim, pode-se concluir que, a ferramenta proposta neste trabalho, viabiliza a
geracdo de informac@es direcionadas a gestdo de egressos das IES, permitindo que as
InstituicOes conhecam as opinides, trajetorias e experiéncias adquiridas pelos diplomados
no exercicio profissional continuando a colaborar com a trajetdria dos seus ex-alunos,
promovendo eventuais ajustes e melhorias a realidade do mercado de trabalho dos
programas que concluiram na Instituicéo.

Em termos de direcBes futuras, esta pesquisa aponta para a necessidade da
implementacdo de ferramentas computacionais para gestdo dos egressos dos demais
niveis de ensino, notadamente a graduacdo e a pds-graduacdo Latu Sensu, os quais ndo
estédo sendo alcangados por este trabalho.

Uma vez que, os diplomados/certificados tenham tido experiéncias educacionais
e profissionais positivas nos niveis de ensino supracitados habilitando-os para 0 mercado
de trabalho, o interesse destes na continuidade de qualificagdo nos programas Stricto
Sensu das IES pode ser potencializado.
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