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LINGUAGEM, ENUNCIACAO, ENUNCIADO -
PONTO DE PARTIDA PARA O ENSINO DE
LINGUA PORTUGUESA

Nelzi Kszan Pancera’

RESUMO: Este artigo tem por objetivo analisar a concepgiio de linguagem vista
sob o ponto de vista de Mikhail Bakhtin. Este a vé niio apenas como formalizacdo
lingiiistica, mas como um elemento em constante evolugdo, jd que esse € também
0 processo da vida humana, em que o homem depende da linguagem para poder
evoluir e vice-versa. E nessa relagdo entre o lingiifstico e os social que se pode
inserir a questdo do enunciado e da enunciagio, que fazem parte dos estudos da
linguagem que, por sua vez, também fazem parte da constitui¢io dos discursos.
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ABSTRACT: This article has tne purpose analyze the concepeion of language
well-founded on the theoretical assumptio of Mikhail Bakhtin. He don’t see as a
linguistic formalization, but as one evolution constant element, because he is the
evolution human life on the man depend of the language for your evoluatin and
vice versa. And this relationship betwen the linguistic and the social can to inser
the enunciation and the enunciated question, because they compose of the langua-
ge study too, and his or her make the part of the constitution of discourse.
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“Minha aposta nio significa que o sujeito, para se constituir como tal, deva ‘cri-
ar’ 0 novo. A novidade, que pode estar no reaparecimento de velhas formas e de
velhos contetidos, € precisamente o fato de o sujeito ‘comprometer-se’ com sua
palavra e de sua ‘articulacdo’individual com a formac@o discursiva de que faz
parte, mesmo quando dela ndo estd consciente”

(Geraldi, 1997, p.136)

1.INTRODUCAO

E por meio da linguagem que o homem interage com os outros, daf
dizer-se que hd uma estreita inter-relagdo entre lingua e sociedade. E como
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essas relagoes se do na relagdo entre um “eu” e um “tu”, hd uma espécie de
jogo em que as agdes praticadas sio, na verdade, ditadas pelos objetivos
pretendidos pelos “jogadores”, ou seja, pelos interlocutores.

Isto leva, muitas vezes, um locutor a representar de modo distinto
uma mesma realidade levando em conta o interlocutor. Por isso, em se tra-
tando de ensino, niio se pode deixar de levar em consideragiio a concepgao
de linguagem que deve permear todo o processo ensino/aprendizagem, Visto
que ela se realiza entre os homens e, portanto, toda e qualquer agéo com ela
praticada incide sobre o outro. E nessa relacio interlocutiva que se constitu-
em os sujeitos e a linguagem, pois ambos estdo inter-relacionados, dai pen-
sar-se em interacio verbal sempre ligada as condigdes concretas em que ela
se realiza, pois a determinagio de sentidos nos discursos se realizano con-
texto das interagdes verbais.

Assim, ndo s6 o enunciado é colocado como objeto dos estudos
da linguagem como também a enunciago, por isso, em s tratando dos estu-
dos da linguagem, estes revelam-se como elementos necessérios para a com-
preensdo da comunicagio verbal.

2. A CONCEPCAO BAKHTINIANA DE LINGUAGEM

A linguagem acompanha o homem em todos os momentos de sua
vida, servindo para articular as relagdes que ele estabelece com o outro e
com o mundo. Por meio dela, o homem nfio s6 veicula informagdes, mas
também mostra a sua visio sobre 0 mundo. E a linguagem que permite aos
sujeitos se representarem a si mesmos, a0s Outros € 4o mundo. Trata-se,
portanto, de um meio de interagio social por exceléncia. Assim sendo, o
elemento essencial da linguagem € a suarealidade dial6gica, visto que o outro
tem fungo extremamente relevante na construgdo do significado. Essa idéia
€ que norteia a concepgdo bakhtiniana de linguagem.

Assim, em se tratando de ensino, acredita-se que o ponto de parti-
da para qualquer trabalho nesse sentido parta do pressuposto de que o
professor tenha a sensibilidade para motivar o aluno na busca de conheci-
mento e na construciio da aprendizagem por meio das potencialidades da
linguagem. Com efeito, “a linguagem néo é um meio neutro que se torme fécil
¢ liviemente a propriedade intencional do falante, ela estd povoada ou super-
povoada de intengdes de outrem. Domind-la, submeté-la as proprias inten-
¢Bes e acentos é um processo dificil e complexo” (BAKHTIN, 1993: 100).
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Quando Bakhtin fala da linguagem, estd falando da palavra; nio da
palavra em estado de diciondrio, mas da palavra viva, carregada de acentos
¢ entoagoes ideoldgicas, isto porque ela é oriunda de seres situados social e
historicamente no mundo. Para o autor,

na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tan-
to pelo fato de que procede de alguém como pelo fato de que se dirige
para alguém. Ela constitui justamente o produto da interagdo do locutor
e do ouvinte. Toda palavra serve de expressio a um em relagio ao
outro. Através da palavra, defino-me em relagiio ao outro, isto é, em
dltima andlise, em relagdo a coletividade. A palavra é uma espécie de
ponte langada entre mim e os outros. Se ela se apdia sobre mim numa
extremidade, na outra apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra é o

territério comum do locutor e do interlocutor (BAKHTIN, 1999: 113).

Desse modo, a palavra é sempre socialmente dirigida e, por isso,
estd em constante didlogo com a palavra do outro. Didlogo, porém, nio deve
ser compreendido apenas como uma conversa entre duas pessoas que estio
frente a frente, mas como toda e qualquer forma de comunicacio verbal. A
comunicagdo escrita, por exemplo, é uma forma de didlogo, visto que apresen-
ta discursos que podem tanto constituir-se em respostas a algum questiona-
mento, como podem reafirmar, refutar ou antecipar questdes, abrindo-se, as-
sim, a embates ideolégicos de pequena ou larga escala, dependendo do con-
texto que os gerou. O que implica dizer, segundo Bakhtin, que a comunicagio
verbal € ininterrupta, seja ela elemento da vida cotidiana, da literatura ou das
ciéncias. “Mas essa comunicagdo verbal ininterrupta constitui, por sua vez,
apenas um momento na evolugdo continua, em todas as diregoes, de um grupo
social determinado” (BAKHTIN, 1997: 123).

Einteressante a associagio que Bakhtin faz entre acomunicagio ver-
bal e a evolug@o do ser humano, pois a comunicacéo verbal deve ser vista nio
apenas a partir da intera¢do concreta ente dois individuos, mas deve levarem
conta também o momento extralingiifstico social, tanto o imediato, mais empitico,
como o mais amplo, histérico-ideolégico. Observa-se, desse modo, que se cria
um vinculo entre esses trés elementos e as relacdes que se estabelecem a partir
dai adquirem formas e significacdes diversas e distintas umas das outras.

Mas a comunicaciio verbal néo se limita a essas relagées, isto é, do
verbal para o verbal: ela se entrelaga a outros tipos de comunicagao, incluindo
tambem a entonagio e a expressividade, tornando-se parte integrante da “comu-
nicagao global em perpétua evolucio”.
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E nessa mesma ordem que se desenvolve a evolugio real da lingua: as
relagdes sociais evoluem ( em fungio das infra-estruturas ), depois a comu-
nicagio e a interagiio verbais evoluem no quadro das relaghes sociais, as
formas dos atos de fala evoluem em conseqiéncia da interacdo verbal, e o
processo de evolugio reflete-se, enfim, na mudanga das formas da lingua.
(BAKHTIN, 1999: 124 ).

Sob essa perspectiva, parece aclarar-se a concepedo de linguagem
bakhtiniana, ou seja, Bakhtin, em scus estudos sobre a linguagem, ndo exclui a
formalizagfio lingfifstica, mas atoma como um elemento emestadode constante
evolugdo, ji que é este também o processo da vida humana. Assim, estabelece-
se um ciclo, isto é, 0 homem depende do outro para evoluir. Essa interacao €
mediada pela linguagem e a linguagem evolui namedida em que 0 homem tam-
bém o faz. Depreende-se, entiio, que hi um vinculo muito estreito entre 0 homem
¢ a linguagem. Em funcdo disso, € necessdrio verificar as formas com que a
linguagem se realiza.

3. AS FORMAS DA ENUNCIACAO E DO ENUNCIADO

Como se pdde ver acima, a compreensdo da linguagem como meio
de interagiio social, na qual o outro tem fungfo primordial na constitui¢ao do
significado, coloca todo o ato de enunciag@o individual num plano maior, de-
monstrando que hd relagdes estreitas entre o elemento linglifsticoe 0 social.

Assim, niio sé o enunciado € colocado como objeto dos estudos
da linguagem, como também a enunciagdo vai revelar-se um elemento neces-
sdrio para a compreensao da comunicag@o verbal. Ora, sca linguagem € o
elemento que propicia a interagdo entre sujeitos histérica e socialmente consti-
tuidos, é nessa interagao que ocorre o fendmeno da enunciagio.

Enunciagio, portanto, sob a ¢tica bakhtiniana, € o “produto dain-
teragfio de dois individuos socialmente organizados™ (1999: 112) e compre-
ende a matéria lingiiistica ¢ o contexto onde ela foi inserida. Da matéria lin-
giifstica obtém-se a significagio, gerada a partir das palavras ¢ dos significa-
dos a elas inerentes, das relagdes morfolégicas e sintdticas que as mesmas
estabelecem, bem como das entonagdes e expressividade, constituindo-se,
assim, de elementos que podem ser reiterdveis e idénticos toda vez que sao
repetidos. Desse modo, segundo Bakhtin, a cada vez que se repete a ex-
pressio: Que horas sio?, por exemplo, a significag@o serd idéntica. Esses
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elementos sio langados ao interlocutor ndo de forma isolada, mas dentro de
um contexto social. A enunciagéo é, assim, ajuncao desses dois elementos: o
lingiiistico e o social. Desse modo, aenunciac¢io tem um sentido tinico e
definido, portanto, ¢ “individual e no reiterdvel” (Id.Ibid.: 128), jaque é pro-
priedade de um contexto especifico e que faz sentido s6 no momento da
ocorréncia, isto €, nas condigdes de uma enunciaciio concreta. A isso Bakh-
tin chama de “tema da enunciacio, isto €, 0 momento social e historico que
Ihe deu origem e que compreende toda uma situagéo e os elementos quea
compdem (sons, entoagoes, escolhas lingiifsticas...) (Id.128/129).

Se 0 momento da enunciago é inico e irrepetivel, hd que se pensar
Sempre no novo, o que quer dizer que uma mesma palavra proferida por
individuos em contextos diferentes néio serd exatamente a mesma palavra. E
esta, em qualquer instancia de significagio, constitui um enunciado que, de
acordo com Bakhtin, “‘é a unidade real da comunicacao verbal” (1992: 293),

Segundo o autor, o enunciado concreto pode constituir-se de uma
s0 palavra, de combinagdes de palavras ou de oragoes, mas sempre apre-
sentard um inicio e um fim e fronteiras claramente delimitadas. As fronteiras
sdo estabelecidas pela alternéincia dos falantes. E no didlogo real que ocorre
com mais evidéncia essa alternéincia, ou seja, quando se transfere a palavra
a0 outro. A alternincia dos sujeitos falantes é a primeira particularidade do
enunciado.

A segunda particularidade do enunciado é o acabamento, que ndo
deixa de ser a alternéncia dos sujeitos, visto que, a palavra passa ao outro
somente quando o sujeito disse tudo o que queria ou precisava dizer. Este
ato proporciona ao interlocutor a possibilidade de resposta. E a possibilida-
de de responder que Bakhtin considera como “o primeiro e mais importante
dos critérios de acabamento do enunciado” (Id.: 299).

Este critério € determinado por trés fatores indissocidveis: 1. O tra-
tamento exaustivo do objeto do sentido (tema). Na vida cotidiana, na
vida militar, na vida profissional, o tratamento exaustivo do tema pode ser
quase total. J4 nas esferas criativas, em particular nas ciéncias, 0 acabamento
¢ relativo, pois € determinado em fungiio da abordagem, da delimitacéo do
assunto, dos objetivos do autor. 2. O intuito, 0 “querer-dizer” do locutor.
A intengao, 0 “querer-dizer” do locutor determina o todo do enunciado, qual-
quer que seja a sua natureza. Este intuito ¢ que vai precisar a escolha do
ema: o tratamento exaustivo; o género que estrutura o tema e até os parcei-
ros do didlogo. 3. As formas tipicas de estruturacao do género do acaba-
mento. “O querer-dizer do locutor se realiza, acima de tudo, na escolha de
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um género do discurso” (Id. Ibid.: 301). A escolha vai depender do assunto,
do meio ambiente, das pessoas a quem se dirige a comunicagao.

Bakhtin ressalta que os géneros do discurso sao utilizados na prati-
ca pelos falantes, sem que estes necessitem conhecé-los teoricamente € sem
se darem conta de que 0s estao utilizando, e de forma criativa. Eum proces-
SO quase inato.

A terceira particularidade do enunciado € arelagio entre o en unci-
ado e seu autor (do enunciado), pois ¢ por meio do enunciado que o locutor
manifesta seus pensamentos, suas intengoes. E essa relaciio, funcional, que
determina a priori o género do discurso a ser utilizado. Posteriormente, pre-
cisando o estilo, segue-se “a necessidade de expressividade do locutor ante
o objeto de seu enunciado” (Id.: 308).

Um dos recursos utilizados na comunicagéo oral para evidenciar
um aspecto emotivo-valorativo no enunciado é a entonagdo. Bakhtin salienta
que a entonagio, fora do enunciado, ndo existe, isto &, “aoragaoea palavra,
enquanto unidades da lingua, néo tém enton acdo expressiva” (1d.:309). A
escolha das palavras parte daquilo que se tem a comunicar. Mesmo as pala-
vras que designam emogdo, juizo de valor (“alegria”, “aflicio”, “belo”, “tris-
te””) s6 ganham expressividade no contexto do enunciado. A palavra, asse-
gura Bakhtin,

existe para o locutor sob (rés aspectos: como a palavra ‘neutra da lin-
gua’ e que nio pertence a ninguém, como ‘palavra do outro’ pertencen-
te aos outros e que preenche o eco dos enunciados alheios, e, finalmen-
te, como palavra ‘minha’, pois na medida em que uso essa palavra
numa determinada situagéo, com uma intengdo discursiva, ela ja se im-
pregnou de minha expressividade” (Id.:313).

Ao falar da expressividade no enunciado, Bakhtin tece algumas
consideragdes sobre o dialogismo, isto €, 08 enunciados afloram em cada
época, contexto social, familiar, obras cientificas, literarias, ideologicas e ex-
pressam determinadas visoes de mundo que norteiam a vida das pessoas.
Essas idéias, que 0 homem estabelece com scus semelhantes, no processo
de constante interagfio no qual 0 homem vive, sdo tran smitidas, assimiladas,
refutadas. Com isso, os enunciados ficam repletos de palavras dos outros.
Alids, a existéncia do outro é fundamental para o enunciado; sem um destina-
tdrio nio hd enunciado.

A idéia de que um enunciado estd sempre voltado para outro repe-
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te-se e ganha maior grau de complexidade quando Bakhtin se refere aos
fendmenos especificos do discurso com suas variedades de formas e graus
de orientagio dialégica. Segundo Bakhtin, o discurso est4 sempre voltado
paraseu objeto e j traz no bojo idéias de outros falantes. Em consequéncia
o discurso € sempre levado dialogicamente ao discurso do outro, repleto de
entonacoes, conotagdes e juizos valorativos.

Assim, se todas as agdes humanas siio permeadas pela linguagem,
€ possivel afirmar-se que a linguagem é o ponto de partida para as a¢des dos
sujeitos e para a constituigo dos mesmos. Desta forma, se considerarmos a
contribui¢io de Bakhtin, a enunciagao € eminentemente social, pois enuncia-
se sempre para alguém de um determinado lugar ou de uma determinada
posi¢do socio-histérica, de forma que o tu também ocupa uma determinada
posigio. Esses siio os lugares constitutivos da enunciagao.

4. CONCLUSAO

Ora, se produzir linguagens é produzir discursos, o que significa
dizer alguma coisa para alguém, de uma determinada forma, num determina-
do contexto histdrico, ela é, portanto, a responsavel pelainteragao entre os
homens. Por isso, em se tratando de ensino, a escola deve estar atenta a
esses aspectos. Isto porque, a interag@o, tal qual Bakhtin a concebe constitui
uma categoria que permite que se supere a concepgiio de um sujeito apenas
centrado na polaridade do eu e do tu. O centro das relagdes € o espaco
discursivo, que fica entre ambos. Desta forma, pode-se dizer que o sujeito s6
se constroi na sua intera¢io com o outro, numa relacdo entre alteridade e
identidade.

Portanto, cabe a escola o desafio de oferecer condigOes para que
0s alunos se tornem realmente qualificados para o exercicio de diferentes
tipos de discurso, ndo sé em relacdo 2 leitura, mas também em relagdo &
produgio, pois em cada discurso hd um enunciador ¢ uma especificidade
enunciativa que se constréi num jogo de relacdes internas ao proprio discur-
s0. E € na percepgio desse jogo que os alunos podem superar as dificulda-
des na habilidade da leitura e da escrita, que nem sempre sdo apenas decor-
rentes das dificuldades com a lingua. Por isso, na prética de sala de aula o
professor deve transformar o ensino da lingua materna num momento privilegi-
ado de interagdo em que os interlocutores verdadeiros (professores e alunos)
tém o que dizer e o dizem por meio de sua lingua que é tomada como uma
atividade, como um processo criativo que se materializa pelaenunciacio.
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S6 dessa forma as praticas escolares poderao formar leitores ¢ pro-
dutores de textos conscientes do lugar que ocupam e de sua capacidade de
acio e de inter-acfo para modificar o que se constitui como pronto ¢ preesta-
belecido.
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