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A CONTABILIDADE E A ADMINISTRACAO DAS
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RESUMO: Este estudo evidencia o uso da informagdo contdbil, em que, a fungio
do contador & estar ao lado dos administradores fornecendo subsidios para a
tomada de decisdes. Uma administragiio que prioriza a “intuigdo”, por mais
atributos qualitativos que possa ter, estard cerceada pelas emogOes e sensagOes
que variam conforme a conveniéncia. Por outro lado, uma gestdo racional
buscard fundamentos 16gicos que contribuirdo no processo decisorio.
PALAVRAS-CHAVE: Tomada de decisdes; demonstragdes contdbeis; contador
administrador.

ABSTRACT: This study evidences the use of the accounting information, in that,
the accountant's function is to be beside the administrators supplying subsidies for
the electric outlet of decisions. An administration that prioritizes the intuition, for
more qualitative attributes than he/she can Have, it will be reduced by the emotions
and sensations that vary according to the convenience. On the other hand, a rational
administration will look for logical foundations that will contribute in the process
decisive.

KEY WORDS: Electric outlet of decisions; accounting demonstrations;
administrating accountant.

1. Introducao

Diversas publica¢des tém evidenciado as propostas de
novas técnicas, conceitos e modelos acerca do processo de gestido
visando a vantagens competitivas em fun¢io do incremento da
competi¢io em termos globais. Os referenciais bibliogrificos que
norteiam as mudangas nas organizagdes sugerem técnicas que realgam
as diretrizes sobre competitividade, clientes, fornecedores, tecnologias
¢ organizagio do trabalho. Nessas abordagens, os processos de
gestdo, subsidiados com recursos informacionais organizados através
de diretrizes contdbeis, tém sido questionados quanto a sua validade
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para o processo decisorio. Isso em funcdo das dificuldades em
evidenciar mensuragoes qualitativas baseadas em novos fatores ou
vantagens competitivas. Além disso hd as dificuldades na atualizacio
dos conceitos criados em épocas passadas para a era da tecnologia da
informagdo. A contabilidade, como catalisadora do processo de
gerenciamento da informagio das empresas, interage entre o0s
subsistemas distribuidos entre as diversas unidades funcionais das
empresas.

Com certeza, pode ser feita uma ligacio direta entre a
contabilidade e a administragio das entidades, uma vez que ela, a
contabilidade, estd vinculada a evidenciagio da capacidade de
manutencio e controle da geracdo da riqueza do patrimonio das
entidades. Partindo desta premissa, podemos elencar indmeras
indagagoes e, dentre elas, destacamos: estio (os Contadores)
contribuindo para a sobrevivéncia das organizacdes através da geracio
de informagdes com qualidade, para que os gestores (Proprietarios,
Diretores, Gerentes, etc.) tomem suas decisdes com seguranca ?

Para responder a essa questio, hd que se pensar sobre a
verdadeira fung@io do contador. Por isso, este estudo focaliza aspectos
préticos em que se discorre sobre a prevaléncia do campo de atuagio
do profissional, contador, numa economia em transicio  (da
hiperinflagio 4 economia estivel). E ele, pois, um profissional
formado por meio de graduagiio num curso superior de Ciéncias
Contabeis, habilitado perante o Conselho Regional de Contabilidade
mediante exame de suficiéncia.  Essa é uma das dreas de
conhecimento que permite vdrias especialidades, como a
Contabilidade Financeira, Custos, Auditoria, Pericia Contabil,
Analista Financeiro, Controladoria, etc.

Tanto quanto os outros profissionais, o contador
dispensou grandes periodos de estudos sobre a  teoria da
contabilidade e de toda a sua estrutura conceitual. Buscou e
conheceu as razbes dos conceitos histéricos e filoséficos que a
caracterizam como um campo de conhecimento cientifico,
qualificado, portanto, para contribuir para a sobrevivéncia das
organizagdes. A contabilidade, como catalizadora  das transacdes
operacionais e analiticas de uma entidade, organiza e classifica os
dados provenientes das diferentes operagdes didrias num conjunto de
relatdrios para demonstrar o desempenho dos negécios da entidade.
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Como sistema contdbil, os relatérios sistematizados, prdcuram

diagnosticar preocupagdes e identificar o0s segmentos, processos

geradores de resultados e as medidas apropriadas para mensuragio,

Para isso, utiliza-se de um instrumento bésico denominado “plano de

contas” que permite um (ratamento consistente e objetivo na

classificacido dos dados.

Entdo, se a func@o do contador ¢ estar ao lado dos
administradores fornecendo subsidios para a tomada de decisdes,
indagamos o que se fez ou o que houve para a mudanga de postura ou,
esqueceu-se o juramento prestado por ocasiiio da conclusio do curso
de graduagdo. Mudaram os empresdrios, ou isto € fruto das distor¢oes
ocasionadas pelo contexto econdémico do pafs, principalmente, entre as
década de setenta a meados de noventa 7 Algumas das questdes que
precisam ser respondidas sao:

e O que fez com que estes profissionais fossem esquecidos e
afastados das tomadas de decisoes ?

e Por que tantos empresdarios véem o Contador como um
profissional a servico do governo, especializado apenas em
preencher declaragdes fiscais e emitir guias para recolhimento dos
tributos ?

E necessario reconhecer que, num passado recente,
quando a inflagdo era parte integrante do contexto econdmico e social
brasileiro, as empresas nido conseguiam ter a agilidade necessaria para
minimizar os efeitos inflaciondrios em suas atividades, sendo, muitas
vezes, ofuscado pela variabilidade dos pregos e a perda de referéncia
dos valores (muitas vezes, ndo se tinha a no¢do do que era “caro” ou
“barato”). Em conseqiiéncia dessa variabilidade essa perda era
transferida para o preco e, por conseguinte, ao patrimdnio, conforme
apresentado pelas demonstragdes contdbeis por meio das quais
observavam-se distor¢des substanciais. Os relatérios, na época, apesar
de apresentar em grandes evidencias as distor¢des dos precos,
contratos, saldrios, créditos etc., por mais precisos que fossem,
estavam sempre defasados e descaracterizados por um certo “saldo
devedor ou credor” em virtude da correcio monetdria.

Portanto, a supremacia da utilidade dos informes
contabeis aplicados para fins decisoriais, até os dias de hoje, tem
sido questionado sob a premissa de que o foco das informagoes
contdbeis sdo voltadas para si  mesmas, preocupando-se,
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eminentemente, em atender a eficiéncia operacional para os proprios
contadores e ndo para o processo de gestio empresarial. Importante
lembrar que a fungiio contdbil é a de servir de suporte ao processo de
gestao.

HORNGREN  (1986: 23) defende que o sistema
contdbil é o mais importante sistema de informagdo quantitativo em
quase todas as organizacdes, devendo fornecer informagdes para tés
importantes objetivos:

a) Relatérios internos & administragiio, para planejamento e controle
das operagdes rotineiras;

b) Relatérios internos &4 administraciio, para tomada de decisoes nio
rotineiras e formulagfo de planos e politicas de maior importéncia;

c) Relatérios externos aos acionistas, governo etc.

Em fun¢io disso, os desajustes provocados pela
inflaciio, as bruscas variagbes cambiais, os desajustes sociais, ©
reordenamento das fungdes sociais do estado (pds privatizagdes) ¢ o
aumento da concorréncia e o conseqiiente aumento da competitividade
levaram os gestores a se preocuparem com a necessidade de buscarem
informagdes que evidenciassem estes fatos em suas atuagoes. Além
disso, a contribuicio da conversio dos valores das contas para uma
moeda de poder aquisitivo constante buscou a uniformidade de
dados podendo-se comparar ¢ analisar a evolugio dos negécios em
bases mais seguras. De nada adiantaria comparar dados que nao
representassem bases uniformes consistentes. Por exemplo: ndo ha
nenhuma légica em analisar o comportamento das vendas a valores
nominais de um més em relagdo a outro do mesmo ano se, no
perfodo, tiver ocorrido uma inflagdo significativa. A avaliacio ficard
muito prejudicada se ndao houver uma base confidvel, como uma
moeda de poder aquisitivo constante, em que a mesma quantidade de
moeda seja suficiente para comprar a mesma quantidade de
produto, em qualquer tempo durante um determinado periodo de
tempo.

Ao analisar relatorios, sem quaisquer cuidados na sua
esséncia, pode-se provocar perdas de informagdes relevantes, em
virtude do aumento das distor¢des dos dados, com prejuizo na
gestdo dos negdcios. E importante lembrar que o fator confiabilidade e
oportunidade dos dados sio pilares bésicos, que sustentam a validade
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dos relatérios contibeis, como fonte de informagoes a serem utilizadas
nos processos decisorios pelos usudrios em geral.

QOutro aspecto importante para as empresas, em geral, ¢
a mensuracio da capacidade de manutencio do capital investido e o
respectivo retorno (riqueza / lucros) proporcionados pelo negocio,
ofuscado pela ilusao monetdria da corre¢cdo monetdria, o que ficou
comprovado posteriormente, com a ‘“quebra” de véarias empresas
reconhecidas como tradicionais pelo mercado.

Apesar das deficiéncias diante do contexto, deve-se
reconhecer que a contabilidade ¢ uma linguagem de negécio, em que
se constitui num sistema formal de comunicagio e informagio que
subsidia os objetivos empresariais. Muitas empresas optaram em
investir vultosos recursos na tecnologia da informacao, visando a
obtencdo mais rdpida de informactes a fim de minimizar os efeitos
inflaciondrios em suas decisdes. Nio bastava aos profissionais serem
precisos em suas decisdes, tinham que ser mais e dgeis. Por isso,
algumas empresas nio mediram esfor¢os no sentido de buscar na
informatica a agilidade e rapidez necessdria para dar suporte na
obtencdo de informagGes para tomada de decisdes. A partir dai,
podiam obter relatdrios em moeda forte, de poder aquisitivo constante,
baseados em indexadores como Ufir, Ddélar etc. E eram transagoes
baseadas nessas moedas que o mercado se baseava para ditar muitas
agdes normativas ou conduta gerenciais.

As  informacgdes  contdbeis  permitiram  gerar
informacgdes sobre os principais fatos das empresa como o
faturamento real com vendas, informacdes sobre as Receitas e
Despesas  Financeiras efetivas, ganhos com desvalorizagio dos
débitos, perdas com a desvalorizagio dos créditos expostos & inflagio,
comportamento das despesas e custos fixos, nivel de utilizagio do
capital, rentabilidade dos investimentos, distribui¢iio correta dos
lucros sob a forma de dividendos sem prejudicar o patrimonio,

Nao tinham, portanto, muitos profissionais da drea
contébil, agilidade ou até porque nio dizer, capacidade para sé agirem
com o objetivo de minimizar os efeitos inflaciondrios nos relatérios
contdbeis que elaboravam, tentando desta forma nio permitir que sua
imagem e, até a sua profissdio, perdesse a importincia. Sob essa
premissa ¢ que surgiu, nos debates académicos o questionamento
sobre se o contador deve possuir uma formag¢do com postura
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estratégica ou essa diretriz estratégica € criada e delineada pela
organizagdo em que atua E importante delinear um processo de
planejamento para sua atuagdo dentro da empresa, ou 0 mercado €
capaz de configurar o perfil desejado do profissional ?

Numa analogia simples, pode-se dizer que apreciamos
muito mais uma partida de futebol ao vivo que um rape. Assim, eram
as pecas contdbeis nos tempos de inflagio “galopante” Porém,
acreditamos que a correcdo monetdria das demonstragdes (da qual
somos favoraveis mesmo na situacdo atual de controle da inflagiio)
ndo pode ser confundida com a volta da indexacéo dos pregos e
contratos da economia em geral. Portanto, a corre¢io monetdria das
demonstragdes contdbeis nao pode ter como objetivo  a geragiao ou
obtencio de beneficios tributdrios, mas a necessidade de refletir a
realidade da situacio patrimonial econdmica e financeira das
empresas, mesmo em periodos em que a inflagdo seja inferior a 2%
ao mes.

Portanto, as diretrizes e estratégias de gestdo racional
dependem do modelo de comportamento da empresa e do Contador.
Mas, uma administracdo que priorize a “intuicdo”, por mais atributos
qualitativos que possa ter, estard cerceada pelas emogdes e
sensagdes que variam conforme a conveniéncia. Por outro lado,
uma gestdo racional buscard fundamentos légicos, cuja esséncia
envolve um enfoque sistémico do processo de gerenciamento ¢
controle das operagdes e informagdes no que se refere aos ciclos
administrativos (planejamento, execugdo e controle) e respeito as
necessidades informacionais dos niveis hierdarquicos (estratégico,
tatico e operacional).

Assim, a gestdo das informagdes e o controle das
operagdes sdo instrumentos necessdrios para tornar a administragio
mais segura, dinimica e melhor amparada. Segundo QUILICT (1987)

“parece claro que o grau de éxito que a
companhia obtém na realizagdo de seus objetivos
financeiros, depende do acerto das decisdes tomadas
pela sua administragdo. Por outro lado, o acerto das
decisdes depende grandemente da pertinéncia e da
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correcdo das informagoes financeiras empregadas
pela administragdo na tomada de decisées:”

Embora ndo se tenha a pretensio de definir todas as
fungdes da contabilidade nas empresas, sua principal fungdo sempre
foi a apuracdo do lucro, controle patrimonial e a apresentaciio da
situagiio econdmica e financeira das entidades. Pois, a contabilidade
possui instrumentos capazes de apurar tributos, mas nio sé executa
esse tipo de trabalho, apesar de empresdrios e profissionais contadores
enfatizarem mais essa questiio.

O que ocorre, freqlientemente, & que, muitas vezes, 0s
empresdrios investem seus recursos em diferentes empreendimentos, e
alguns se quer recebem de seus contadores um conjunto de
Demonstragdes Contdbeis bdsicas, como o Balan¢o Patrimonial e a
Demonstracio de Resultado ou ainda sequer discutem a situaciio
patrimonial e financeira da empresa. E, em muitas circunstiancias, o
fisco (Estadual ou Federal) conhece muito melhor a situacio da
entidade do que os préprios sécios ou acionistas  devido a
complexidade do sistema tributdrio e a existéncia de aproximadamente
60 tipos diferentes de tributos com diversos regulamentos, alterados
constantemente.

Isso acabou por influenciar , principalmente nas tltimas
décadas, a propria conduta profissional dos contadores, fazendo com
que passassem a dedicar grande parte do tempo atendendo is
solicitages fiscais (Declaragio do Imposto de Renda, DIRF, GIA,
DFC, DARF, ISSQN, etc.;) sob pena de ser responsabilizado por
possiveis prejuizos 4 empresa no exercicio profissional. Esse enfoque
fiscal preteriu a verdadeira e elementar fungio do contador que € a de
gerar relatorios e informagdes aos diversos usudrios internos pelo
dispéndio de tempo dedicado na interpretacio e operacionalizacio da
legislacio tributdria de forma eficaz e eficiente.

Dessa forma, ndo podem em absoluto, os Contadores
fornecerem demonstragdes contdbeis padronizadas usudrios diversos,
embora isso seja de praxe nos escritérios de contabilidade. Nio podem
porque as necessidades de cada grupo de usudrio sdo diferentes e,
portanto, merecem tratamento diferenciado e ndio padronizado.
Porém, inimeros profissionais, em pleno limiar do século XXI, ainda
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insistem em fornecé-las, apesar de todos os recursos da tecnologia da
informac@o para geragido de informagdes em “tempo real” como os
recursos disponibilizados pela internetr,  informagdes on line,
informagdes em rede, sistemas integrados etc.;.

Isso constitui uma afronta a inteligéncia dos usudrios
das informagdes, julgando que lhes falte criatividade e capacidade de
pensar como regra de conduta que deva prevalecer no
acompanhamento no interesse dos usudrios. Isto sem falar nos
diversos sistemas de apoio a decisdo disponibilizados no mercado
(ERP, MRP-1, MRP-1I, Datawarchouse, etc.) que tratam do
processamento dos dados e informagdes em cardter estratégico,
oferecendo aos gestores uma vasta gama de alternativas para alavancar
o aumento da produtividade, bem como para obter outros tipos de
vantagens competitivas.

Por isso, os escritérios de contabilidade ndo podem
tornar-se apenas escritdrios “despachantes” de escrita fiscal,
esquecendo-se da informacio gerencial da empresa que € a geradora
de renda, dos tributos e dos honorarios. Ha que se pensar nisso. Ha
que se inverter essa situagdo dispensando as entidades a mesma
atengdo que é oferecida ao fisco. Embora os interesses dos orgios
tributdrios governamentais possuam parimetros que, nem sempre sao
compativeis com os da gestdo da empresa, como por exemplo, as
taxas de depreciagio, a avaliacdo do estoque, apuracgio do custo dos
produtos, tratamento das provisdes para créditos duvidosos etc., 0 que
se preceitua, com normas legais: Regulamento do Imposto de Renda,
Lei das Sociedades por Ag¢des, normas da Comissio de Valores
Mobilidrios, e outros, atendam prioritariamente, o usudrio externo,
enquanto os clientes (usudrios) internos da empresa devam ser
atendidos de acordo com a capacidade inovadora do Contador.

O que se propde € que os procedimentos contibeis
devam ser ajustados de acordo com as necessidades, gerando
relatérios  diferentes, especificos para cada objeto ou objetivo
focalizado. N@o se deve esquecer que “o Contador para uma
empresa é equivalente aos fardis de um veiculo em uma noite escura’”
e, portanto, dentre as atribuicdes dele (apesar da importancia do
controle e orientagio fiscal o planejamento tributdrio é que deve ser o
ndcleo fundamental da contabilidade voltada ao fisco. Planejamento
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tributdrio que representa uma maneira licita de reduzir a carga fiscal
imposta as entidades pelo Governo.

Assim, com a economia estabilizada (p6s real), o
Contador estd redescobrindo e reaprendendo sua verdadeira fungdo e
sua importdncia no contexto empresarial, em que a denominag¢io
“guia empresarial” faz-lhes jus no contexto da contabilidade
gerencial, visto que a importincia dele estd baseada muito mais na
contribui¢io criativa que se pode dar i administragio do que na
interpretagdo das normas legais. Desenvolver apenas a escrituracdo
fiscal faz parte do passado. Conforme LEONE (1987:12):

“ao contrdrio do contador do passado,
o contador moderno, tendo alcangado a categoria
de um profissional, ganhou a importincia na
organiza¢do dos negdcios de modo que, agora, na
maioria dos casos, é um membro indispensdvel da
equipe de dire¢cdo. Outros membros da organizagdo
buscam o contador para que ele os ajude, porque
o produto final da contabilidade (suas informacées)
é considerado base sobre a qual se adotam as decisdes
da empresa”:.

A elaboracdo das pecas contibeis em moeda forte ja
nio € de todo prioridade, apesar dos problemas j4 mencionados. A
moeda corrente do pafs, relativamente estdvel, ja permite, pois, aos
gestores fundamentar suas acdes e decisdes e gerir seus negocios de
forma menos complexa. Se, no passado, esse mesmo profissional, no
caso o contador, era considerado apenas um “guarda livro™, alids, essa
foi a primeira denominagdio da profissio, atualmente estd
conquistando um lugar de destaque dentro da estrutura organizacional
das entidades, na qual ¢é chamado a contribuir com seus
conhecimentos. Nesse contexto, atualmente, observa-se uma
preocupagao com a valorizagdo do contador procurando meios de
vinculd-lo a outras dreas da profissio como Custos, Sistemas de
Informagio, Auditoria Interna, Auditoria Externa, Controladoria etc.;

Dessa forma € necessdrio que se racionalize os custos,
sem o0 que, sem o0 que, ndo se tem condigdes de competir no mercado,
competicdo, que, é, muitas vezes, desleal, se considerarmos a abertura
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de mercado as empresas transnacionais em condigdes de gestio muito
mais organizadas. E o preco da era da globalizacio da economia e da
cultura e, ou as empresas se adaptam a essa realidade ou se
afastam (ou o mercado se encarregard de substitui-los). J4 se vive
plena batalha com os concorrentes locais, regionais e empresas de
paises de economia forte. E, pois, o momento para contadores e
empresirios repensarem seus verdadeiros atributos e interdependéncia
, para juntos contribuirem para a geragdo de riquezas das nossas
empresas e investimentos.

Portanto, se no passado, ficaram (os Contadores)
obcecados e apegados apenas em gerar informagdes ao fisco, e nio
conseguiram ver as mudancas que se sucediam que, automaticamente,
levavam as empresas a mudarem seu comportamento e sua forma de
ser, razao pela qual técnicas uteis num passado remoto sio defasadas
como ferramentas atuais. Hoje, o conhecimento e a capacidade
criativa aplicada numa cultura gerencial sdo as bases estruturais que
os profissionais necessitardo possuir para conscientizar e estimular o
uso de ferramentas de planejamento e controle compativeis a realidade
da competicio empresarial,

Assim, a instrugdo académica ¢ necessdria 2 inserciio
do profissional contdbil no mercado de trabalho, fornecendo aos
alunos interessados os meios necessdrios para desenvolverem projetos
voltados ao aprimoramentc  da razdo através da ciéncia. O
conhecimento fornecido pela universidade nos torna mais humano,
pois 0 medo do desconhecido diminui e nos faz compreender
melhor a  sociedade em que vivemos. E sé uma visio mais
abrangente do contexto em que estamos inseridos proporcionard
capacidade e atitudes criativas necessdrias. Por fim, a universidade é
uma institui¢do onde o aluno tem o contato com a universalidade do
saber e, € a partir desta base de conhecimento, que o futuro Contador
deverd se engajar na busca do aprimoramento da profissio.
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