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RESUMO: Nos ultimos anos, os métodos adequados de resolugdo de conflitos, como a mediagdo e
a arbitragem, tém se destacado como solugdes eficientes para a resolugdo de disputas comerciais no
Brasil. Este artigo examina a transformagdo dos conflitos comerciais e a evolugdo desses métodos,
oferecendo uma perspectiva histérica e juridica. A crescente importancia desses métodos reflete uma
busca continua por seguranga juridica e atracdo de investimentos, especialmente em um ambiente
econdmico cada vez mais dindmico e globalizado. Os métodos adequados de resolugdo de conflitos
surgem como uma solucdo eficaz, oferecendo alternativas mais rapidas e mais adaptaveis as
necessidades do mercado. A adogdo desses métodos no Brasil foi influenciada por fatores internos,
como a necessidade de aliviar a carga do sistema judiciario, e por pressdes externas, incluindo a
globalizagao e a harmonizagdo com praticas internacionais. As legislagdes, como a Lei de Arbitragem
(Lei 9.307/1996) e a Lei de Mediagdo (Lei 13.140/2015), estabeleceram quadros juridicos claros e
confiaveis, promovendo a cultura da desjudicializagdo. Embora os métodos adequados de resolugdo
de conflitos oferecam beneficios, sua implementagdo no Brasil enfrenta desafios. A falta de
familiaridade e confianga nos métodos, resisténcia cultural e institucional e a necessidade de formagao
e capacitacdo de mediadores e arbitros sdo barreiras que precisam ser superadas. As inovagoes
tecnolégicas, oferecem novas possibilidades para aumentar a eficiéncia, transparéncia e seguranga dos
processos. A evolugdo desses métodos no Brasil reflete um processo continuo de modernizagao e
adaptacdo as necessidades do mercado.

PALAVRA-CHAVE: Arbitragem; Conflitos comerciais; Mediagao; Seguranga juridica.

ABSTRACT: In recent years, appropriate conflict resolution methods, such as mediation and
arbitration, have stood out as efficient solutions for resolving commercial disputes in Brazil. This article
examines the transformation of commercial conflicts and the evolution of these methods, offering a
historical and legal perspective. The growing importance of these methods reflects a continuous search
for legal certainty and attraction of investments, especially in an increasingly dynamic and globalized
economic environment. Appropriate conflict resolution methods emerge as an effective solution,
offering faster and more adaptable alternatives to market needs. The adoption of these methods in
Brazil was influenced by internal factors, such as the need to alleviate the burden on the judicial system,
and by external pressures, including globalization and harmonization with international practices.
Legislation, such as the Arbitration Law (Law 9,307/1996) and the Mediation Law (Law 13,140/2015),
established clear and reliable legal frameworks, promoting the culture of dejudicialization. Although
adequate conflict resolution methods offer benefits, their implementation in Brazil faces challenges.
The lack of familiarity and confidence in the methods, cultural and institutional resistance and the need
for training and training of mediators and arbitrators are barriers that need to be overcome.
Technological innovations offer new possibilities to increase the efficiency, transparency and safety of
processes. The evolution of these methods in Brazil reflects a continuous process of modernization
and adaptation to market needs.
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INTRODUGAO

Nos ultimos anos, os métodos adequados de resolucao de conflitos tém
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ganhado destaque como solucoes eficientes e eficazes para a resolucao de varios
tipos de litigios, inclusive de disputas comerciais. No Brasil, a evolucao desses
métodos reflete uma busca continua por seguranca juridica e atracao de
investimentos (Ludwig, 2012). Essa busca tem sido impulsionada nao apenas
por mudancas legislativas, mas também por uma crescente conscientizacao da
sociedade sobre os beneficios de alternativas mais rapidas, especializadas e
menos burocraticas comparadas ao tradicional sistema judiciario. Este artigo
examina a transformacao dos conflitos comerciais e o desenvolvimento de
métodos mais adequados para resolucao de conflitos no Brasil, oferecendo uma
perspectiva historica e juridica.

Os métodos adequados de resolucao de conflitos, como mediacao e
arbitragem, tém se tornado componentes cruciais no cenario juridico brasileiro,
especialmente no contexto dos conflitos comerciais. Em um ambiente
economico cada vez mais dinamico e globalizado, a eficiéncia e rapidez na
resolucao de disputas sao essenciais para garantir a seguranca juridica e
fomentar um ambiente de negobcios favoravel (Ludwig, 2012). Tradicionalmente,
o Brasil enfrentou desafios significativos com seu sistema judicial
sobrecarregado e lento, o que transformou outros métodos de resolucao de
conflitos, uma alternativa cada vez mais viavel, atraente e fundamental para
empresas que buscam solucoes eficazes e rapidas para seus conflitos. Nesse
contexto, além de reduzir o tempo e o custo associado a resolucao dos conflitos,
tais métodos proporcionam também maior confidencialidade e a possibilidade
de escolhas mais personalizadas, adaptando-se melhor as necessidades
especificas das partes envolvidas.

Os Meios Adequados de Resolucao de Conflitos (MARC) surgem como
uma solucao eficaz para esses desafios. Esses métodos permitem que as partes
envolvidas mantenham um maior controle sobre o processo e a solucao dos
conflitos existentes de maneira mais justa e dinamica. A possibilidade das
partes participarem ativamente das decisoes fortalece nao apenas a resolucao

imediata das disputas, mas também contribui para manter relacoes comerciais
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mais estaveis e duradouras, algo essencial em mercados cada vez mais
competitivos.

A evolucao dos conflitos comerciais e o desenvolvimento dos métodos
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adequados de resolucao de conflitos sao fundamentais na modernizacao do
sistema juridico brasileiro, pois oferecem solucoes eficientes e menos
adversariais para resolver disputas comerciais, promovendo um ambiente de
negocios mais seguro (Ludwig, 2012). Essa modernizacao do sistema juridico,
por sua vez, também reflete o alinhamento do pais as praticas internacionais
mais bem-sucedidas, demonstrando que o Brasil esta atento as exigéncias e
dinamicas do mercado global.

Este artigo explora a transformacao dos conflitos comerciais e a evolucao
dos meios de resolucoes, destacando como mudancas historicas, juridicas e
economicas influenciaram a adocao de praticas como mediacdo e arbitragem.
Ao fornecer uma perspectiva interdisciplinar, este estudo explora os marcos
historicos, legislativos e culturais que moldaram tais métodos, com o intuito de
demonstrar sua importancia para a promocado da seguranca juridica e do
desenvolvimento economico. Compreender como esses fatores histoéricos e
culturais se relacionam com o avanco dos métodos alternativos é fundamental
para identificar possiveis desafios futuros e apontar caminhos para uma
aplicacao ainda mais eficaz dessas ferramentas no contexto brasileiro.

A pesquisa baseia-se em uma analise documental e bibliografica
abrangente, utilizando fontes histoéricas, legislativas e artigos académicos
pertinentes, bem como uma revisao de literatura interdisciplinar sobre historia,
direito e economia Este estudo examina a evolucao dos Meios Adequados de
Resolucao de Conflitos no Brasil, sua aplicacdo pratica e os impactos
resultantes no ambiente de negocios, com o objetivo de fornecer uma visao
completa e fundamentada sobre o tema. A partir dessa analise abrangente,
pretende-se identificar ndo apenas os avancos ja consolidados, mas também os
pontos criticos que ainda necessitam atencado e aprimoramento por parte de
académicos, juristas e legisladores.

A revisao da literatura foi realizada a partir de sites de busca, bem como
artigos cientificos e doutrina especializada. Essa abordagem metodologica

garante a atualidade e a consisténcia das informacoes apresentadas,



http://www.unipar.br/

Pagina - 44 -

%) UNIPAR Revista de Ciéncias Juridicas e Sociais da UNIPAR, Umuarama, v. 29, n. 1, p. 41-60, 2026.

ISSN 1982-1107

UNIVERSIDADE PARANAENSE

permitindo que o estudo ofereca uma contribuicao tanto para a academia

quanto para a pratica juridica e empresarial.

1. FUNDAMENTAGAO TEORICA

A literatura juridica destaca que os Meios Adequados de Solucao de
Conflitos (MASCs) tém diversas vantagens em comparacao ao tradicional
processo judicial, se mostrando eficazes na resolucao de disputas comerciais
devido a varias razoes. Primeiramente, esses métodos permitem uma resolucao
mais rapida dos conflitos, o que € crucial para o mundo dos negoécios, onde o
tempo € frequentemente associado a custos financeiros significativos (Ludwig,
2012). A rapidez proporcionada por esses métodos nao apenas diminui custos
diretos, mas também reduz custos indiretos relacionados a interrupcao de
relacoes comerciais, permitindo as empresas manterem operacoes e parcerias
estratégicas sem grandes rupturas.

Em segundo lugar, a confidencialidade oferecida por mediacdo e
arbitragem é particularmente atraente para as empresas que preferem manter
suas disputas longe do escrutinio publico, protegendo assim segredos
comerciais e reputacoes corporativas. Essa caracteristica também contribui
para preservar relacionamentos empresariais importantes, que poderiam ser
prejudicados caso as informacodes sobre as disputas se tornassem publicas,
afetando negativamente a imagem das empresas envolvidas e impactando sua
competitividade no mercado. Além disso, a flexibilidade dos MASCs permite que
as partes escolham mediadores ou arbitros com expertise especifica na area do
conflito, garantindo uma resolucao informada e tecnicamente correta (Ludwig,
2012).

Os MASCs promovem a autonomia das partes e adaptacao as
necessidades especificas (Toigo,2024), incentivando solucdes consensuais, o
que pode levar a uma maior satisfacdo com os resultados alcancados. Neste
sentido, a mediacao envolve um terceiro neutro que facilita a negociacao entre
as partes, enquanto a arbitragem € um processo em que as partes submetem
sua disputa a um ou mais arbitros, cujas decisées sao vinculativas. A

autonomia das partes na definicdo do procedimento reforca a percepcao de
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justica e equidade no resultado alcancado, contribuindo também para o
fortalecimento da confianca no sistema alternativo de resolucao de conflitos.

Segundo Azevedo (2015, p. 20), “a mediacao se caracteriza como uma
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negociacao facilitada ou catalisada por um terceiro neutro ou imparcial”. Essa
abordagem flexivel garante que as necessidades particulares das partes sejam
consideradas com maior atencao, promovendo uma resolucao satisfatoria e
duradoura dos conflitos.

Habermas ressalta que o objetivo da mediacao € transformar o impasse
existente entre as partes, em vez de impor um acordo. Segundo ele, a resolucao
ocorre naturalmente por meio do “esvaziamento da litigiosidade” na relacao e
da compreensdao mutua que surge do dialogo e do restabelecimento da
comunicacdo. Habermas argumenta que, ao articular o dissenso através da
reflexdo, e nao da imposicdo, as partes conseguem alcancar o consenso,
debatendo e expondo seus interesses reais (Habermas, 2010).

Esse enfoque dialogico € especialmente relevante porque permite nao
apenas resolver o conflito presente, mas também prevenir disputas futuras ao
melhorar a comunicacdo e o entendimento entre as partes. Nesse sentido,
destaca-se que a Lei de Mediacao de 2015 conferiu a mediacao o status de
instrumento eficiente de pacificacao social, promovendo uma mudanca cultural
no tratamento dos conflitos (Costa; Muniz, 2020).

No que diz respeito a arbitragem, trata-se de um método mais
formalizado, onde as partes escolhem um ou mais arbitros para decidir o litigio.
A decisao arbitral € vinculativa e tem a mesma forca de uma sentenca judicial.
A Lei de Arbitragem brasileira (Lei 9.307/1996) e o CPC (art. 515, VII) garantem
a validade das sentencas arbitrais, tornando a arbitragem uma opcao atraente
para a resolucao de disputas comerciais. A equiparacao das decisoes arbitrais
as sentencas judiciais aumenta significativamente a seguranca juridica
oferecida por esse método, reforcando sua credibilidade e atratividade perante
o setor empresarial. Para Costa (2021), na visao doutrinaria, a arbitragem se
consolidou como o método mais eficiente para resolver conflitos no comércio
internacional.

Neste sentido, a interdisciplinaridade entre historia, direito e economia
€ crucial para compreender plenamente a evolucao dos Meios Adequados de

Solucao de Conflitos. A analise historica fornece contexto sobre a evolucao das



http://www.unipar.br/

Pagina - 46 -

%) UNIPAR Revista de Ciéncias Juridicas e Sociais da UNIPAR, Umuarama, v. 29, n. 1, p. 41-60, 2026. ISSN 1982-1107

UNIVERSIDADE PARANAENSE

praticas juridicas, enquanto a perspectiva econdomica ajuda a entender os
impactos desses métodos no ambiente de negocios e na atracao de
investimentos. Essa visdo interdisciplinar, portanto, € essencial para
compreender nao apenas como esses métodos evoluiram historicamente, mas
também como podem ser ainda mais eficazes no atendimento as demandas
contemporaneas do mercado, contribuindo diretamente para o desenvolvimento

econdmico sustentavel do pais.

1.1 Evolugao Histérica dos Conflitos Comerciais No Brasil

A historia dos conflitos comerciais no Brasil € marcada por periodos de
mudancas econdmicas e politicas significativas. Para Teixeira e Ligmanovski
(2018), historicamente a arbitragem surgiu e se fortaleceu nos periodos em que
o poder estatal central era desorganizado, sendo adotada, ja na Idade Média,
como principal forma de resolver disputas comerciais em sociedades mercantis.

Durante o periodo colonial e imperial, os conflitos comerciais no Brasil
eram resolvidos principalmente por meio de mecanismos informais e locais,
atraves de negociacoes diretas entre comerciantes e a intervencao de terceiros
respeitados na comunidade (Ludwig, 2012). As praticas comerciais eram
frequentemente reguladas por normas consuetudinarias e acordos informais,
refletindo a realidade de uma economia colonial baseada em grandes
propriedades rurais e comeércio transatlantico. Esses mecanismos, embora
informais, desempenhavam papel crucial na manutencao da ordem economica,
permitindo que os negocios fossem realizados com relativa previsibilidade e
continuidade.

No Brasil, o juizo arbitral ja era utilizado no periodo colonial (Delgado,
2024), sendo citado nas Ordenacodes Filipinas. Apos a Proclamacao da
Independéncia, a arbitragem foi prevista na Constituicao Politica do Império de
1824. Desde entao, o pais utilizou a arbitragem para a solucao de controvérsias
em questoes territoriais e patrimoniais envolvendo diferentes nacdes e
entidades nacionais e estrangeiras (Ludwig, 2012). Essa institucionalizacao
inicial da arbitragem ajudou a estabelecer bases importantes para que os
meétodos adequados de resolucao de conflitos ganhassem maior relevancia e

legitimidade nos séculos seguintes.
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As Camaras Municipais, por exemplo, desempenhavam um papel
fundamental na resolucao de disputas locais, incluindo aquelas relacionadas

ao comércio. Com a independéncia e a formacao do Estado brasileiro, surgiram
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instituicoes juridicas mais estruturadas, e os tribunais comecaram a
desempenhar um papel central na resolucao de disputas comerciais. Nesse
periodo, entretanto, a crescente formalizacao dos tribunais trouxe consigo
desafios como a lentidao dos processos e a burocracia excessiva, o que passou
a tornar evidente a necessidade de métodos mais rapidos e menos burocraticos.

Na década de 1970, casos memoraveis foram conduzidos por arbitros
brasileiros, como o caso “Lage”. Nos anos 1980, movimentos favoraveis a esse
meétodo de solucao de conflitos comecaram a ganhar prestigio no pais. No
exterior, a arbitragem conquistou notoriedade com a aprovacao da lei modelo
de arbitragem internacional pela United Nations Commission on International
Trade Law (UNCITRAL), aprovada pela Assembleia Geral das Nacoes Unidas em
1985 (Ludwig, 2012). Esses eventos internacionais influenciaram
significativamente o cenario brasileiro, reforcando a necessidade de que o pais
adotasse praticas reconhecidas globalmente para se inserir melhor no mercado
internacional.

Com a Proclamacao da Republica e a subsequente modernizacdao do
sistema judicial, houve uma maior institucionalizacao das praticas de resolucao
de conflitos comerciais. A industrializacao e o desenvolvimento econémico
demandaram mecanismos mais estruturados e eficazes para lidar com disputas
comerciais. A economia cafeeira impulsionou o desenvolvimento de contratos
comerciais mais complexos e a necessidade de métodos de resolucado de
conflitos mais eficientes. As ferrovias e portos, essenciais para o escoamento do
café, eram frequentemente palco de disputas contratuais que exigiam solucoes
rapidas para evitar prejuizos economicos. A complexidade crescente das
relacoes comerciais e contratuais destacou ainda mais a inadequacao dos
métodos judiciais tradicionais e a necessidade urgente de processos
especializados e mais céleres.

Nos anos 1990, com a abertura de mercado, o movimento favoravel a
arbitragem ganhou proporcoes significativas no Brasil. Em 1996, foi
promulgada a Lei n® 9.307/96, que dispoe sobre a arbitragem e estabelece que

as sentencas arbitrais produzem o mesmo efeito que as judiciais (art. 31)
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(Ludwig, 2012). Durante a Republica Velha, as disputas comerciais comecaram
a ser tratadas mais formalmente nos tribunais, embora a burocracia e a
lentidao processual ainda fossem prevalentes, persistindo a ineficiéncia. A Era
Vargas trouxe reformas significativas, com a criacdo de novas instituicoes e
codigos legais que buscavam modernizar e agilizar a justica no Brasil, criando
uma estrutura mais robusta para a resolucao de conflitos.

No entanto, apesar dessas reformas, a eficiéncia do sistema judicial
continuou a ser um desafio, especialmente em relacao aos conflitos comerciais,
que frequentemente exigiam solucoes rapidas e especializadas. Essa persistente
lentiddo reforcou continuamente a necessidade de adocao de métodos
complementares ou diferentes, capazes de suprir as limitacdes estruturais do
Judiciario tradicional.

O regime militar (1964-1985) trouxe novas tentativas de modernizacao
do sistema judicial, mas também criou um ambiente de repressao politica e
centralizacao do poder, que afetou negativamente a confianca nas instituicoes
judiciais. Durante este periodo, o Brasil buscou atrair investimentos
estrangeiros para setores estratégicos como infraestrutura e energia, o que
exigiu a criacao de mecanismos confiaveis para a resolucdo de disputas
comerciais. A redemocratizacao, iniciada na década de 1980, marcou um
periodo de renovacado e fortalecimento das instituicoes democraticas e do
sistema judicial. A Constituicao de 1988 foi um marco importante, promovendo
a democratizacao e incentivando a resolucao pacifica das controvérsias.

Neste contexto, a adocao de métodos mais adequados de resolucao de
conflitos comecou a ganhar forca, impulsionada pela necessidade de melhorar
a eficiéncia judicial e pela influéncia de praticas internacionais. A criacao de
leis que tratam da mediacao e arbitragem a partir dos anos 1990 foi um passo
crucial nesse processo de modernizacao (Ludwig, 2012). Essas iniciativas legais
consolidaram definitivamente os métodos adequados de resolucao de conflitos
no Brasil, tornando-os uma parte essencial e crescente da cultura juridica

nacional.
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2. DESENVOLVIMENTO DOS METODOS ADEQUADOS DE
RESOLUGAO DE CONFLITOS
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No Brasil a adocao de Métodos Adequados de Solucao de Conflitos foi
influenciada tanto por fatores internos, como a necessidade de aliviar a carga
do sistema judiciario, quanto por pressoes externas, incluindo a globalizacao e
a necessidade de harmonizacao com praticas internacionais, como a adocao de
principios da Comissao das Nacdoes Unidas para o Direito Comercial
Internacional (UNCITRAL).

Valério e Bindel discutem como a globalizacdo tem promovido a
tendéncia de uniformizacao cultural, que também se reflete no campo juridico.
Essa influéncia global resulta na superacao dos limites nacionais em relacao as
garantias constitucionais, direitos humanos, devido processo legal e efetividade
da tutela. O fendomeno da globalizacao apresenta uma pluralidade de culturas
e impulsiona uma tendéncia pos-moderna, que vé a cultura como uma “rede
movel, variavel e aberta, em continua transformacao”. Essa visdao pos-moderna
também afeta as relagdes juridicas, criando um direito transnacional
caracterizado por ser “ligeiro”, flexivel, variavel e policéntrico (Valério; Bindel,
2012). Tal flexibilidade cultural e juridica se mostra fundamental para que o
Brasil mantenha uma posicao competitiva e adaptavel no cenario internacional.

Ressalta Goncgalves que, no Brasil, os mecanismos de resolucdo de
controvérsias juridicas foram significativamente influenciados pelas rapidas
mudancas nas relacoes econdmicas globais provocadas pela globalizacao. A
insercao do Brasil em uma nova ordem econdmica regida pelo capitalismo
globalizado no final do século XX desempenhou um papel crucial nesse
processo (Gongalves, 2011). No mesmo sentido, Costa e Muniz (2020) entendem
que a globalizacao impulsionou reformas nos mecanismos de resolucao de
conflitos, tornando a discussao sobre métodos adequados de solucao de litigios
cada vez mais relevante para operadores do direito e para a sociedade.

As primeiras praticas de mediacao e arbitragem no Brasil remontam ao
final do século XX, influenciadas por modelos internacionais e pela necessidade
de modernizar o sistema juridico. A Lei de Arbitragem (Lei 9.307/1996) foi um
marco significativo que estabeleceu um quadro juridico claro e confiavel para a

arbitragem no Brasil. Esta lei permitiu que as partes envolvidas em um conflito
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escolhessem livremente seus arbitros e determinassem as regras do
procedimento arbitral, proporcionando maior flexibilidade e rapidez na
resolucao de disputas, sem necessidade de posterior homologacao judicial.
Segundo Delgado (2024), a Lei Marco Maciel (Lei 9.307/1996) autorizou
formalmente a arbitragem extrajudicial, dando nova cara ao CPC de 1939.

Goncalves destaca que, embora a arbitragem no ordenamento juridico
brasileiro ndo tenha surgido com a Lei 9.307/1996, € inegavel que essa
legislacao trouxe “a mais moderna sistematizacdao do tema”. Segundo o autor,
isso se deve ao fato de que a norma adotou, de forma equilibrada, modelos
internacionais provenientes de pactos e tratados dos quais o Brasil é signatario,
incorporando praticas globalmente reconhecidas e eficientes (Gongalves, 2011).
A harmonizacao com padrdes internacionais fortaleceu significativamente a
credibilidade e a aceitacao do método arbitral no Brasil, promovendo sua
utilizacao cada vez mais ampla em diferentes setores econéomicos.

Desde a promulgacdo da Lei de Arbitragem, o Brasil tem utilizado a
arbitragem para resolver controvérsias envolvendo tanto questdoes domésticas
quanto internacionais. O reconhecimento e a validade das sentencas arbitrais,
equiparadas as decisoes judiciais, proporcionaram maior seguranca juridica e
estabilidade aos procedimentos arbitrais, promovendo um ambiente de
negocios mais atrativo para investidores (Ludwig, 2012). A Lei de Arbitragem foi
o inicio de profundas mudancas na forma de pensar e conduzir os processos no
Brasil, culminando em sua reforma em 2015 (Lei 13.129/2015) para incorporar
ao texto legal entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais ja consolidados
(Costa; Muniz, 2020).

Gongalves (2011) observa, ainda, que a referida lei possui uma natureza
duplice: ao mesmo tempo em que proporciona maior seguranca e estabilidade
aos procedimentos arbitrais por meio de critérios processuais gerais
importantes, também confere as partes a liberdade de escolher os critérios mais
adequados as suas necessidades especificas para resolver o litigio existente.
Essa caracteristica dual da legislacao contribuiu decisivamente para aumentar
sua aceitacao social e juridica, consolidando a arbitragem como alternativa
eficaz ao modelo tradicional judiciario.

A atualizacdo da Lei de Mediacdo, promovida pela Lei 13.140/2015,

complementou esse quadro ao formalizar a mediacdao como um meétodo valido e
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eficaz de resolucao de conflitos. Esta lei incentivou a utilizacdo da mediacao
tanto em disputas extrajudiciais quanto judiciais. Ambas as legislacoes

promoveram a cultura da solucao consensual de conflitos, formalizando e
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incentivando seu uso no Brasil. Tal formalizacdo permitiu maior
conscientizacao social e juridica sobre os beneficios das solucoes consensuais,
contribuindo para reduzir a resisténcia inicial frente a esses novos métodos de
resolucao.

Na cultura juridica e social brasileira a aceitacao de tais métodos foi
gradual, exigindo uma mudanca de mentalidade entre operadores do direito e
partes envolvidas. A educacdo e a capacitacdo de mediadores e arbitros tém
sido fundamentais para a consolidacdo desses métodos. Programas de
formacao especificos e a criacdo de centros de mediacao e arbitragem tém
contribuido para aumentar a confianca nos nestes meios adequados de
resolucao de conflitos, consolidando-os e promovendo a utilizacdo de tais
meétodos em diversos setores. A gradual aceitacdo, reforcada por esforcos
continuos de formacao académica e profissional, fortalece os métodos
adequados de resolucao de conflitos, garantindo sua presenca duradoura e

crescente no cenario juridico brasileiro.

2.1 Ferramentas Eficientes Para Resolugcao de Conflitos
Comerciais

Tendo em vista que os métodos aqui estudados oferecem uma solucao
mais rapida, menos onerosa e mais flexivel para a resolucao de conflitos
comerciais € nitida a sua eficiéncia e eficacia. A arbitragem, por exemplo,
permite que as partes escolham arbitros especializados no assunto em disputa,
garantindo decisdes mais técnicas e adequadas as necessidades do caso. Essa
caracteristica especializada possibilita solucoes mais precisas e compativeis
com a complexidade das relacoes comerciais modernas, especialmente quando
envolvem questdes técnicas ou financeiras especificas. Pesquisas recentes
analisam e comprovam a eficiéncia econdémica da arbitragem e seus impactos
positivos na resolucao de conflitos, inclusive no ambito laboral (Cremonezi et

al., 2024)
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A mediacao, por sua vez, promove o dialogo e a cooperacao entre as
partes, facilitando acordos que atendem aos interesses de todos os envolvidos
(Ludwig, 2012). Além disso, como ja mencionado, a mediacao fortalece as
relacoes comerciais futuras ao permitir que as partes resolvam suas
divergéncias mantendo um relacionamento positivo, o que €& especialmente
benéfico em setores nos quais parcerias comerciais duradouras sao essenciais.

Garcez (2003) afirma que os Meios mais adequados de Resolucao de
Conflitos apresentam um novo tipo de cultura na solucao de conflitos,
totalmente centrados nas tentativas para negociar harmoniosamente a solucao
desses conflitos, em um sentido, em realidade, direcionado a pacificacao social
tendo em vista seu conjunto, em que sao utilizados e realcados a boa-fé e os
métodos cooperativos. Essa nova cultura, pautada pela cooperacao e pela boa-
fé, representa uma mudanca fundamental na percepcao tradicional dos
conflitos como situacdes adversariais, passando a vé-los como oportunidades
para construcao conjunta de solucoes positivas e duradouras.

Ademais, a previsibilidade e a confianca geradas aumentam a seguranca
juridica, criando um ambiente mais favoravel para os negoécios e atraindo
investimentos. A capacidade destes meios de proporcionar solucoes rapidas e
eficazes reduz os riscos associados a litigios prolongados, tornando o Brasil um
destino mais atrativo para investidores que buscam seguranca juridica e
estabilidade comercial.

Neste sentido, a mediacdo e a arbitragem oferecem solucdes mais
rapidas e especializadas, ajudando a garantir seguranca juridica e
previsibilidade para as partes envolvidas. A mediacdo promove o dialogo e a
cooperacao, enquanto a arbitragem fornece uma decisao vinculativa, ambos
contribuindo para a reducao de incertezas.

Rosas assim define o conceito de seguranca juridica:

A seguranca juridica & a tranquilidade do cidadao, do empresario do
Administrador. Isso significa a estabilidade das jurisprudéncias e das
relacdes juridicas. De nada adianta uma eficiente legislacdo processual
se as decisdes variam ao sabor do dia, do julgador, da Camara julgadora.
E instabilidade pura (Rosas, 2011, p. 215).

Para Rocha (2005), a seguranca juridica, em sentido estrito, consiste na

garantia de estabilidade e certeza dos negocios juridicos e das decisoes
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judiciais, reconduzindo ao principio da protecao da confianca. Ou seja, € o que
se pode classificar como previsibilidade.

Ainda, as reformas juridicas recentes no Brasil, incluindo a
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implementacao de normas internacionais e a promocao de praticas de métodos
mais adequados a resolucao de conflitos, tém criado um ambiente mais
favoravel para os negocios. A arbitragem, em particular, tem se mostrado eficaz
na resolucao de disputas complexas, como aquelas envolvendo investimentos
estrangeiros e contratos internacionais, fusdées e aquisicoes de empresas,
conflitos societarios etc. Essas disputas, altamente técnicas, demandam
meétodos especializados, justamente pela capacidade de seus procedimentos em
entregar decisoes rapidas e embasadas, garantindo seguranca aos envolvidos.
Para Costa (2021), a arbitragem oferece previsibilidade e seguranca juridica
superiores, pois as partes podem escolher julgadores de sua confianca e com
expertise adequada ao contexto comercial, evitando a inseguranca de
jurisdicoes estatais.

Um exemplo claro € no caso de investimentos no setor de infraestrutura,
onde a arbitragem tem sido utilizada para resolver disputas contratuais de
maneira eficiente, garantindo a continuidade dos projetos e a seguranca dos
investimentos (Ludwig, 2012). Além disso, a mediacdo tem sido promovida em
setores como o imobiliario e o de servicos, onde a resolucdo amigavel de
disputas € essencial para manter boas relacoes comerciais.

A Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento
(UNCTAD, 2005) destacou que a existéncia de mecanismos eficientes de
resolucao de conflitos € um dos principais fatores que influenciam as decisoes
de investimento. A possibilidade de resolver disputas de forma previsivel reduz
o risco associado aos investimentos (UNCTAD, 2009), o que torna o Brasil um

destino mais atraente para o capital estrangeiro.

3. DESAFIOS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Embora os Meios Adequados de Solucdao de Conflitos oferecam
numerosos beneficios, sua implementacao no Brasil enfrenta desafios
significativos. A falta de familiaridade e confianca nos métodos, resisténcia

cultural e institucional, e a necessidade de formacado e capacitacao de
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mediadores e arbitros sdao barreiras que precisam ser superadas (Simao, s.d.).
A integracao dos métodos no sistema juridico tradicional também requer um
esforco continuo de adaptacao e harmonizacado. Essa integracao, entretanto,
representa uma oportunidade valiosa para fortalecer e aprimorar o sistema
juridico nacional, tornando-o mais eficiente e adequado as necessidades atuais
das empresas e investidores.

A resisténcia cultural € um dos principais desafios. No Brasil, existe uma
tradicao de buscar a resolucao de conflitos no Judiciario, e muitas partes
envolvidas em disputas comerciais ainda tém duvidas sobre a eficacia e a
imparcialidade dos mediadores e arbitros. Além disso, a falta de informacéao e a
baixa divulgacao sobre os beneficios desses métodos contribuem para a sua
subutilizacao.

Para Kazuo Watanabe, um dos principais incentivadores da mediacao
no Direito Brasileiro, discute os efeitos negativos da chamada “cultura da
sentenca” no Brasil especialmente no que tange ao acesso a justica. Ele
argumenta que essa cultura gera uma dependéncia excessiva do litigio judicial,
o que pode ser prejudicial para a resolucao eficiente dos conflitos (Watanabe,
2011). Essa dependéncia resulta em uma sobrecarga permanente do Poder
Judiciario, prejudicando nao so6 a eficiéncia da justica, mas também reduzindo
a satisfacao das partes envolvidas, que frequentemente enfrentam lentidao e
incerteza nos resultados.

Segundo Salles (2006), a cultura da litigdncia no Brasil reflete uma
distorcao funcional dos conflitos, na qual a percepcao geral, tanto consciente
quanto inconsciente, € de que todos os conflitos devem ser judicializados e
resolvidos por meio de uma decisao adjudicada. Essa abordagem é
caracterizada por uma solucao imperativa e coercitiva, fundamentada na logica
de um vencedor e um perdedor. A logica adversarial desestimula a construcao
de solucoes colaborativas e reforca a visao limitada de que todo conflito precisa
ser resolvido por uma decisao judicial impositiva, o que muitas vezes nao atende
plenamente as expectativas das partes envolvidas.

Para superar esses desafios, € necessario promover campanhas de
conscientizacao e educacao sobre os beneficios de tais meios, além de investir
na formacao e capacitacao de estudantes e profissionais qualificados. A criacao

de incentivos legais e econdmicos para a utilizacao desses métodos também
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pode ajudar a aumentar sua aceitacao e uso. Acoes integradas poderiam criar
um ambiente mais receptivo, aumentando o nivel de confianca da sociedade em

relacao a mediacao e arbitragem e acelerando sua adocao generalizada no
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contexto brasileiro. Uma das perspectivas para superar a resisténcia cultural
aos MASCs €& a formacao adequada de novos juristas na cultura nao-
adversarial, conforme enfatiza resolucao do Conselho de Educacao que insere
mediacao e conciliacao nos curriculos (Costa et al., 2023).

Os beneficios dos MASCs incluem a reducao de custos e tempo, a
promocao de solucoes consensuais e a melhoria do ambiente de negodcios. A
mediacao, por exemplo, permite que as partes mantenham relacdées comerciais
positivas, mesmo apos a resolucao do conflito. A arbitragem, com sua
flexibilidade e expertise técnica, oferece uma solucao eficiente para disputas
complexas.

Ademais, as tendéncias emergentes e inovacoes tecnologicas tém o
potencial de transformar profundamente os métodos mais adequados de
resolucao de conflitos no Brasil. Estudos definem a online dispute resolution
(ODR) como uso da tecnologia da informacao e comunicacdo, para resolver
conflitos a distancia, destacando que essa tecnologia amplia acessibilidade e
flexibilidade nos MASCs. Do mesmo modo, apontam que ODR com algoritmos
e inteligéncia artificial permitem disputas eletronicas mais rapidas e eficazes,

expandindo as ferramentas para prevenir litigios futuros (Braga et al., 2022).

CONCLUSAO

Este artigo explorou a transformacao dos conflitos comerciais e a
evolucao dos métodos adequados de resolucao de conflitos no Brasil. A analise
da evolucao historica e juridica dos métodos adequados de resolucao de
conflitos no Brasil demonstra que esses métodos sao solucoes eficazes para os
problemas cronicos do sistema judicial tradicional na resolucao de conflitos
comerciais. A mediacao e a arbitragem proporcionam alternativas mais rapidas,
menos custosas e mais flexiveis, menos adversariais e mais especializadas para
a resolucao de disputas comerciais, promovendo a seguranca juridica e

atraindo investimentos. Essas caracteristicas permitem que as empresas
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tenham maior capacidade de planejamento estratégico, pois a resolucao rapida
e previsivel dos conflitos reduz incertezas e riscos operacionais.

Para fortalecer tais métodos, é essencial continuar investindo em
educacao e capacitacao, promovendo campanhas de conscientizacao e
fortalecendo as instituicoes de mediacao e arbitragem. Esses investimentos
permitem formar uma geracao de profissionais altamente qualificados, capazes
nao apenas de aplicar os métodos ja existentes com exceléncia, mas também
de desenvolver solucoes criativas e adaptadas as necessidades especificas do
contexto brasileiro. E essencial, ainda, a promocdo de uma cultura juridica
mais aberta e receptiva a esses métodos. Além disso, a integracao de tecnologias
emergentes pode aumentar a eficiéncia e a transparéncia desses métodos,
proporcionando solucoes inovadoras para a resolucao de conflitos comerciais

A implementacao de politicas publicas e reformas legais que incentivem
o uso de métodos de resolucao de conflitos além do judicial € fundamental para
criar um ambiente juridico mais eficiente e seguro. Essas politicas, ao serem
adequadamente implementadas, podem transformar o cenario juridico
brasileiro, facilitando a insercdo do pais em mercados globais cada vez mais
exigentes em termos de seguranca juridica e eficiéncia na resolucao de
disputas. O futuro dos métodos adequados de resolucao de conflitos no Brasil
depende da capacidade de superar desafios institucionais e culturais, adotando
inovacoes tecnologicas e aprendendo com praticas internacionais bem-
sucedidas.

Por fim, a evolucao destes meios reflete um processo continuo de
modernizacdo e adaptacdo as necessidades do mercado globalizado. A
promocao de uma cultura juridica mais aberta e receptiva a esses métodos €
crucial para o desenvolvimento econémico e a seguranca juridica no pais. Nesse
sentido, o papel das instituicdes publicas e privadas sera essencial na difusao
e consolidacao dos métodos alternativos, criando um circulo virtuoso em que a
confianca crescente nesses métodos impulsiona sua adocao ainda mais ampla.
A mediacao e a arbitragem nao apenas resolvem disputas de maneira mais
eficiente, mas também fortalecem a confianca dos investidores, contribuindo
para um ambiente de negocios mais estavel e atrativo, resultando numa
perspectiva promissora para o futuro do direito comercial no pais. Essas

transformacoes representam nao somente uma evolucao juridica, mas um
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verdadeiro avanco econdémico e social para o Brasil, proporcionando condicoes

solidas para um desenvolvimento sustentavel e duradouro

- )G - euifed

REFERENCIAS

AZEVEDO, André Gomma. Manual de Mediacao Judicial. Brasilia: Conselho
Nacional de Justica, 2015.

BRASIL. [Codigo de Processo Civil (2015)]. Lei n°® 13.105, de 16 de marco de
2015. Institui o Codigo de Processo Civil. Diario Oficial da Uniao: secao 1,
Brasilia, DF, 17 mar. 2015.

BRASIL. Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996. Dispoe sobre a
arbitragem. Diario Oficial da Unido: secao 1, Brasilia, DF, 24 set. 1996.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9307.htm. Acesso
em: 12 jul. 2024.

BRASIL. Lei n® 13.129, de 26 de maio de 2015. Altera a Lei n® 9.307, de 23
de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) e a Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976 (Lei das Sociedades por Acdes), para dispor sobre a arbitragem nas
sociedades andnimas, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido: secao
1, Brasilia, DF, 27 maio 2015.

BRASIL. Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispoe sobre a mediacao
entre particulares como meio de solucao de controvérsias e sobre a
autocomposicao de conflitos no ambito da administracao publica. Diario
Oficial da Uniao: secao 1, Brasilia, DF, 29 jun. 2015. Disponivel em:

http:/ /www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113140.htm.
Acesso em: 12 jul. 2024.

COSTA, Patricia Ayub da. Mecanismos de controle das taticas de guerrilha
na arbitragem comercial internacional. 2021. Tese (Doutorado em Direito) —
Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2021. Disponivel
em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2135/tde-26092022-
091922 /publico/9859175DIO.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

COSTA, Patricia Ayub da; CARVALHO, Silzia Alves; FREITAS, Sérgio H. Z.
(org.). Apresentacao — Formas Consensuais de Solucao de Conflitos I (VI
Encontro Virtual CONPEDI). Florianopolis: CONPEDI, 2023. Disponivel em:
https:/ /site.conpedi.org.br/publicacoes/4k6wgq8v/a5u8wno0/AxW44bzHX 11
HFS8w.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

COSTA, Patricia Ayub da; MUNIZ, Tania Lobo. Lei de arbitragem e lei de
mediacao anotadas. Londrina: Thoth, 2020.



http://www.unipar.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9307.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13140.htm
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2135/tde-26092022-091922/publico/9859175DIO.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2135/tde-26092022-091922/publico/9859175DIO.pdf
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/4k6wgq8v/a5u8wno0/AxW44bzHX1IHFS8w.pdf
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/4k6wgq8v/a5u8wno0/AxW44bzHX1IHFS8w.pdf

NIVERSIDADE PARANAENSE

||| ||| EJJ UNIPAR Revista de Ciéncias Juridicas e Sociais da UNIPAR, Umuarama, v. 29, n. 1, p. 41-60, 2026. ISSN 1982-1107

Pagina- 58 - ———

CREMONEZI, Anna Luiza M.; COSTA, Patricia Ayub da; MUNIZ, Tania Lobo.
Arbitragem trabalhista em dissidios individuais no Brasil apos a Reforma
Trabalhista de 2017: eficiéncia econdémica e impactos na resolucao de
conflitos laborais. In: ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, 7., 2024. Anais
[...]. Florianopolis: CONPEDI, 2024. Disponivel em:

https:/ /site.conpedi.org.br/publicacoes /v38r977z/bdt3ne7q/9t4b96NP4x0tp
Sja.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

DELGADO, José Augusto. A arbitragem no Brasil — evolucao histoérica e
conceitual. Revista Direito GV, Sao Paulo, n. 20, 2024. Disponivel em:
https://escolamp.org.br/revistajuridica/22_05.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

GARCEZ, José Maria Rossani. Negociacao. ADRS. Mediacao. Conciliacao e
Arbitragem. 2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2003.

GONCALVES, Marcos Alberto Rocha. Arbitragem no Direito de Familia: uma
apreciacao dos limites e possibilidades. Cadernos da Escola de Direito e
Relacoes Internacionais, Curitiba, v. 1, n. 14, p. 251-267, 2011.

HABERMAS, Jurgen. Direito e democracia: entre facticidade e validade.
Traducao de Flavio Beno Siebeneichler. 2. ed. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 2010. v. 1.

LUDWIG, Frederico Antonio Azevedo. A evolucao histérica da busca por
alternativas eficazes de resolucéo de litigios no Brasil. Ambito Juridico, [s. 1],
1 dez. 2012. Disponivel em: https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-
processual-civil/a-evolucao-historica-da-busca-por-alternativas-eficazes-de-
resolucao-de-litigios-no-brasil/. Acesso em: 12 jul. 2024.

ROCHA, Carmen Lucia Antunes. Constituicao e Seguranca Juridica: Direito
Adquirido, Ato Juridico Perfeito e Coisa Julgada. Brasilia: Forum, 2005.

ROCHA, Lilian Rose Lemos (coord.). Caderno de pos-graduacao em Direito:
Questoes de Direito Processual Contemporaneo. Brasilia: CEUB/ICPD, 2022.
Disponivel em:

https:/ /repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream//prefix/ 15917 /1 /E-
Bo0k%20-%20Questoes%20de%20dierito%20processual%20contemporaneo.p
df. Acesso em: 18 maio 2025.

ROSAS, Roberto. Seguranca juridica. Efetividade. Jurisprudéncia. Revista de
Informacao Legislativa, Brasilia, ano 48, n. 190, p. 7-12, abr./jun. 2011.
Disponivel em:

https:/ /www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id /242953 /000940000.
pdf. Acesso em: 11 abr. 2024.

SALLES, Carlos Alberto. Mecanismos alternativos de solucao de controvérsias
e acesso a justica: inafastabilidade da tutela jurisdicional recolocada. In: FUX,


http://www.unipar.br/
https://www.revistas.unipar.br/index.php/juridica/index
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/v38r977z/bdt3ne7q/9t4b96NP4x0tp5ja.pdf
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/v38r977z/bdt3ne7q/9t4b96NP4x0tp5ja.pdf
https://escolamp.org.br/revistajuridica/22_05.pdf
https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-processual-civil/a-evolucao-historica-da-busca-por-alternativas-eficazes-de-resolucao-de-litigios-no-brasil/
https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-processual-civil/a-evolucao-historica-da-busca-por-alternativas-eficazes-de-resolucao-de-litigios-no-brasil/
https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-processual-civil/a-evolucao-historica-da-busca-por-alternativas-eficazes-de-resolucao-de-litigios-no-brasil/
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15917/1/E-Book%20-%20Quest%C3%B5es%20de%20dierito%20processual%20contempor%C3%A2neo.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15917/1/E-Book%20-%20Quest%C3%B5es%20de%20dierito%20processual%20contempor%C3%A2neo.pdf
https://repositorio.uniceub.br/jspui/bitstream/prefix/15917/1/E-Book%20-%20Quest%C3%B5es%20de%20dierito%20processual%20contempor%C3%A2neo.pdf
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/242953/000940000.pdf
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/242953/000940000.pdf

Métodos adequados de solucédo de conflitos comerciais: perspectiva histérica e juridica no Brasil. || JJ UN I PAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE

Luiz et al. (coord.). Processo e Constituicao: estudos em homenagem ao
professor José Carlos Moreira. Sao Paulo: [s. n.]|, 2006.

SCHREUER, Christoph. Overview. New York; Geneva: United Nations, 2003.
(UNCTAD/EDM /Misc.232). Disponivel em:

https:/ /unctad.org/system/files/official-
document/edmmisc232overview_en.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

- §G - euibed

SIMAO, Lucas Pinto. Os meios alternativos de resolucao de conflitos e o
dever/poder de o juiz incentivar a conciliacao e a mediacao. Revista Direito
Processual Civil, [s. 1.], [s. d.]. Disponivel em:

https:/ /wwwS5S.pucsp.br/tutelacoletiva/download /meios-alternativos.pdf.
Acesso em: 12 jul. 2024.

TEIXEIRA, Tarcisio; LIGMANOVSKI, Patricia Ayub da Costa. Arbitragem em
evolucao: aspectos relevantes apos a reforma da Lei Arbitral. Barueri: Manole,
2018.

TOIGO, Daiille Costa. A confidencialidade da arbitragem e o direito a
informacao e a fiscalizacao dos acionistas em companhias abertas. 2024.
Tese (Doutorado em Direito) — Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo,
Sao Paulo, 2024. Disponivel em:
https://tede.pucsp.br/bitstream/handle/41786/1 /Daiille%20Costa%20Toigo
.pdf. Acesso em: 18 maio 2025.

VALERIO, Fernando Salles; BINDEL, Sérgio Carlos Ricardo. O direito
fundamental da razoavel duracao do processo. Sio Paulo: Saraiva, 2012.

WATANABE, Kazuo. Politica Publica do Poder Judiciario Nacional para
Tratamento adequado dos Conflitos de Interesses. In: PELUSO, Antonio Cezar;
RICHA, Morgana de Almeida (coord.). Conciliacao e Mediacao: estruturacao
da politica judiciaria nacional. Rio de Janeiro: Forense, 2011.

ZIMNY, Zbigniew et al. The role of international investment agreements in
attracting foreign direct investment to developing countries. Geneva:
United Nations, 2009. (UNCTAD Series on International Investment Policies
for Development, Note UNCTAD/DIAE/IA/2009/5). Disponivel em:

https:/ /unctad.org/system/files/official-document/diaeia20095_en.pdf.
Acesso em: 18 maio 2025.



http://www.unipar.br/
https://unctad.org/system/files/official-document/edmmisc232overview_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/edmmisc232overview_en.pdf
https://www5.pucsp.br/tutelacoletiva/download/meios-alternativos.pdf
https://www.google.com/search?q=https://tede.pucsp.br/bitstream/handle/41786/1/Daiille%2520Costa%2520Toigo.pdf
https://www.google.com/search?q=https://tede.pucsp.br/bitstream/handle/41786/1/Daiille%2520Costa%2520Toigo.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diaeia20095_en.pdf

||| ||| §J) UNIPAR Revista de Ciéncias Juridicas e Sociais da UNIPAR, Umuarama, v. 29, n. 1, p. 41-60, 2026. ISSN 1982-1107

TAXONOMIA CREDIT

Amanda Ribas Gelinski: Redacdao do manuscrito Original, Investigacao,
Metodologia, Conceituacao.

Pagina-60- ———

Patricia Ayub da Costa: Supervisao, Administracao do projeto.



http://www.unipar.br/
https://www.revistas.unipar.br/index.php/juridica/index

