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RESUMO: A pandemia de Covid-19 alterou a atuacdo dos profissionais da educacao
para o ensino remoto devido a emergéncia sanitaria de satde publica global. Esse novo
formato de trabalho trouxe consequéncias e desafios para a educacdo mundial, e deixou
legado a ser incorporado na préatica educacional. Este estudo teve como objetivo analisar
como a literatura cientifica nacional e internacional abordou o trabalho docente no
periodo da pandemia de COVID-19, bem como a salde desses profissionais e as licbes
aprendidas a partir desse contexto. Realizou-se uma revisdo de escopo com abrangéncia
nacional e internacional, no periodo que compreende os anos de 2020 a 2021. Foram
analisados 36 estudos e identificados trés tematicas principais: (1) atuacdo docente e
estratégias pedagogicas, (2) impactos na saude fisica e mental de docentes e (3) ligdes
educacionais aprendidas. Constatou-se que a experiéncia do trabalho remoto emergencial,
sem diretriz politica especifica e planejamento para desenvolvimento desta nova forma
de desenvolvimento do trabalho docente foi complexa e imprevisivel em todos os paises
componentes do estudo. Nos demais paises pesquisados, 0s dados expressam um
resultado semelhante ao brasileiro, com dificuldades no acesso e permanéncia a internet
pelos estudantes e professores, além da auséncia de equipamentos apropriados para
ministrar/assistir as aulas remotas.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalhador Docente; Saude Docente; Educacdo na Pandemig;
COVID-19.

LESSONS LEARNED IN PANDEMIC TIMES: SCOPE REVIEW ON
TEACHING ACTIVITY AND HEALTH IMPACTS

ABSTRACT: The COVID-19 pandemic has shifted the workings of education
professionals to remote education due to the global public health health health emergency.
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This new format of work brought consequences and challenges for world education, and
left a legacy to be incorporated into educational practice. This study aimed to analyse
how national and international scientific literature addressed the teaching work in the
period of the COVID-19 pandemic, as well as the health of these professionals and the
lessons learned from this context. A national and international scoping review has been
carried out in the period from 2020 to 2021. 36 studies were analysed and three main
themes identified: (1) teaching performance and pedagogical strategies, (2) impacts on
the physical and mental health of teachers and (3) educational lessons learned. It was
found that the experience of remote emergency work, without specific policy guidelines
and planning for the development of this new form of teaching work development, was
complex and unpredictable in all the countries that were components of the study. In the
other researched countries, the data expresses a result similar to the Brazilian one, with
difficulties in access and permanence to the internet by the students and teachers, besides
the absence of appropriate equipment for teaching/attending the remote lessons.
PALAVRAS-CHAVE: Teaching Worker; Teaching Health; Pandemic Education;
COVID-19.

LECCIONES ADQUIRIDAS EN TIEMPOS PANDEMICOS: EXAMEN DEL
AMBITO DE ENSENANZA'Y LOS EFECTOS EN LA SALUD

RESUMEN: La pandemia del Covid-19 ha cambiado las acciones de los profesionales
de la educacion a distancia debido a la emergencia mundial de salud publica. Este nuevo
formato de trabajo ha traido consecuencias y retos para la educacion mundial y ha dejado
el legado para ser incorporado a la préctica educativa. El objetivo de este estudio fue
analizar como la literatura cientifica nacional e internacional abordé el trabajo docente
durante el periodo de pandemia COVID-19, asi como la salud de estos profesionales y las
lecciones aprendidas de él. En el periodo 2020-2021 se llevé a cabo un examen del
alcance nacional e internacional. Se analizaron 36 estudios y se identificaron tres temas
principales: 1) actividades docentes y estrategias pedagdgicas, 2) impactos en la salud
fisica y mental de los maestros y 3) lecciones educativas aprendidas. Se constato que la
experiencia de la labor de emergencia a distancia, sin directrices normativas y
planificacion especificas para el desarrollo de esta nueva forma de desarrollo del trabajo
docente, era compleja e impredecible en todos los paises que elaboraban el estudio. En
los otros paises investigados, los datos expresan un resultado similar al del brasilefio, con
dificultades para acceder y permanecer en Internet por parte de estudiantes y profesores,
ademas de la falta de equipamiento adecuado para dar/ver clases remotas.

PALABRAS CLAVE: Trabajador Docente; Salud Docente; Educacion Pandémica;
COVID-19.

1 INTRODUCAO

O grave problema de salde publica enfrentado mundialmente entre 0s anos de
2019-2021 com a disseminacdo desenfreada do virus SARS-COV2 da Covid-19 teve
impacto expressivo na economia, na saude e na educacdo devido principalmente a
necessidade de isolamento social e de restricdo de contato fisico (WERNECK;

CARVALHO, 2020). Essa situagdo privou 0 acesso de criangas e jovens ao espaco da
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escola. As aulas tiveram que ser reinventadas para um novo formato de ensino remoto
emergencial, com distanciamento entre educadores e alunos. Essa situa¢do impactou mais
de 90% dos estudantes de diferentes paises (UNESCO, 2020). Segundo dados da
UNICEF, em 2020, mais de 154 milhGes de criancas, cerca de 95% das matriculadas,
estavam temporariamente fora da escola na América Latina e no Caribe em decorréncia
da pandemia de COVID-19 (DUVILLIER; RECA, 2020).

O estudo do Banco Interamericano de Desenvolvimento, em 2020, destacou que
o fechamento das unidades educacionais representou uma reducdo significativa do
amparo social e pedagogico diario e piora das condicbes fisicas e psicologicas dos
estudantes (BITTENCOURT et al, 2021). Além disso, o afastamento das escolas acirrou
as desigualdades sociais, sobretudo nos paises em desenvolvimento (DUVILLIER;
RECA, 2020). Ademais, a Comissdo Econdmica para a América Latina (CEPAL) e a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) estimam que entre 100.000 e 300.000
criancas e adolescentes da América Latina e do Caribe ingressaram no mercado de
trabalho como consequéncia da pandemia, deixando de lado sua formacao educacional
(CEPAL, 2020).

Cada pais adotou estratégias proprias para dar continuidade ao ensino no periodo
pandémico, a partir das determinacgdes governamentais. Contudo, a pandemia evidenciou
a desigualdade social e educacional e o fragil lugar da educacdo nas politicas de varios
paises, muito reflexo da expansdo capitalista e das politicas neoliberais como projeto de
Estado (PRONKO, 2020). Somente alguns paises tracaram estratégias de monitoramento
do alcance efetivo do ensino a distancia na pandemia, sendo altamente variavel de acordo
com o desenvolvimento econdmico de cada nagdo: “enquanto paises de alta renda
atingiram 80 a 85% dos alunos, o alcance caiu para menos de 50% em paises em
desenvolvimento, certamente afetando o desempenho dos alunos” (BITTENCOURT et
al, 2021, p. 22).

Na Bélgica, um dos paises com melhores indices de igualdade mundial, o
fechamento das escolas no periodo da pandemia resultou no menor rendimento
educacional ao final do ano letivo. Na América Latina e Caribe, embora 0s paises ndo
tivessem estratégias para gestdo de crises, fizeram grandes esforgcos com base em
experiéncias e habilidades preliminares (ORTIZ et al, 2020). O Uruguai utilizou a
infraestrutura desenvolvida pelo Plano Ceibal de inclusdo tecnoldgica e melhoria das

praticas pedagdgicas e escolares (MARTINS, 2013). Esse pais ja tinha uma plataforma
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integrada para os estudantes, o que permitiu a transicdo imediata para o ensino remoto.
As maiores dificuldades decorreram do acesso a conectividade pela internet nas
comunidades com indices altos de vulnerabilidade social. Paises como EIl Salvador, Chile,
Peru e México utilizaram os portais virtuais de acesso aberto as producdes bibliograficas
e conhecimentos a partir da integragdo com as bibliotecas digitais que disponibilizaram
livros didaticos e de referéncia. Também utilizaram jogos online correlacionados ao
curriculo escolar (ORTIZ et al, 2020).

Segundo Borim et al (2023) os modelos de ensino adotados mundialmente para
atender ao isolamento social, inclusive no Brasil, tiveram uma caracteristica em comum
de Ensino Remoto Emergencial - ERE, dado que no contexto excepcional da pandemia
“ndo foram considerados como educacéo a distancia (EaD), uma vez que ndo ha material
programado e caracteristicas na abordagem para essa modalidade, e nem homeschooling,
quando os pais passam a assumir a tutoria do ensino” (pag. 2029).

No Brasil, 0 acesso a educacao chegou de forma muito desigual. Por um lado, uma
parcela da populacédo teve acesso a ferramentas tecnoldgicas modernas; recursos online
em ambientes virtuais de aprendizado (AVA); atividades sincronas, que permitiram
acompanhamento simultaneo das aulas pela internet e interagdo com colegas e
professores; e material didatico adaptado para o ensino remoto emergencial. Por outro
lado, essa realidade ficou distante para grande parte dos estudantes, sobretudo os inseridos
em escolas publicas, que ndo tiveram acesso e permanéncia a internet e aos equipamentos
tecnoldgicos para assistir as aulas remotas, num pais com cerca de 82% da populacao
matriculada na educacédo bésica nesta rede de ensino (INEP, 2022a).

Nesse contexto, em meados 2020, a UNICEF prop6s ao Governo Federal
Brasileiro e as empresas de telefonia que investissem no acesso livre a internet para
familias e criangas vulneraveis como estratégia para garantir a continuidade da
aprendizagem e o vinculo com a escola, uma vez 4,8 milhdes de criangas e adolescentes
brasileiras vivem em domicilios sem acesso a internet (UNICEF, 2020). Essa proposta
visava evitar o0 aumento da evasdo escolar. No entanto, no Brasil ndo houve diretrizes
politicas que dessem suporte ao ensino publico durante a pandemia, apenas a alteracédo
do calendario escolar e permissdo tardia para implementacdo do ensino remoto
emergencial. Os critérios e processos pedagdgicos para o ensino remoto ficaram a cargo
dos gestores educacionais dos estados e municipios brasileiros, sem normativas para

transicdo dos estudos fora do ambiente escolar e orientagdes pedagogicas. Os docentes,
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por sua vez, precisaram desenvolver habilidades para um novo formato de trabalho, com
0 uso das tecnologias e das midias sociais como ferramentas para 0 ensino remoto,
processo que impactou a saude e vida dos trabalhadores, além do processo pedagdgico
(OLIVEIRA; JUNIOR, 2021). Segundo Reimers (2022), o trabalho remoto aumentou a
carga de trabalho e o estresse dos professores ao criar desafios de comunicacgdo e
organizacao entre os funcionarios, docentes e pais/responsaveis.

O acirramento da desigualdade durante e no pds-pandemia teve repercussées no
adoecimento na atividade de ensinar, colocando-se como desafio intersetorial
(ASSUNCAO; ABREU, 2019). No Brasil, a profissdo docente esta entre as categorias
profissionais mais vulneraveis, com muitos afastamentos relacionados a problemas nas
cordas vocais e transtornos mentais (ASSUNCAO; ABREU, 2019). Além disso, 0 acesso
as tecnologias da informacéo e comunicacao (TICs) durante a pandemia néo foi suficiente
para o éxito da aula virtual visto as limitacdes do ambiente residencial, uso multifuncional
do celular para fins de diversdo ou distracdo e 0 acesso as redes sociais no momento das
aulas remotas (CATANANTE; SOUZA DANTAS; CAMPQS, 2020).

Esta revisdo se coloca como relevante por identificar e problematizar as situacfes
que envolvem a precarizacao do trabalho dos profissionais da educacao durante e apos a
pandemia de COVID-19, bem como elucidar o didlogo sobre as condi¢des de salde
desencadeadas e que ainda reverberam no contexto de vida e de trabalho desses
profissionais e no ambiente da escola. Os achados desta revisdo se colocam como
instrumento reflexivo para apoiar debates na interface salde-trabalho-educacéo,
anunciando nos criticos de licGes aprendidas desse periodo para orientar reflexdes atuais
e futuras.

Diante do panorama apresentado, este estudo busca analisar como a literatura
cientifica nacional e internacional abordou o trabalho docente e a salde dos professores
da Educacdo Basica a partir do contexto da pandemia de COVID-19, bem como quais

foram as licGes aprendidas para a &rea da educagéo.

2 METODOS

Trata-se de uma revisdo de escopo que se caracteriza por um mapeamento da
literatura num determinado campo de interesse. E adequada a topicos amplos, podendo
reunir varios desenhos de estudos e tem a finalidade de reconhecer as evidéncias
produzidas (CORDEIRO; SOARES, 2019). Um protocolo da reviséo foi elaborado e
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registrado no Open Science Framework (https://osf.io/). O referencial metodoldgico
baseou-se no manual do Joanna Briggs Institute (PETERS et al, 2017). A revisao partiu
da seguinte pergunta de pesquisa: “Como a literatura cientifica nacional e internacional
aborda as condigdes do trabalho docente na Educacdo Basica a partir do contexto da
pandemia de COVID-19?” As seguintes fases foram realizadas: identificacdo dos dados
(mapeamento nas bases bibliogréficas), selecdo e elegibilidade (aplicacdo dos critérios
para selecdo dos estudos e definicdo do acervo final), e inclusdo (Figura 1). O recorte
temporal aplicado para a sele¢do do acervo foi dos anos de 2020 a 2021, periodo que
compreende a pandemia de Covid-19. O levantamento das publicagbes de dados foi
realizado entre margo e agosto de 2022. A Figura 1 apresenta o fluxograma de

identificacdo das principais etapas da revisao de escopo.

Figura 1: Revisao de Escopo: fluxograma das principais etapas

s|dentificacdo das publicacdes sem duplicidade
*Bases de dados: Portal BYS, Scopus, Pubmed, ~
. Web of Science, Scielo e Eric (N = 129) Exclusio por faltade
Identificacdo . ,
adeguacdo ao objeto de estudo
.‘—-— .
(N=42)
N J
s Artigos identificados apos critérios de exclusao
(N=87) p N
Selegdo y, Exclusdo por ndo ter acesso
— aberto ou por ndo ter o
~, L artigo completo (N=03)
+Artigos selecionados por leiturados resumos e
posteriormente leitura do total do artigo (N = 84) s
Elegibilidade -
Y. Exclusdo por abordar o
—_— trabalho docente no ensino
ay superior ou foco restrito ao
estudante (N=48)
+Estudos incluidos na revisdo (N= 36) .
Incluidos
v

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

A estratégia de busca foi realizada nas bases bibliograficas especializadas e de
impacto académico: Portal BVS, Scopus, Web of Science, Scielo e Eric. A busca
estruturada foi adaptada para cada base investigada a partir dos seguintes descritores:
“professor”, “trabalho remoto” e “COVID-19. Tais descritores foram definidos pela sua
recorréncia na indexacdo de artigos envolvendo as tematicas estudadas. Para maior

qualificagdo dos resultados de busca, foram adicionados os descritores booleanos ‘OR’ e
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‘AND’ entre os termos utilizados. As estratégias de busca foram elaboradas e realizadas

por um bibliotecério experiente.

2.1 Selecéo dos Estudos

Na primeira fase de identificagéo das publicacgdes, 190 artigos foram localizados
(Tabela 1). Com a retirada das duplicidades, chegou-se a 129 publica¢es. Na fase de
selecdo e elegibilidade foram aplicados os seguintes critérios de exclusdo: (1) estudos que
priorizavam a discussao do discente e ndo docente; (2) trabalhos que envolviam o trabalho
docente no ambito do ensino superior; (3) os publicados em outras linguas que nédo o
portugués, inglés ou espanhol; e (4) os que ndo tinham resumo com acesso aberto ou néo
estavam com o artigo disponibilizado na integra. A partir dai, 93 publicacdes foram
excluidas, ficando com um acervo de 36 artigos cientificos. A selecdo dos artigos foi
discutida por trés pesquisadoras e decidida em conjunto a partir dos critérios de

elegibilidade.

Tabela 1: Numero de publica¢des localizadas segundo as bases bibliograficas pesquisadas

NuUmero de PublicacGes localizadas

Scopus BVS Web of Science Scielo Eric Total

82 17 51 03 37 190
Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

2.2 Anélise e Sintese dos Resultados

Todas as 36 publicacbes foram analisadas na integra e os dados extraidos para
uma planilha do Excel. O acervo selecionado foi organizado segundo dois principais
blocos. O primeiro a partir de informac6es das caracteristicas gerais das publicacdes: ano
da publicacdo, idioma, pais, objetivo, abordagem metodoldgica e publico-alvo. Para o
segundo bloco, os artigos foram analisados a partir de uma adaptacéo da técnica de analise
de contetdo, modalidade tematica (BARDIN, 2011). Basicamente, foram percorridos 0s
seguintes passos analiticos: (a) identificacdo das ideias centrais dos trechos transcritos de
todos os artigos; (b) classificacdo dos sentidos subjacentes as ideias em temas que
resumem a producdo do conhecimento acerca do assunto estudado; e (c) elaboracéo de
sintese interpretativa dos resultados extraidos do acervo analisado (SILVA; GOMES,

2021). Esta analise foi organizada em trés principais eixos tematicos: (1) atuacéo docente
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e estratégias pedagogicas, (2) impactos na saude fisica e mental de docentes e (3) licbes
educacionais aprendidas.

Também foi feita uma analise dos temas mais comuns no eixo “impactos na saude
fisica e mental de docentes”, sendo criado um grafico digital (Figura 3) para andlise
qualitativa dos dados que mostra o grau de frequéncia das palavras. Quanto mais a palavra
foi utilizada, mais chamativa é a representacdo dessa palavra no grafico. O grafico foi
elaborado utilizando-se o formato de nuvem de palavras para a visualizacdo de dados.

Foram incluidos os vocabulos recorrentes dos titulos, totalizando 30 (trinta) palavras.

3 RESULTADOS
3.1 Caracterizacao do Acervo

Do total de 36 publicacGes analisadas, 10 sdo do ano de 2020 e 26 do ano de 2021. A
maior parte (30) € da lingua inglesa, trés do espanhol e trés do portugués. Quanto aos
paises de origem dos estudos, a maioria vem da Europa (13), seguido da América do Sul
(10), América do Norte (6), Asia (6), América Central (3) e Africa (2). A distribuicio dos
paises foi baseada nos paises de origem dos autores, perfazendo um total de 27 paises.
Vale salientar que, em quatro estudos, houve autores de paises e continentes diferentes
(Figura 2).

Figura 2. Distribuigdo das 36 publica¢des analisadas segundo 0s continentes de origem
() AMERICA DO NORTE E CENTRAL

Canada, Estados Unidos da
América, Honduras, México e
Panama.

@ AMmERICA DO SUL

Brasil, Chile e Coldmbia.

@ curora

Bélgica, Eslovaquia, Espanha, Franga,
Grécia, Italia, Litudnia, Polénia,
Portugal, Roménia, e Ucrania.

@ ierica

Libia @ Marrocos.

@ isn

Afeganistdo, Arabia Squdita,
Coreia do Sul, Emirados Arabes
Unidos, Palestina e Turquia.

Numero total de paises: 27.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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Em relacdo a abordagem metodoldgica, dos 36 artigos analisados, dezenove se
baseiam no método quantitativo, com aplicacdo de questionério online para professores;
oito no método qualitativo, com realizacdo de entrevistas, grupos focais e analise de redes
sociais virtuais; e ha ainda estudos teoricos e de caso (Quadro 1). A maior parte do
publico-alvo dos estudos selecionados é docente da educacdo bésica, que compreende a
educacdo infantil, ensino fundamental e médio, ou categoria da educago equivalente no

pais abordado.

Quadro 1: Caracterizacéo das 36 publicacbes analisadas e organizadas por continente

Autores Ano Continente Pais Abordagem Objetivo
metodoldgica
ABIOUI et al 2020 Africa Marrocos Qualitativo Analisar problemas e
(informacdes de | desafios relacionados a
professores e pandemia de COVID-
responsaveis) 19 na &rea da educacéo
da Africa subsaariana.
ABDULRAH 2020 Asia Arabia Qualitativo Construir um modelo
MAN et al Saudita (observacéo, tedrico para a educacao
rede sociais, abordando a questdo:
entrevista e Quiais sdo as ramifica-
grupos focais) | ¢Bes da implementacdo
da educacéo a distancia
em meio a pandemia de
coronavirus?
TOSSO; 2020 Europa Espanha Qualitativo Analisar os discursos
SAINZ; (entrevistas com de profissionais da
CASADO professores) educacdo, com
formacéo em género e
feminismo, em relacéo
as desigualdades
educacionais
percebidas no contexto
urbano de Madri,
diante da situagéo
social e educacional
gerada pela Covid-19
KRUSZEWS 2020 Europa Polénia Quantitativo Analisar de que
KA et al (questionéario maneira os professores
com poloneses lidaram com
professores) 0 ensino a distancia
durante a pandemia
DIAS et al 2020 Asia/Europa Emirados Quantitativo Discutir um modelo
Arabes (banco de dados preditivo de
Unidos, dos trés paises) aprendizado para
Grécia e apoiar aprendizagem
Portugal online na era Covid-19

Arquivos de Ciéncias da Saude da UNIPAR, Umuarama, v.27, n.8, p. 4351-4383, 2023. ISSN 1982-114X

4359




ROCA et al 2020 Europa Espanha Qualitativo Apresentar acdes
(grupos focais e | baseadas em evidéncias
entrevistas. realizadas em nove
Alunos, escolas das
professores e comunidades
outros autdbnomas de Valéncia
profissionais da | e Mdrcia, na Espanha,
escola) durante o confinamento
com o objetivo de
“abrir portas” para
promover
relacionamentos de
apoio e um ambiente
seguro para prevenir o
abuso infantil
PRIETO- 2021 Europa Eslovaquia Quantitativo Analisar a prevaléncia,
GONZALEZ (questionéario intensidade e fatores de
et al com risco relacionados a dor
professoras) nas costas em
professoras de regides
da Eslovaquia no
contexto de
aprendizagem remota
durante a pandemia de
COVID-19
GOMES et al 2021 Europa Portugal Teorico Discutir principais
razBes para planejar o
periodo pds-pandemia
RIVA; 2021 Europa Italia Tedrico Discutir como o ensino
WIEDERHOL a distancia e o trabalho
D; remoto afetam as expe-
MANTOVAN riéncias de chefes/pro-
I fessores e funciona-
rios/estudantes?
MAHMOOD 2021 Asia/Europa Coreia do Quantitativo Examinar a satisfacdo
etal Sul, Espanha (professores) dos professores com o
e Paquistao teletrabalho no periodo
da pandemia de CO-
VID-19
RAISIENE; 2021 Europa Lituania Quantitativo Analisar os efeitos do
LUCINSKAIT (pedagogos) teletrabalho nos
E- pedagogos durante a
SADOVSKIE pandemia
NE;
GARDZIULE
VICIENE
LOSCALZO 2021 Europa Italia Quantitativo Analisar como o “wor-

(professores)

kaholism” e o engaja-

mento do trabalhador
docente influenciam na
Educacdo a distancia
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como parte do teletra-
balho, conflito traba-
Iho-familia (WFC) e
afeto negativo
em professores italia-
nos

MANZANO-
SANCHEZ;
VALENZUEL
A,
HORTIGUEL
A-ALCALA

2021

Europa

Espanha

Quantitativo
(professores)

Conhecer a opinido dos
professores de educa-
¢do infantil, fundamen-
tal e médio sobre a sua
situacdo e a dos alunos
antes e durante a pan-
demia de COVID-19,
fazendo uma série de
recomendacdes para
melhorar em futuros
casos semelhantes

MARI et al

2021

Europa

Italia

Quantitativo
(adultos acima
de 18 anos em

trabalho remoto)

Investigar se existem
diferencas nas variaveis
psicoldgicas
relacionadas aos
profissionais (gerentes,
funcionérios
executivos,
professores) devido ao
trabalho remoto na
pandemia.

CHAMAK

2021

Europa

Bélgica e
Franca

Qualitativo (pais
de criancas
autistas)

Analisar dificuldades e
adaptaces de pais, de
criangas autistas as
restri¢cdes impostas
pelo confinamento,
assim como a ajuda
prestada pelos
profissionais

HACIMUSTA
FAOGLU

2020

Asia

Turquia

Teobrico

Discussao sobre como
abrir escolas e/ou se
devem abrir durante o
periodo da pandemia
de covid-19.

KAYAALP;
NAMLI;
MERAL

2021

Asia

Turquia

Qualitativo
(professores)

Examinar como as
imagens mentais de
professores de estudos
sociais se relacionam a
questdes globais atuais
ilustradas em desenhos
feitos por eles.

GUARINO et
al

2020

América do
Norte

EUA

Teorico

Discutir sobre a
jornada de transicao
para o ensino a
distancia.
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NEUFELD

2021

Ameérica do
Norte

EUA

Teobrico

Explorar como as cri-
ses sociopoliticas que
envolvem professores e
alunos se manifestam
em sonhos sobre as re-
alidades psiquicas e
materiais da escolariza-
céo.

BIGRAS et al

2021

Ameérica do
Norte

Canada

Quantitativo
(professores)

Impacto da pandemia
de COVID-19 nos
professores de creche
em Quebec (Canada).

HAWKES

2021

América do
Norte

EUA

Teobrico

Experiéncias empiricas
de um diretor de escola
publica sobre
Seguranca Escolar e
Violéncia.

TAYLOR

2021

América do
Norte

EUA

Teobrico

Examinar o porqué as
experiéncias relaciona-
das a pandemia sdo
consideradas traumas e
quais préticas de apoio
podem ser usadas para
ajudar os alunos.

DEARMOND;
CHU;
GUNDAPAN
ENI

2021

América do
Norte

EUA

Quantitativo
(escolas)

Examinar como as
escolas atenderam ao
aprendizado
socioemocional e bem-
estar dos alunos na
pandemia

SEUSAN;
MARADIEG
UE

2020

América
Central

Panama

Teorico

Refletir sobre a perda
da escolaridade de
criangas e adolescentes
por causa do COVID-
19.

CABRERA-
HERNANDE
Z; PADILLA

2020

América
Central

México

Quantitativo
(dados da
Justica)

Examina como o
fechamento de escolas
durante a pandemia de

COVID-19 afetou a
denlincia de maus-
tratos infantis na
Cidade do México

DE FARIAS;
DA SILVA

2021

América do
Sul

Brasil

Quantitativo
(professores)

Analisa a atuagdo e
condices de
professores de
Geografia durante a
pandemia de Covid-19
a partir da
diferenciacdo entre
Educacdo a Distancia e
Ensino a Distancia em
Emergéncia.
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UNI

LIZANA et al

2021

Ameérica do
Sul

Chile

Quantitativo
(professores)

Avaliar o impacto na
qualidade de vida dos
professores chilenos
antes e durante a pan-
demia de COVID-19

PALMA.-
VASQUEZ,
CARRASCO;
HERNANDO-
RODRIGUEZ

2021

Ameérica do
Sul

Chile

Quantitativo
(professores)

Explorar a satide men-
tal de professores que
foram forcados ao tele-
trabalho por causa do
COVID-19 e analisar a
associacdo com condi-
¢Oes sociodemogréfi-
cas, relacionadas aos
professores e de traba-
lho

LIZANA,
VEGA-
FERNADEZ

2021

Ameérica do
Sul

Chile

Quantitativo
(professores)

Associacdo entre horas
de trabalho, equilibrio
de trabalho familiar e

qualidade de vida (QV)

entre os professores
durante a emergéncia

de salde chilena da
pandemia da Covid-19.

VILLA,
SEPULVEDA
; BURGOS

2021

América do
Sul

Chile

Qualitativo
(professores)

Analisar a modalidade
de teletrabalho na
educacdo a distancia
desenvolvida por
professores primarios e
secundérios em
instituicdes
educacionais publicas e
privadas em Temuco-
Chile, no contexto da
pandemia da Covid 19.

Pinho et al

2021

América do
Sul

Brasil

Quantitativo
(professores)

Analisar caracteristicas
do trabalho remoto,
estado de satde mental
e qualidade do sono
entre os professores da
Bahia/Brasil na
pandemia de Covid-19.

Souza et al

2021

América do
Sul

Brasil

Ensaio tedrico

Problematizar
mudancas ocorridas no
trabalho de professoras

e professores da rede
particular de ensino no
contexto de pandemia e

sua relacdo com a
saude.

Estrada-
Mufioz et al

2021

América do
Sul

Chile

Quantitativo
(professores)

Analisar a associa¢ao
entre os niveis de
tecnoestresse
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associados ao uso de
tecnologias de
informacéo e
comunicagdo (TIC)
devido ao fechamento
das escolas no contexto
da pandemia de
COVID-19

Silva et al

2021

Ameérica do
Sul

Brasil

Estudo de casos

(professores)

Analisar experiéncias
pedagdgicas de
educadores de escolas
estatais com a
finalidade de
problematizar as
implicacOes para a
salide publica

Medina-
Guillen et al

2021

América
Central/Amé
rica do Sul

Coldmbia e
Honduras

Quantitativo
(professores)

Analisar a carga de tra-
balho dos professores
na América Latina, em

% UNIPA

trés niveis educacionais
diferentes, durante a
pandemia do COVID-
19 em junho e julho de
2020.

Khlaif et al 2021 | Africa/Asia | Afeganistio,
Libiae

Palestina

Quantitativo
(professores)

Compreender como 0s
professores do ensino
médio responderam ao
fechamento da escola
para combater a propa-
gacdo do Covid-19

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

3.2 Tematicas do Acervo

No conjunto dos artigos analisados e a partir dos objetivos das publicaces, trés
principais tematicas sobressaem: (a) atuacdo docente e estratégias pedagdgicas na
pandemia, (b) impactos na saude fisica e mental de docentes e (c) licdes educacionais

aprendidas.

3.2.1 Atuacdo e as estratégias pedagogicas utilizadas na pandemia

A modalidade remota (on-line) foi a estratégia dominante por escolas localizadas
em diferentes paises para manter o ensino e a rotina escolar. O uso da internet, das
tecnologias educacionais, das plataformas de video aulas e redes sociais foram as técnicas
mais utilizadas por todos os paises que fizeram parte do acervo, mesmo com dificuldades

de acesso e permanéncia entre educadores, escolas e estudantes. No ambito da docéncia,

Arquivos de Ciéncias da Salide da UNIPAR, Umuarama, v.27, n.8, p. 4351-4383, 2023. ISSN 1982-114X 4364




ILIP uniear

as publicacbOes destacam o0 processo de precarizacdo do trabalho; a intensificacdo da
jornada diaria; a sobrecarga de tarefas e atividades; a desvalorizacdo do professor
(econdmica e socialmente); o excesso de controle institucional; a falta de apoio da gestao
quando os professores sdo desrespeitados, agredidos e assediados; e a responsabilizacéo
individual dos docentes pelo fracasso dos alunos. O formato do trabalho docente no modo
remoto parece agravar muito o cendrio j& precéario do contexto da educagdo em muitos
paises (TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020; NEUFELD, 2021; GOMES et al, 2021).

Na Espanha, Tosso, Sainz, Casado (2020) mencionam que o trabalho remoto,
longe das escolas, foi considerado pelos docentes como desconfortavel, inadequado e
insalubre, com a sobreposi¢do do pequeno espaco de casa e do trabalho, e a obrigacao de
conciliar e compartilhar o mesmo ambiente com outros membros da familia. O mobiliario
doméstico usado foi inadequado para longas horas de trabalho e os professores atuaram
com recursos tecnoldgicos proprios, sem auxilio institucional. Além disso, em Madri ndo
houve uma coordenacéo por parte das autoridades e a educacao se manteve numa filosofia
institucional de atuar numa normalidade aparente (TOSSO; SAINZ; CASADO et al,
2020). Em Portugal, Gomes et al (2021) mencionam a dificuldade de acesso a internet
pelos estudantes. Na Italia, Riva, Wiederhold e Mantovani (2021) indicam que as aulas
por meio de videoconferéncias durante a pandemia de COVID-19 também n&o foram uma
solucdo eficaz e, a longo prazo, corroeram as comunidades escolares devido ao uso
ineficaz das tecnologias sem levar em consideracdo o ensino ludico, as novas formas de
aprendizados e a criatividade.

No Marrocos, o ensino remoto néo foi organizado desde o fechamento das escolas,
na perspectiva de planejar o retorno presencial e mitigar os prejuizos da pandemia.
Segundo Abioui et al, (2020) na Africa Subsaariana menos de 50% das pessoas tém
acesso a eletricidade, a situacéo chega a ser mais alarmante em Chade e Burundi, paises
com apenas 10% de oferta de luz elétrica. Estes dados revelam que a educagdo remota so
poderia funcionar se todos os envolvidos, professores e alunos, tivessem acesso a
eletricidade, internet e equipamentos. “Em alguns paises, principalmente na Africa,
muitas criangas voltaram ao trabalho ou foram mobilizadas para tarefas domésticas”.
(ABIOUI et al, 2020, p. 146).

No Brasil, onde docentes fizeram inclusive greve virtual em plena pandemia,
como forma de resisténcia e organizagéo coletiva devido a perda de direitos, tambeém néo

foi oferecido aporte tecnoldgico e diretriz institucional para atuar no ensino remoto
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emergencial (SOUZA et al, 2021). Coube as escolas e aos educadores, a organizacdo da
transicdo para o ensino fora dos muros das escolas (TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020).
As acbes governamentais foram desestruturadas e a educacdo teve uma constante
descontinuidade diretiva, com a mudanca de trés Ministros da Educacdo ao longo dos
dois anos de pandemia.

Para Cunha, Silva e Silva (2020), a pandemia de covid-19 evidenciou o despreparo
do Ministério da Educacdo brasileiro, das Secretarias Municipais e Estaduais na
reinvencdo do formato/regime escolar para atender ao isolamento social com a
organizacao das aulas fora do ambiente escolar, tanto para escolas publicas como para as
privadas. Esse contexto propiciou a comercializa¢do de solucdes tecnoldgicas voltadas a
educagdo como a “atuagdo de grandes corporagdes transnacionais, como o Google ¢ a
Microsoft, de startups como o0 Zoom, além de projetos experimentais de grupos nacionais
atuantes na educagdo privada” (DE FARIAS; DA SILVA, 2021, p. 4). Essa situacao
agravou as desigualdades sociais pela populagdo mais vulnerabilizada, onde pretos e
pobres, quilombolas, ribeirinhas e indigenas foram os mais afetados por terem dificuldade
de acesso a internet e a equipamentos, ou seja, a alternativa do homeschooling surge como
elitista, disponivel para poucos e ndo substitui as funcdes da escola (TREZZI, 2021). Para
a populacdo mais pobre, o fechamento das escolas significou atraso na escolarizacao, o
baixo rendimento, evasdo escolar agravamento da fome, desemprego e precariedade do
trabalho (GOMES, 2021).

Publicagdes de paises da América Latina e Caribe mostram que a transmisséo de
tele aulas e programas educacionais na radio foram estratégias adotadas para suprir a falta
de conectividade pela auséncia de renda, de internet gratuita ou em locais desconectados
(SEUSAN; MARADIEGUE, 2020; CASTEL, 1998). Alias, a desigualdade de acesso a
internet marcou o0 acesso ao ensino nesse periodo. Na Indonésia, por exemplo, menos da
metade dos estudantes tinham acesso a internet (GOMES et al, 2021). Nos Estados
Unidos (EUA) praticamente todas as escolas consideradas economicamente favorecidas
forneceram computadores aos educandos na pandemia, ja aquelas localizadas em bairros
periféricos e com maior indice de pobreza e vulnerabilidade social ndo tiveram a mesma
oferta de ensino. Também nos EUA, o nimero de professores preparados para interagir
com dispositivos eletrénicos em suas aulas cobriu 65% dos alunos (GOMES et al, 2021);
No entanto, no Japéo professores com disponibilidade para TICs envolveram apenas 10%

dos alunos, apontando desigualdades internacionais (GOMES et al, 2021). Na Polénia, a
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comunidade docente trabalhou com projetos educacionais para aumentar a qualificacéo
docente para o uso das tecnologias a partir de novas competéncias profissionais. Antes da
pandemia, a Polonia era conduzida apenas por métodos tradicionais nas salas de aula,
com contato direto entre o professor e o estudante (KRUSZEWSKA; NAZARUK;
SZEWCZYK, 2020). Essas disparidades de renda traduzem em diferentes condi¢des de
acesso ao ensino remoto, inclusive nos paises mais ricos.

Segundo Chamak (2021), na Franca e na Bélgica, estudantes autistas e com outras
deficiéncias tiveram mais dificuldades de adaptacdo ao ensino remoto emergencial,
mesmo com o0 contato com professores através de aulas sincronas e visita domiciliar uma
vez por semana. Esse grupo exigiu um olhar ainda mais particular no retorno as atividades
presenciais no pos-pandemia. Em geral, ficaram muitas duvidas sobre o real impacto do
ensino remoto na aprendizagem (KRUSZEWSKA; NAZARUK; SZEWCZYK, 2020) e
a salde de alunos e professores.

3.2.2 Impactos na saude fisica e mental dos professores

A sobrecarga de trabalho durante a pandemia afetou muito os professores pelo
mundo. Os educadores tiveram que se adaptar ao teletrabalho em um contexto de perdas,
de tensOes relativas a contaminacéo pelo virus da Covid-19 e da gravidade da doenca
(MAHMOOD et al, 2021). Tosso, Sainz e Casado (2020) enfatizam que na Espanha os
docentes sentiram pressdo social e julgamento negativo da sociedade para justificar o
trabalho em home office e recebimento do salario, sem acolhimento da sociedade e sem
investimento em recursos pelo poder publico, o que pode ter se somado a vulnerabilidade
de toda uma categoria profissional.

A Figura 3 destaca que os problemas de salde mental na pandemia entre 0s
trabalhadores docentes prevaleceram, com destaque para a ansiedade e a depressédo
(ABDULRAHMAN et al, 2020; HACIMUSTAFAOGLU et al, 2020; VILLA;
SEPULVEDA; BURGOS, 2020; BIGRAS et al, 2021; DEARMOND et al, 2021; DE
FARIAS; DA SILVA, 2021; ESTRADA-MUNOZ et al, 2021; GOMES et al, 2021;
KAYAALRP et al, 2021; LIZANA; FERNADEZ, 2021; MARI et al, 2021; PINHO et al,
2021; RAISIENE; LUCINSKAITE-SADOVSKIENE; GARDZIULEVICIENE, 2021;
SOUZA et al, 2021; TAYLOR et al, 2021; CHAMAK, 2021). Sintomas de estresse,
insOnia, exaustdo, medo e fadiga sobressaem (ABDULRAHMAN et al, 2020; BIGRAS
et al, 2021; ESTRADA-MUNOZ et al, 2021; GOMES et al, 2021; LIZANA et al, 2021;
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LIZANA; VEGA-FERNADEZ, 2021; MEDINA-GUILLEN et al, 2021; MARI et al,
2021; PINHO et al, 2021; RAISIENE; LUCINSKAITE-SADOVSKIENE;
GARDZIULEVICIENE, 2021; SOUZA et al, 2021; VILLA; SEPULVEDA; BURGOS,
2020; TAYLOR et al, 2021).

Com menos destaque aparece a dificuldade de concentracéo e de sentir-se Util, a
perda de confianca em si mesmo e da capacidade de tomar decisdes (PALMA-
VASQUEZ; CARRASCO; HERNANDO-RODRIGUEZ, 2021). A Sindrome de
Burnout, a angustia, a irritabilidade, o nervosismo e a crise de panico estdo entre outros
problemas indicados (VILLA; SEPULVEDA; BURGOS, 2020; LIZANA et al, 2021;
LIZANA; VEGA-FERNADEZ, 2021; MARI et al, 2021; BIGRAS et al, 2021; SOUZA
et al, 2021; PINHO et al, 2021). Abuso de substancias, ideacao suicida, comportamentos
agressivos (TAYLOR, 2021), transtorno bipolar (DEARMOND et al, 2021) e estresse
pos-traumatico aparecem de forma mais pontual nas publicacdes.

Quanto aos problemas fisicos, dores nas pernas, nas costas e na coluna, lombar e
cervical, (KRUSZEWSKA, NAZARUK, SZEWCZYK, 2020; TOSSO, SAINZ,
CASADO, 2020; PRIETO-GONZALEZ et al, 2021), dores nos olhos (KRUSZEWSKA,
NAZARUK, SZEWCZYK, 2020), distirbios musculares e 6sseos (RAISIENE et al,
2021) e desgaste fisico (TOSSO, SAINZ, CASADO, 2020; LIZANA et al, 2021;
MAHMOOD et al, 2021) sdo outros problemas constatados no acervo. Essas dificuldades
sdo inerentes as longas horas de trabalho, a ma postura e auséncia de mobiliario adequado
para desenvolver a atividade docente em casa, 0 que, em alguns casos, geraram reducgéo
do desempenho laboral dos educadores. Estudos baseados na neurociéncia destacaram
oscilacdes neurais e problemas cognitivos (SILVA et al, 2021), aléem do funcionamento
dos neurénios, que impactaram a criatividade dos trabalhadores docentes pesquisados
(RIVA, WIEDERHOLD, MANTOVANI, 2021). Também sdo citados problemas
cardiovasculares, nauseas, vomitos e dor de cabeca (SOUZA et al, 2021), convulsao,
epilepsia e perda de peso (CHAMAK, 2021). Os docentes identificaram que acompanhar
alguns colegas estressados e com dificuldades significativas durante o confinamento e
desconfinamento também foi um desafio, pois desencadeou conflitos de trabalho, a
exemplo da Espanha (TOSSO, SAINZ, CASADO, 2020).

O destaque da violéncia doméstica entre as publicacfes parece revelar a intima
relacdo com os problemas apresentados e 0 aumento desse fendmeno durante a pandemia
(ABDULRAHMAN et al, 2020; GOMES et al, 2021; HAWKES, 2021; TAYLOR et al,
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2021). Além disso, toda a dindmica doméstica e do cuidado com os filhos e os idosos,
concomitante as demandas de trabalho docente (GOMES et al, 2021; MAHMOOQOD et al,
2021) ocasionou muito estresse, sobretudo entre as profissionais do sexo feminino. Foram
elas que acumularam fungbes do trabalho-casa-cuidados. Abdulrahman et al (2020)
destacam o aumento do divorcio e da gravidez na Arabia Saudita entre os docentes.
Ademais, outras violéncias atingiram o0 universo da docéncia: a contra crianga
(HACIMUSTAFAOGLU, 2020; ROCA et al, 2020; SEUSAN et al, 2020), nas ruas
(HAWKES, 2021), a violéncia de género (SEUSAN et al, 2020) e as expressdes das
violéncias fisica, sexual e psicologica (CABRERA-HERNANDEZ et al, 2020).

Figura 3. Impactos na saude fisica e mental dos professores durante a pandemia de Covid-19

Dificuldade de concentracao

Exaustao

E ’treSSe Dekg%stpmuc)

Violéncia domestica
Sindrome de Burnout
Problemas cognitivos

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

3.2.3 Licdes educacionais aprendidas no periodo da pandemia de Covid-19

O Quadro 2 apresenta uma sintese de aprendizados decorrentes da pandemia de
Covid-19, elencando uma diagnose de licbes aprendidas e recomendagdes a luz da
literatura analisada. Gomes et al (2021) mencionam 0s aspectos positivos decorrentes da
pandemia para os estudantes e educadores em Portugal, entre 0s quais estdo: o
desenvolvimento pessoal, de sentimentos humanitarios, da empatia, de habilidades
educacionais, a construcao de autoconfianca e a intensificacdo da vida familiar. Ainda na

Europa, Tosso, Sédinz e Casado (2020) destacam o éxito de algumas atividades na
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Espanha, como a abordagem individual dos estudantes da educacdo infantil por meio de
chamadas de video individuais por WhatsApp, além do desenvolvimento de programas
especificos no pos-pandemia, como: escolas de verdo, programas de reforco, planos
especificos contra evasdo e fracasso escolar, e provisao de recursos e estabelecimento de
medidas preventivas e antecipatorias de satde. No que tange ao trabalho docente, Mari et
al (2021) evidencia a necessidade de implantacdo de programas destinados aos
educadores com o0 objetivo de facilitar a gestdo educacional em emergéncias e futuras
crises sanitarias.

Os estudos aplicados nos paises da América do Sul enfatizam a importancia da
manutencdo do uso das TCls no retorno das aulas no pos-pandemia como estratégias
pedagdgicas e ferramentas lGdicas para atividades presenciais (PINHO et al, 2021). No
Chile, Estrada-Murioz et al (2021) ressaltam a formacéo e capacitacdo docente para uso
das tecnologias de informacdo e comunica¢do como estratégia continua, incluindo a
participacao de professores multiplicadores da informacéo nas escolas (DE FARIAS; DA
SILVA, 2021). J& na América do Norte e Central, as licbes aprendidas destacam a
importancia da criacdo de novas condi¢cdes para o trabalho nas escolas, envolvendo o
ensino e suporte emocional/psicolégico dos discentes e docentes, além do suporte dos
altimos na organizacdo do trabalho (DEARMOND; CHU; GUNDAPANENI, 2021;
NEUFELD, 2021). Na Asia, Abioui et al (2020) salientam a importancia de priorizar a
equidade na educacdo e coloca-la no centro dos planos de transicdo no pos-pandemia,
dando énfase a relacdo direta e presencial entre estudantes e professores. Mahmood et al
(2021) mencionam a necessidade de organizagdo de um plano de teletrabalho para definir
as responsabilidades nas escolas, horas de trabalho e custos envolvidos (reembolsaveis e

ndo reembolsaveis) (Quadro 2).

Quadro 2: LicGes aprendidas a partir da pandemia de Covid-19 de acordo com 0s continentes
CONTINENTES LICOES APRENDIDAS A PARTIR DA PANDEMIA
Uso das redes sociais (Facebook e Instagram) como potencializadoras das
estratégias didaticas nos ensinos fundamental e médio (DE FARIAS; DA
SILVA, 2021).
Formacgdo e capacitacdo docente para uso das tecnologias de informacdo e
comunicagdo como estratégia pedagdgica, com apoio professores
América do Sul multiplicadores (ESTRADA-MUNOZ et al, 2021).
Manutencdo do uso de ferramenta digital no pés-pandemia como acdo
pedagdgica nas atividades presenciais (PINHO et al, 2021).
Criagdo de condicdes e estruturas de apoio para aqueles que ndo tiveram a
oportunidade de acompanhar as ferramentas digitais (DE FARIAS; DA SILVA,
2021).
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Monitoria da saude dos profissionais da educacdo com foco na salde coletiva e
na vigilancia em salde, em parceria com os sindicatos (SOUZA et al, 2021).

América do Norte e
Central

Formacdo e capacitacdo online dos docentes, a partir de reunibes virtuais de
trabalho, para a organizacgéo das aulas virtuais (GUARINO et al, 2020; BIGRAS
et al, 2021).

Organizacao de estratégias para apoiar a aprendizagem socioemocional dos
discentes e docentes. Suporte aos professores na organiza¢do do trabalho
(DEARMOND; CHU; GUNDAPANENI, 2021).

Criacgéo de novas condigBes para o trabalho nas escolas, envolvendo o ensino e
suporte emocional/psicolégico (NEUFELD, 2021).

Delineamento de estratégias para avaliar os niveis de aprendizagem das criancas,
assim como identificacdo de deficiéncias ou lacunas pré-existentes ocasionadas
pela auséncia da escola e elaboracdo de programas de recuperacéo ou correcao
(SEUSAN; MARADIEGUE, 2020).

Organizacado de programas formais de educacédo ou alternativos, além de tutoria
nas aulas, contetidos extracurriculares e programas de educacdo ndo formais
(SEUSAN; MARADIEGUE, 2020).

Asia

Uso de desenhos animados como material didatico para estimular os alunos a
pensar (KAYAALP; NAMLI; MERAL, 2021).

Priorizar a equidade na educacéo e coloca-la no centro dos planos de transicdo
no pds-pandemia (ABIOUI et al, 2020).

Importancia da relacdo pedagdgica direta e presencial entre professor e aluno
(ABIOUI et al, 2020).

Ter um plano de teletrabalho para definir as responsabilidades, horas de trabalho,
despesas (reembolsdveis e ndo reembolsdveis), procedimentos para o
acompanhamento da carga principal e recuperacdo de equipamentos, moveis e
outros ativos, requisitos de treinamento e cronograma, entre outros
(MAHMOOD et al, 2021).

Europa

Formac&o dos educadores da educacdo infantil e ensino médio, e que lecionam
para criancas com deficiéncias (LOSCALZO, 2021).

Exito na abordagem individual com pequenos estudantes atrayés de chamadas
de videos individuais pela ferramenta WhatsApp (TOSSO; SAINZ; CASADO,
2020).

Indicacdo para que as esferas politicas tracem estratégias educacionais para o
desenvolvimento tecnoldgico escolar e de inovagfes (KRUSZEWSKA et al
2020; TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020).

Apoio aos educadores, alunos e familias, com enfoque nos mais desfavorecidos,
contando com a participacdo das forcas sociais da comunidade e da sociedade
(GOMES et al, 2021).

Recomendacdo de ajuste e reformulagdo curricular, avaliacdo global e final
diagndstica dos estudantes e planejamento do acompanhamento dos alunos com
dificuldades (TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020).

Desenvolvimento de programas especificos como: escolas de verdo, programas
de reforgo, planos especificos contra evasdo e fracasso escolar, ajustes de
calendério, provisdo de recursos e estabelecimento de medidas preventivas e
antecipatdrias de satde (TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020).

Integracdo e cooperacdo entre a sociedade e o Estado para atuacdo em rede no
apoio as escolas (GOMES et al, 2021).

Necessidade de tracar estratégias para garantir a igualdade com foco nos mais
vulneraveis, a fim de retificar os erros cometidos na pandemia (GOMES et al,
2021).

Utilizar nas escolas a ferramenta "Modo Juntos" nas aulas remotas, que € um
modo de inteligéncia artificial para fazer um recorte das diferentes imagens de
video ao vivo dos participantes e coloca-lo em uma posicdo fixa dentro de um
cenario (ou seja, auditério virtual) (RIVA; WIEDERHOLD; MANTOVANI,
2021).

As atividades pedagogicas adaptadas individualmente para os estudantes de
inclusdo e a ndo interrupgdo do tratamento com profissionais de salde foi uma
experiéncia positiva (CHAMAK, 2021).
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Fatores de sucesso para o teletrabalho na educacdo: assisténcia (apoio),
comunicagdo e confianga (RAISIENE; LUCINSKAITE-SADOVSKIENE;
GARDZIULEVICIENE, 2021).

Importancia do trabalho em equipe, 0 aumento da seguranca profissional, a
reflexdo sobre a prética docente, o exercicio da horizontalidade, a reconverséo
como profissional da educacdo a distancia, o aprendizado tecnoldgico e a perda
de medos (TOSSO; SAINZ; CASADO, 2020).

Necessidade de implantagdo de programas destinados aos educadores com o
objetivo de facilitar a gestdo educacional em emergéncias e crises sanitarias
(MARI et al, 2021).

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

4 DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo se debrucou sobre a analise da literatura cientifica nacional e
internacional a partir das tematicas: trabalhador e salide docente, educacéo e pandemia de
coronavirus, bem como suas implicagfes no segmento da educacdo basica. A anélise do
acervo gerou um panorama de questdes e temas relacionados a educacdo e o trabalho
docente na pandemia, que possibilitou apresentar o conhecimento cientifico produzido
sobre o tema e destacar as peculiaridades educacionais entre 0s paises em tempos
pandémicos. Também foi possivel perceber o destaque da producdo cientifica no
continente norte americano, em inglés, a énfase do método quantitativo e o foco nos
professores. Em geral, os achados revelam que o trabalho docente e a salde desses
profissionais foram invadidos pela modalidade remota (on-line). Nesse contexto,
prevaleceu a precarizacdo do trabalho, a intensificacdo da jornada diéria, a sobrecarga de
tarefas, a incipiéncia do apoio da gestdo escolar e iniUmeros problemas de salde do
professor, especialmente, de salide mental. Para Gomes et al (2021), o problema da
educagdo foi querer “salvar" o ano letivo pandémico a todo custo, o que pode ter
acarretado a sua perda. Ademais, a Educagdo nao pode se inserir “numa linha de
montagem”. E uma area permeada pelo social, pelos valores, atitudes, comportamentos e
interacBes entre as pessoas e grupos.

O formato do trabalho docente no periodo pandémico agravou um cenario
educacional ja precario em muitos locais, mais ainda naqueles com acirrada
vulnerabilidade social, a exemplo da América Central e do continente africano, além de
especificos grupos populacionais de vulnerabilizados, como os moradores de periferias,
indigenas, quilombolas, ribeirinhas e amazdnicas (ABIOUI et al, 2020). Em vérias partes
do mundo ainda é muito limitado o acesso a internet e de luz elétrica. Essa conjuntura so
reafirma as desigualdades sociais, a precariedade do trabalho docente ao longo de décadas

e a incapacidade de muitos paises em prover os direitos a educagdo da populagdo com a
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oferta de um ambiente saudavel para o trabalho e ensino de qualidade para todos. Com
agravo, no Brasil pandémico pareceu haver um projeto de desmonte intencional do ensino
publico, onde a inércia e a falta de politicas pablicas e a¢cdes na pandemia desencadearam
retrocessos significativos (DANTAS, 2022).

Sobre as estratégias de trabalho, o planejamento durante e apds o periodo critico
da pandemia foi urgente, mas fracassado (GOMES et al, 2021). A jornada de trabalho na
esfera domiciliar exercida por trabalhadores docentes em todo o mundo desencadeou um
aumento significativo de problemas relacionados ao processo de saude-doenca, tanto no
ambito fisico quanto mental, o que impactou ndo somente em suas atividades
profissionais como também no cotidiano pessoal. Contudo, cabe destacar que esta
situacdo foi acirrada na pandemia, mas é anterior a ela, pois varios estudos ja abordavam
a baixa qualidade de vida dos docentes, com um impacto do trabalho na satde mental e
fisica devido a varios fatores de estresse associados as condi¢bes de trabalho
(OLIVEIRA; VIEIRA; DUARTE, 2021; OLIVEIRA; JUNIOR, 2021). Neste ponto é
importante trazer uma reflexdo a partir do recorte de género feminino uma vez que as
mulheres sdo predominantes na atuacdo docente e foram as mais afetadas pelo trabalho
remoto durante pandemia. A partir disso, a Organizacdo das Nagdes Unidas (2020)
recomendou, entre outras medidas, a ampliacdo do acesso as licencas para cuidar da
familia e a transferéncia de apoio financeiro para as mulheres, a fim de minimizar os
transtornos decorrentes da pandemia.

A revisdao mostra ainda a impossibilidade de retorno a educacdo pré-pandemia
devido a toda transformacdo que 0 mundo passou nas relacdes interpessoais e na propria
area da educacdo. Houve perdas individuais e coletivas, sociais e econémicas muito
sensiveis, com repercussdes na forma de se relacionar e na estratificacdo social, além da
exposicao a problemas socioeducativos (GOMES et al, 2021). Para tanto, recomenda-se
que as politicas educacionais incluam o uso das tecnologias educacionais na escola, com
acesso a internet, wi-fi nas salas de aula, equipamentos e formagdo dos estudantes,
educadores e familiares para o uso de novas ferramentas tecnoldgicas. Os recursos
amparados pelas tecnologias precisam ser usados como estratégias didaticas e de
comunicagdo, mantendo o vinculo continuo entre escola e familia, através das midias
sociais de forma mais eficiente, rapida e criativa.

A partir deste cenario, seria oportuno tracar estratégias com foco na satde docente

e discente, para que os efeitos da pandemia pudessem ser mitigados, evitando importantes
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adoecimentos e afastamentos laborais. E muito evidente o esgotamento desses
profissionais e a exposi¢do de situacOes estressoras, que incluem mas condigdes de
trabalho, dificuldades com alunos e familiares e fatores organizacionais (LIZANA et al,
2021). Nao distante, ha necessidade de criar estratégias para a promocao da salde dos
trabalhadores docentes, enfatizando o estimulo ao autocuidado (DEARMOND; CHU;
GUNDAPANENI, 2021), por exemplo, com o planejamento de interrupcbes das
atividades laborais ao longo do dia para descanso. Também investir em tratamento e
acompanhamento terapéutico por equipe multiprofissional no apoio aos docentes,
discentes e demais trabalhadores da educacédo, gerenciando as necessidades essenciais e
promovendo qualidade de vida através de educacdo em saude, a fim de prevenir o
agravamento de doencas cronicas e o desenvolvimento de outras enfermidades,
associadas aos problemas decorrentes da docéncia e do ensino remoto.

Os resultados dessa revisdo de escopo destacam a necessidade de a¢Ges publicas
e sociais para lidar com situacdes de calamidade publica ndo s6 com problemas
identificados nos paises pobres, mas também em grandes poténcias mundiais. Em
especial, no retorno as atividades escolares presenciais, se coloca urgente recuperar o
vinculo dos estudantes com a escola, desenvolver estratégias de busca ativa para
identificar o motivo das auséncias em aulas e uma acao de resgate de sentido da educacao.
Também se faz necessario valorizar a educacgdo junto as familias e as comunidades, com
uma acdo de combate ao trabalho infantil, especialmente, na América Latina e Caribe
(CENPEC, 2021).

As andlises evidenciam a necessidade do investimento na promocao da satde do
trabalhador docente, tendo em vista os diversos quadros de dificuldades acerca da satde
fisica e mental que foram gerados e/ou agravados através do trabalho remoto,
evidenciando a necessidade do fortalecimento do trabalho em rede entre a salde e a
educacdo, como a designacdo de equipes multiprofissionais de atencdo bésica a salde
como proposta para prover as demandas escolares, com base nos atendimentos
psicossociais, nutricionais, clinicos, dentre outros.

E preciso incrementar o acesso a educagio como forma de difundir conhecimento
produzido pela humanidade entre as criangas e adolescentes excluidos digitalmente,
sobretudo aqueles que vivem em areas isoladas (UNICEF, 2020). Para os trabalhadores
da educacdo, essa revisao alerta para a importancia de delinear estratégias e regulagdo do

trabalho remoto, a fim de evitar a perda de direitos e danos ao trabalho e a saude fisica e

Arquivos de Ciéncias da Salide da UNIPAR, Umuarama, v.27, n.8, p. 4351-4383, 2023. ISSN 1982-114X 4374




mental. Contudo, cabe reafirmar que os processos de exclusdo escolar e a precariedade
do trabalho docente vdo além da pandemia e das dificuldades geradas pelas atividades
remotas. Trata-se de um abandono de uma categoria profissional excluida ha décadas,
sobretudo nos paises como Africa, alguns da América do Sul e Central, que permeiam a
desigualdade social e de renda, com poucos recursos e investimentos voltados para a
Educacéo.

A principal limitacdo desta revisdo decorre dos desenhos dos estudos que fizeram
parte da revisdo, com restricdes metodoldgicas caracteristicas do isolamento colocado
pela pandemia, o que decorreu conclusdes pouco analiticas e reflexivas dos achados
apresentados, como a falta de dados encontrados na revisao em relacdo ao eixo tematico
de situac@es de violéncia vividas pelo trabalhador docente. Em contrapartida, o ineditismo
do trabalho recai no mapeamento das evidéncias sobre o tema no periodo da pandemia e
em diferentes paises, com uma tentativa de apresentar uma variedade de abordagens
tedrico-metodoldgicas e sobretudo as licbes aprendidas no periodo pandémico. A reflexao
trazida neste artigo pode subsidiar novos debates de propostas pedagdgicas e
recomendaces para organizacao do trabalho e promocédo da satde docente. Considera-
se fundamental o desenvolvimento de estudos baseados em revisdes sistemaéticas, tanto
locais ou nacionais, sobre a avaliacdo de agBes educativas neste novo marco pos
pandemia, bem como a avaliar a salde docente e o contexto politico e econdmico em que

a educacao se insere.
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